
 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 1 / 261 

  

 

 

 

 

 
 

UȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ manuál pro 
systém CORIPO 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 2 / 261 

INFORMACE O DOKUMENTU 
 

Dokument:  ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ /wa ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

±ȅǘǾƻǌŜƴƻΥ  20.10.2019 (editace 2025) 

Platnost:  neomezená 

 

 

Zpracovali:  Ing. Josef Brück 

   .ŎΦ !ƭŜǑ tǳŘƛƭ 

   LƴƎΦ ½ǳȊŀƴŀ hƴŘǊłőƪƻǾł 

 

CORIPO Technologies s.r.o. 

  Adresa:  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 

  Tel.:   +420 739 044 649 

  Web:   http://www. CORIPO.cz 

  E-mail:   info@CORIPO.cz  

 

http://www.coripo.cz/
mailto:info@coripo.cz


 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 3 / 261 

Obsah 

1 ¨őŜƭ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ........................................................................................................................................ 8 

1.1 Piktogramy ......................................................................................................................................... 8 

2 {ȅǎǘŞƳƻǾŞ ǇƻȌŀŘŀǾƪȅ ............................................................................................................................... 9 

3 tǌƛƘƭłǑŜƴƝ Řƻ ǎȅǎǘŞƳǳ.............................................................................................................................. 10 

3.1 Zapomenuté heslo ........................................................................................................................... 13 

3.2 ½ƳŠƴŀ ƘŜǎƭŀ ..................................................................................................................................... 14 

4 Ovládání aplikace..................................................................................................................................... 16 

4.1 wƻȊƭƻȌŜƴƝ ǇǊǾƪǻ ................................................................................................................................ 16 

4.1.1 Hlavní menu ............................................................................................................................. 17 

4.1.2 !ƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻ .............................................................................................................. 18 

4.1.3 {ŜȊƴŀƳ ȊłȊƴŀƳǻ ..................................................................................................................... 19 

4.1.4 Spodní menu ............................................................................................................................ 19 

4.2 Zobrazení.......................................................................................................................................... 19 

4.3 CƛƭǘǊƻǾłƴƝ ŀ ǘǾƻǊōŀ ǇƻƘƭŜŘǻ ............................................................................................................. 22 

4.3.1 {ƭƻȌŜƴȇ ŦƛƭǘǊ ŀ ǘǾƻǊōŀ ǇƻƘƭŜŘǻ ςVideo tutoriál ....................................................................... 22 

4.3.2 ±ȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ǇǌŜǎ ŎŜƭȇ ǎȅǎǘŞƳ ................................................................................................. 23 

4.3.3 ±ȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ǇǌŜǎ ŎŜƭȇ ǎȅǎǘŞƳ ς Sweet Spot ........................................................................... 24 

4.3.4 {ƭƻȌŜƴȇ ŦƛƭǘǊ ŀ ǘǾƻǊōŀ ǇƻƘƭŜŘǻ ................................................................................................. 25 

4.3.5 Filtrování v ǌłŘƪǳ ..................................................................................................................... 31 

4.3.6 Filtrování v ŜƴǘƛǘŠ όƳƻŘǳƭǳύ .................................................................................................... 32 

4.4 tǊǾŜƪ αƻƪƻά ...................................................................................................................................... 34 

4.5 tǊłŎŜ ǎŜ {ŜȊƴŀƳŜƳ ȊłȊƴŀƳǻ.......................................................................................................... 35 

4.5.1 yŀȊŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ....................................................................................................................... 35 

4.5.2 yŀȊŜƴƝ ŀ ŜŘƛǘŀŎŜ ȊłȊƴŀƳǻ ς Video tutoriál ............................................................................. 35 

4.5.3 ½ƳŠƴŀ ǑƝǌƪȅ ǎƭƻǳǇŎŜ ................................................................................................................ 36 

4.5.4 IǊƻƳŀŘƴŞ ƻȊƴŀőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻκƴŀǎǘŀǾŜƴƝ ǾȇŎƘƻȊƝ ǑƝǌƪȅ ǎƭƻǳǇŎǻ ........................................ 36 

4.6 Práce s !ƪőƴƝƳƛ ǘƭŀőƝǘƪȅ ................................................................................................................... 37 

4.7 ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ŘŜǘŀƛƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ .......................................................................................................... 39 

4.7.1 ¢ƭŀőƝǘƪŀ ƻǾŠǌŜƴƝ Ǿ detailu Firmy .............................................................................................. 39 

4.7.2 ¢ƭŀőƝǘƪŀ !ƪǘƛǾƛǘ ......................................................................................................................... 41 

4.7.3 ¢ƭŀőƝǘƪŀ !ŘǊŜǎȅ ......................................................................................................................... 42 

4.8 ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ Subpanelech .................................................................................................................... 43 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 4 / 261 

4.9 Podokno Historie ............................................................................................................................. 45 

4.10 {ŜȊƴŀƳ ȊƳŠƴ ................................................................................................................................... 46 

4.11 9ŘƛǘŀŎŜ ŀǘǊƛōǳǘǻ ǇƻŘƭŜ ǘȅǇǳ ............................................................................................................ 47 

4.12 5ŜŀƪǘƛǾŀŎŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ ........................................................................................................................ 48 

5 Popis základních funkcí ........................................................................................................................... 50 

5.1 {ƭǳőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ .......................................................................................................................... 50 

5.1.1 {ƭǳőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ς Video tutoriál ........................................................................................ 50 

5.2 IǊƻƳŀŘƴł ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎŜ ȊłȊƴŀƳǻ ..................................................................................................... 52 

5.2.1 IǊƻƳŀŘƴł ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎŜ ȊłȊƴŀƳǻ ς Video tutoriál .................................................................. 52 

5.3 9ȄǇƻǊǘ ȊłȊƴŀƳǻ ............................................................................................................................... 54 

5.3.1 9ȄǇƻǊǘ ȊłȊƴŀƳǻ ς Video tutoriál ............................................................................................. 54 

5.4 YƻƴǘǊƻƭŀ ŘǳǇƭƛŎƛǘȅ CƛǊƳȅ ǇƻŘƭŜ ƴłȊǾǳ ŀ L2h ................................................................................... 56 

5.5 hǾƭłŘłƴƝ YŀƭŜƴŘłǌŜ ......................................................................................................................... 56 

5.5.1 bŀǎǘŀǾŜƴƝ YŀƭŜƴŘłǌŜ................................................................................................................ 56 

5.5.2 Zobrazování ƧƛȌ ȊŀƭƻȌŜƴȇŎƘ ŀƪǘƛǾƛǘ........................................................................................... 58 

5.5.3 ½ŀƪƭłŘłƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘ Ǿ ƪŀƭŜƴŘłǌƛ ................................................................................................... 58 

5.6 Zakládání aktivit v hlavním panelu ................................................................................................. 59 

5.7 Ovládání Emailového klienta .......................................................................................................... 61 

5.7.1 Popis zobrazení emailového klienta ....................................................................................... 61 

5.7.2 Nastavení emailového klienta................................................................................................. 62 

5.7.3 Práce s ŜƳŀƛƭƻǾȇƳƛ ǑŀōƭƻƴŀƳƛ ................................................................................................ 65 

5.7.4 ±ȅǾłǌŜƴƝ ŀ ƻŘŜǎƝƭłƴƝ ŜƳŀƛƭǻ .................................................................................................... 66 

5.7.5 Vyhledávání mezi emaily ......................................................................................................... 67 

5.7.6 tǌƛǌŀȊƻǾłƴƝ ƪ ȊłȊƴŀƳǻƳ Ǿ systému ........................................................................................ 67 

5.8 Správa Aktivit ................................................................................................................................... 68 

5.8.1 ±ȅǘǾƻǌŜƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ς Video tutoriál.......................................................................................... 68 

5.8.2 ½ŀƭƻȌŜƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ....................................................................................................................... 68 

5.8.3 IƻǾƻǊΣ ǎŎƘǻȊƪŀΣ ǵƪƻƭ ς ǳȊŀǾǌŜƴƝ ŀ ƴŀǇƭłƴƻǾłƴƝ ƴłǎƭŜŘƴŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ........................................ 69 

6 tƻǇƛǎ ȊłƪƭŀŘƴƝŎƘ ƳƻŘǳƭǻ ǎȅǎǘŞƳǳ ŀ ǇǊłŎŜ ǎ nimi .................................................................................. 72 

6.1 Domovská stránka ς ƴłǎǘŠƴƪŀ ........................................................................................................ 75 

6.1.1 Úpravy titulní strany ς Video tutoriál ..................................................................................... 75 

6.1.2 ±ȅǘǾƻǌŜƴƝ ŘƻƳƻǾǎƪŞ ǎǘǊłƴƪȅ .................................................................................................. 75 

6.1.3 Úpravy widgetu........................................................................................................................ 78 

6.2 !ŘǊŜǎłǌŜ ........................................................................................................................................... 81 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 5 / 261 

6.2.1 Zájemci ..................................................................................................................................... 81 

6.2.2 Firmy......................................................................................................................................... 82 

6.2.3 Kontakty ................................................................................................................................... 84 

6.3 Prodej ............................................................................................................................................... 88 

6.3.1 tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ................................................................................................................................ 88 

6.3.2 Nabídky .................................................................................................................................... 94 

6.3.3 Objednávky ............................................................................................................................ 110 

6.3.4 YŀǘŀƭƻƎ ǇǊƻŘǳƪǘǻ ................................................................................................................... 114 

6.4 Ekonomika ..................................................................................................................................... 120 

6.4.1 ±ȅǘǾƻǌŜƴƝ ƻōƧŜŘƴłǾƪȅ ŀ ŦŀƪǘǳǊŀŎŜ ς Video tutoriál ............................................................. 120 

6.4.2 Faktury ................................................................................................................................... 120 

6.4.3 Plán prodeje ........................................................................................................................... 126 

6.4.4 Ceníky ..................................................................................................................................... 127 

6.4.5 Dodací listy ............................................................................................................................. 131 

6.4.6 Balicí listy ............................................................................................................................... 134 

6.5 Realizace ........................................................................................................................................ 137 

6.5.1 Projekty .................................................................................................................................. 137 

6.5.2 tǌƝǇŀŘȅ ................................................................................................................................... 138 

6.5.3 Zakázky ................................................................................................................................... 140 

6.5.4 {ŜǊǾƛǎƴƝ ǇƻȌŀŘŀǾŜƪ ................................................................................................................ 141 

6.5.5 ½ŀǌƝȊŜƴƝ ................................................................................................................................... 145 

6.5.6 Log práce ................................................................................................................................ 146 

6.5.7 Technici .................................................................................................................................. 148 

6.6 Marketing ....................................................................................................................................... 150 

6.6.1 Marketingový seznam ........................................................................................................... 150 

6.6.2 YŀƳǇŀƴŠκ!ƪŎŜ ...................................................................................................................... 152 

 ................................................................................................................................................................ 153 

6.6.3 5łǊƪȅ ŀ {ŜȊƴŀƳ ŘłǊƪǻ ........................................................................................................... 157 

6.6.4 ~ŀōƭƻƴȅ 9Ƴŀƛƭǻ....................................................................................................................... 159 

6.7 Dokumenty .................................................................................................................................... 160 

6.7.1 ¨ǇǊŀǾȅ ǎǘǊƻƳǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘǻ ................................................................................................... 162 

6.7.2 ¨ǇǊŀǾȅ ƪŀǘŜƎƻǊƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘǻ ............................................................................................... 164 

6.8 Reporty ........................................................................................................................................... 165 

6.8.1 tǌƛŘłƴƝ ǌłŘƪǳ .......................................................................................................................... 167 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 6 / 261 

6.8.2 tǌƛŘłƴƝ ǎƪǳǇƛƴȅ ...................................................................................................................... 169 

6.8.3 ±ƻƭōŀ ȊƻōǊŀȊƻǾŀƴȇŎƘ ǎƭƻǳǇŎǻ ............................................................................................... 171 

6.8.4 yŀȊŜƴƝ ŀ ǎŜǎƪǳǇƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ............................................................................................. 171 

6.8.5 Distribuce ............................................................................................................................... 172 

6.8.6 Typ zobrazení ......................................................................................................................... 172 

6.8.7 Export ..................................................................................................................................... 174 

7 Detail záznamu ...................................................................................................................................... 176 

7.1 Nový tag/label v detailu záznamu ................................................................................................ 176 

7.2 Nové pole v detailu záznamu ........................................................................................................ 177 

7.3 Editace polí záznamu ..................................................................................................................... 181 

7.4 Smazání nového pole detailu záznamu ........................................................................................ 182 

7.5 9ŘƛǘŀŎŜ ǾȊƘƭŜŘǳκȊłƭƻȌŜƪ ŘŜǘŀƛƭǳ ȊłȊƴŀƳǳ .................................................................................... 184 

7.6 Nové pole v subpanelu záznamu .................................................................................................. 185 

8 YƻƴŦƛƎǳǊŀŎŜ ƭŜǾŞƘƻ ƳŜƴǳ ŀ ǎǳōǇŀƴŜƭǻ ................................................................................................ 190 

8.1 Nastavení levého menu ................................................................................................................. 190 

8.2 bŀǎǘŀǾŜƴƝ ǎǳōǇŀƴŜƭǻ ..................................................................................................................... 191 

9 Externí add-ony a pluginy ...................................................................................................................... 194 

9.1 Office 365 ....................................................................................................................................... 194 

9.1.1 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪŞ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝ ǇǊƻ /wa Ȅ hŦŦƛŎŜ оср ........................................................................ 194 

9.2 Propojení Office 365 x CORIPO ..................................................................................................... 197 

9.2.1 Azure AD ς tvorba aplikace ................................................................................................... 197 

9.2.2 Nastavení práv ς Azure AD .................................................................................................... 201 

9.2.3 Nastavení funkcionalit Microsoft office ............................................................................... 203 

9.2.4 Wŀƪ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ǿŜōƻǾƻǳ ǎƪǳǇƛƴǳ Ǿ SharePointu ...................................................................... 212 

9.3 Google ............................................................................................................................................ 216 

9.3.1 Jak získat API a SECRET key ................................................................................................... 216 

9.3.2 bǳǘƴŞ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ¦w[ ...................................................................................................... 228 

9.3.3 !ƪǘƛǾŀŎŜ DƻƻƎƭŜ ǵőǘǳ ............................................................................................................. 229 

9.3.4 9ȄǇƻǊǘƻǾłƴƝ ǎŎƘǻȊŜƪ ƴŀ DƻƻƎƭŜ ............................................................................................ 230 

9.3.5 {ǘłƘƴǳǘƝ ǎŎƘǻȊŜƪ Ȋ Google ..................................................................................................... 231 

9.3.6 9ȄǇƻǊǘƻǾłƴƝ ǵƪƻƭǻ ƴŀ DƻƻƎƭŜ ................................................................................................ 234 

9.3.7 {ǘŀƘƻǾłƴƝ ǵƪƻƭǻ Ȋ Google ...................................................................................................... 235 

9.3.8 tƻƭŜΥ αtƻőŜǘ ǘȇŘƴǻ ȊǇŠǘ ǇǊƻ ǎȅƴŎƘǊƻƴƛȊŀŎƛ ŀƪǘƛǾƛǘά .............................................................. 238 

9.3.9 tƻƭŜΥ αtƻőŜǘ ǘȇŘƴǳ ǾǇǌŜŘ ǇǊƻ ǎȅƴŎƘǊƻƴƛȊŀŎƛ ŀƪǘƛǾƛǘά ........................................................... 238 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 7 / 261 

9.3.10 tǌƛŘłƴƝ ƧƳŞƴŀ ƴŀŘǌŀȊŜƴŞ Ŝƴǘƛǘȅ ƪ aktivitám ........................................................................ 239 

9.3.11 {ȅƴŎƘǊƻƴƛȊŀŎŜ ƪƻƴǘŀƪǘǻ ƴŀ DƻƻƎƭŜ /ƻƴǘŀŎǘǎ όŘƻ ǎƪǳǇƛƴȅ /waύ ......................................... 240 

9.3.12 9ȄǇƻǊǘƻǾłƴƝ ƘƻǾƻǊǻ ............................................................................................................... 241 

9.3.13 {ȅƴŎƘǊƻƴƛȊŀŎŜ ǵőŀǎǘƴƝƪǻ ŀƪŎƝ ................................................................................................ 243 

9.3.14 WŜŘƴƻǊłȊƻǾŞ ȊǊǳǑŜƴƝ ŀǎƻŎƛŀŎŜ ǎŜ ǎƪǳǇƛƴƻǳ /wa .................................................................. 244 

9.3.15 2ŀǎǘŞ ŎƘȅōȅ Ǉǌƛ ƴŀǎǘŀǾƻǾłƴƝ .................................................................................................. 244 

9.4 Mailchimp ...................................................................................................................................... 245 

9.4.1 tǊƻő ǎǇƻƧƛǘ /wa ǎ MailChimpem ........................................................................................... 245 

9.4.2 Marketingové seznamy ......................................................................................................... 245 

9.4.3 Statistiky a Reporty ............................................................................................................... 245 

9.4.4 Napojení API .......................................................................................................................... 246 

9.4.5 bŀǇƻƧŜƴƝ ƪŀƳǇŀƴŠ ƴŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǾȇ ǎŜȊƴŀƳ ...................................................................... 249 

9.5 Ecomail ........................................................................................................................................... 250 

9.5.1 {ȅƴŎƘǊƻƴƛȊŀŎŜ ƪƻƴǘŀƪǘǻ ........................................................................................................ 250 

9.5.2 5ǻƭŜȌƛǘŞ ǇƻȊƴłƳƪȅ ................................................................................................................ 251 

10 {ŜȊƴŀƳ ƻōǊłȊƪǻ ................................................................................................................................. 252 

11 Seznam tabulek.................................................................................................................................. 260 

 
 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 8 / 261 

1 ¨őŜƭ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ 

¨őŜƭŜƳ ǘƻƘƻǘƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ƧŜ Ǉƻǎƪȅǘƴƻǳǘ ǎȅǎǘŜƳŀǘƛŎƪȇ ǇƻǇƛǎ ǇǊŀŎƻǾƴƝŎƘ ǇƻǎǘǳǇǻ ƴŜȊōȅǘƴȇŎƘ ǇǊƻ ŜŦŜƪǘƛǾƴƝ 

ǾȅǳȌƝǾłƴƝ ǎȅǎǘŞƳǳ /wa CORIPO. 

5ƻƪǳƳŜƴǘ ǎƭƻǳȌƝ Ƨŀƪƻ ǊŜŦŜǊŜƴőƴƝ ǇǌƝǊǳőƪŀ ǇǊƻ ƪƻƴŎƻǾŞ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ ǎȅǎǘŞƳǳ ŀ ǇƻŘłǾł ǇƻŘǊƻōƴȇ ǇǌŜƘƭŜŘ 

ŘƻǎǘǳǇƴȇŎƘ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘ ŀ ƳƻŘǳƭǻΣ ƪǘŜǊŞ Ƨǎƻǳ Ǿ ǇǊƻǎǘǌŜŘƝ CORIPO implementovány. 

WŜ ƪƻƴŎƛǇƻǾłƴ Ƨŀƪƻ ƴłǾƻŘ ƪ ǇƻǳȌƛǘƝ ǎ ŎƝƭŜƳ ǳǎƴŀŘƴƛǘ ǳȌƛǾŀǘŜƭǻƳ ƻǊƛŜƴǘŀŎƛ Ǿ ǎȅǎǘŞƳǳΣ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊƻǾŀǘ ǇƻǎǘǳǇȅ 

Ǉǌƛ ȊŀŘłǾłƴƝΣ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ŀ ǎǇǊłǾŠ Řŀǘ ŀ ƳƛƴƛƳŀƭƛȊƻǾŀǘ ǊƛȊƛƪƻ ŎƘȅō Ǿ ŘǻǎƭŜŘƪǳ ƴŜǎǇǊłǾƴŞƘƻ ǇƻǳȌƝǾłƴƝΦ 

{ƻǳőłǎǘƝ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ Ƨǎƻǳ ǘŀƪŞ ǌŜǑŜƴƝ ǘȅǇƻǾȇŎƘ ǎƛǘǳŀŎƝ ŀ ŘƻǇƻǊǳőŜƴŞ ƳŜǘƻŘƛƪȅ ǇǊƻ ǇǊłŎƛ Ǿ ǎȅǎǘŞƳǳΣ ƪǘŜǊŞ 

ƳƻƘƻǳ ǎƭƻǳȌƛǘ Ƨŀƪƻ ǇƻŘǇƻǊŀ Ǉǌƛ ƴŜƧƛǎǘƻǘŠΣ Ƨŀƪ ƪƻƴƪǊŞǘƴƝ ƻǇŜǊŀŎƛ ǇǊƻǾŞǎǘΦ 

 

WŜ ǘǌŜōŀ ȊƻƘƭŜŘƴƛǘΣ ȌŜ ǊƻȊǎŀƘ ŀ ŎƘƻǾłƴƝ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ŦǳƴƪŎƝ ǎŜ ƳƻƘƻǳ ƭƛǑƛǘ Ǿ ȊłǾƛǎƭƻǎǘƛ ƴŀ ǵǊƻǾƴƛ ǇǌƝǎǘǳǇƻǾȇŎƘ 

ǇǊłǾΣ ƪƻƴƪǊŞǘƴƝ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛ ǎȅǎǘŞƳǳ ƴŜōƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƪȇŎƘ ǇƻȌŀŘŀǾŎƝŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎŜΦ 

 

 

1.1 Piktogramy 

 
Y[N2h±; /N[9 κ LbChwa!/9 

 
 

ZÁVAZNÝ POSTUP 
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2 {ȅǎǘŞƳƻǾŞ ǇƻȌŀŘŀǾƪȅ 

Pro správný provoz systému CRM CORIPO ƧŜ ǾȅȌŀŘƻǾłƴƻ ǇƻǳȌƛǘƝ ŀƪǘǳłƭƴƝ ŀ ǇƭƴŠ ǇƻŘǇƻǊƻǾŀƴŞ ǾŜǊȊŜ 

ǿŜōƻǾŞƘƻ ǇǊƻƘƭƝȌŜőŜΦ 

tǊŀǾƛŘŜƭƴŞ ōŜȊǇŜőƴƻǎǘƴƝ ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎŜ ǇǊƻƘƭƝȌŜőŜ ƘǊŀƧƝ ƪƭƝőƻǾƻǳ Ǌƻƭƛ Ǿ ƻŎƘǊŀƴŠ ǎȅǎǘŞƳǳ ǇǌŜŘ ǇƻǘŜƴŎƛłƭƴƝƳƛ 

ōŜȊǇŜőƴƻǎǘƴƝƳƛ ƘǊƻȊōŀƳƛ ŀ ƴŜƻǇǊłǾƴŠƴȇƳƛ ȊłǎŀƘȅΦ 

½ ōŜȊǇŜőƴƻǎǘƴƝŎƘ ŀ ǇǊƻǾƻȊƴƝŎƘ ŘǻǾƻŘǻ ŘƻǇƻǊǳőǳƧŜƳŜ aktivovat funkci automatických aktualizací 

ǇǊƻƘƭƝȌŜőŜΣ ƪǘŜǊł ȊŀƧƛǑǙǳƧŜ ǾőŀǎƴŞ ƴŀǎŀȊŜƴƝ ƴŜƧƴƻǾŠƧǑƝŎƘ ǾŜǊȊƝ ŀ ƻǇǊŀǾΦ 

tƻǳȊŜ Ǉǌƛ ǇƻǳȌƛǘƝ ŀƪǘǳłƭƴƝƘƻ ŀ ȊŀōŜȊǇŜőŜƴŞƘƻ ǇǊƻƘƭƝȌŜőŜ ƭȊŜ ƎŀǊŀƴǘƻǾŀǘ Ǉƭƴƻǳ Ŧǳƴƪőƴƻǎǘ ŀ ōŜȊǇǊƻōƭŞƳƻǾŞ 

ǾȅǳȌƝǾłƴƝ ǾǑŜŎƘ ŦǳƴƪŎƝ ǎȅǎǘŞƳǳ /wa CORIPO. 

 

Obr. 1Υ tƻŘǇƻǊƻǾŀƴŞ ǇǊƻƘƭƝȌŜőŜ 

 

 

 
aŜȊƛ ƴłƳƛ ǇƻŘǇƻǊƻǾŀƴŞ ǿŜōƻǾŞ ǇǊƻƘƭƝȌŜőŜ ǇŀǘǌƝ (viz Obr. 1): 

¶ Google Chrome 

¶ Safari 

¶ Microsoft Edge 
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3 tǌƛƘƭłǑŜƴƝ Řƻ ǎȅǎǘŞƳǳ 

tǌƛƘƭłǑŜƴƝ Řƻ ǎȅǎǘŞƳǳ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ŘǾŠƳŀ ȊǇǻǎƻōȅΦ  

tǊǾƴƝƳ ȊǇǻǎƻōŜƳ ƧŜ ǇƻǳȌƛǘƝ ǾȅƎŜƴŜǊƻǾŀƴŞƘƻ ǇǌƛƘƭŀǑƻǾŀŎƝƘƻ ƧƳŞƴŀ όƭƻƎƛƴύ ŀ ƘŜǎƭŀΦ 

5ǊǳƘȇƳ ȊǇǻǎƻōŜƳ ƧŜ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝ ǇǌŜǎ !tL ό!ǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ tǊƻƎǊŀƳƳƛƴƎ LƴǘŜǊŦŀŎŜύΦ ¢ŜŘȅ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝ ǇǌŜǎ ǵőŜǘ 

aƛŎǊƻǎƻŦǘΣ ǇƻǳȌƛǘƝƳ ŜƳŀƛƭǳ őƛ ǘŜƭŜŦƻƴǳΦ 

tƻǎǘǳǇ ǇǊƻ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝ Řƻ ǎȅǎǘŞƳǳ CORIPO ǎ ǇƻǳȌƛǘƝƳ ǇǌƛƘƭŀǑƻǾŀŎƝƘƻ ƧƳŞƴŀ a hesla: 

1. Do adresního pole ǇƻŘǇƻǊƻǾŀƴŞƘƻ ǿŜōƻǾŞƘƻ ǇǊƻƘƭƝȌŜőŜ zadejte ŀŘǊŜǎǳ ǾŀǑŜƘƻ /wa ve tvaru:  

https:// nazev_vaseho_crm.CORIPO.cloud/ , viz. Obr. 2. 

 

 

2. ½ǾƻƭǘŜ ƧŀȊȅƪΣ ǾŜ ƪǘŜǊŞƳ ōǳŘŜǘŜ ǇƻǳȌƝǾŀǘ ŀǇƭƛƪŀŎƛ CORIPO (Obr. 3): 

¶ 2Ŝǎƪȇ ƧŀȊȅƪ 

¶ Slovenský jazyk 

¶ Anglický jazyk 

3. VȅǇƭƶǘŜ ǇǌƛƘƭŀǑƻǾŀŎƝ ǵŘŀƧŜ ς login a heslo, které Vám byly vygenerovány (Obr. 3). 

- Pro zobrazení hesla ǎǘŀőƝ ƪƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ƛƪƻƴǳ αokaάΣ ǇǌƝǘƻƳƴƻǳ Ǿ ǌłŘƪǳ ǇǊƻ ǾȅǇƭƶƻǾłƴƝ 

ǳȌƛǾŀǘŜƭǎƪŞƘƻ ƘŜǎƭŀ όαƻǊŀƴȌƻǾŠά ȊƻōǊŀȊŜƴƻ ƴŀ Obr. 3). 

4. Kliknout ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ tyLI[#{L¢ {9 (Obr. 3).   

Obr. 2: Náhled tvaru adresy 

https://nazev_vaseho_crm.coripo.cloud/
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Obr. 3: tǌƛƘƭŀǑƻǾŀŎƝ ƻōǊŀȊƻǾƪŀ 

tƻǎǘǳǇ ǇǊƻ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝ Řƻ ǎȅǎǘŞƳǳ CORIPO ǎ ǇƻǳȌƛǘƝƳ ǵőǘǳ aƛŎǊƻǎƻŦǘ: 

1. 5ƻ ŀŘǊŜǎƴƝƘƻ ǇƻƭŜ ǇƻŘǇƻǊƻǾŀƴŞƘƻ ǿŜōƻǾŞƘƻ ǇǊƻƘƭƝȌŜőŜ zadejte ŀŘǊŜǎǳ ǾŀǑŜƘƻ /wa ve tvaru:  

https:// nazev_vaseho_crm.CORIPO.cloud/  

2. Kliknout na ikonu Microsoft (viz. Obr. 4 ǳƳƝǎǘŠƴƻǳ ǇǌŜŘ ǘƭŀőƝǘƪŜƳ tǌƛƘƭłǎƛǘ ǎŜύΦ 

3. ½ŀŘŀǘ ŜƳŀƛƭ őƛ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƪǘŜǊȇ ƧŜ ǾŜŘŜƴȇ ǳ VŀǑŜƘƻ ǵőǘǳ Microsoft a ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘƛ !ŎƳŀǊƪΦ 

4. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ 5ŀƭǑƝ. 

5. Zadejte heslo k ±ŀǑŜƳǳ ǵőǘǳ aƛŎǊƻǎƻŦǘΦ 

6. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ tyLI[#{L¢ {9. 

 

https://nazev_vaseho_crm.coripo.cloud/
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Obr. 4Υ tǌƛƘƭŀǑƻǾŀŎƝ ƻōǊŀȊƻǾƪŀ ς ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝ ǇǌŜǎ aƛŎǊƻǎƻŦǘ 
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3.1 Zapomenuté heslo 

tƻƪǳŘ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ȊŀǇƻƳŜƴŜ ǎǾŞ ǳȌƛǾŀǘŜƭǎƪŞ ƘŜǎƭƻ Řƻ ǎȅǎǘŞƳǳ /wa CORIPOΣ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ȊƝǎƪŀǘ ƴƻǾŞ ƘŜǎƭƻ 

po ȊŀŘłƴƝ ǇǌƛƘƭŀǑƻǾŀŎƝƘƻ ƧƳŞƴŀ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ ƴŀ ǇǌƛƘƭŀǑƻǾŀŎƝ ǎǘǊłƴŎŜ ŀǇƭƛƪŀŎŜΦ 

Postup obnovy zapomenutého hesla: 

1. V ǇǌƛƘƭŀǑƻǾŀŎƝ ƻōǊŀȊƻǾŎŜ ƪƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ½ŀǇƻƳƴŠƭƛ ƧǎǘŜ ǎǾŞ ƘŜǎƭƻΚ zobrazené na Obr. 5. 

 

 
 

2. Do pole Login ǾȅǇƭƴƛǘ ǇǌƛƘƭŀǑƻǾŀŎƝ ƧƳŞƴƻ (login), které ǇƻǳȌƝǾłǘŜ ƪ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝ Řƻ systému CORIPO. 

 

 
 

3. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ZÍSKAT NOVÉ HESLO, viz Obr. 6. 

Obr. 5: Zapomenuté heslo 

Obr. 6:  Získání nového hesla 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 14 / 261 

3.2 ½ƳŠƴŀ ƘŜǎƭŀ 

 
tƻƪǳŘ ŎƘŎŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ȊƳŠƴƛǘ ǎǾƻƧŜ ǎǘłǾŀƧƝŎƝ όŀƪǘǳłƭƴƝύ ƘŜǎƭƻΦ ½ƳŠƴǳ ƳǻȌŜ ǇǊƻǾŞǎǘ Ǉƻ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝ Řƻ ǎȅǎǘŞƳǳ 

CORIPO, v ǎŜƪŎƛ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜΦ 

tƻǎǘǳǇ ǇǊƻ ȊƳŠƴǳ ǳȌƛǾŀǘŜƭǎƪŞƘƻ ƘŜǎƭŀΥ 

1. tǌƛƘƭłǑŜƴƝ Řƻ ǎȅǎǘŞƳǳ CORIPO, viz. kapitola 3. 

2. tǌŜƧƝǘ do pravého horního rohu obrazovky. 

3. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ±ŀǑŜ ƧƳŞƴƻ όǳȌƛǾŀǘŜƭǎƪŞ ƧƳŞƴƻ ǇǌƛƘƭłǑŜƴŞƘƻ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ), Obr. 7. 

Obr. 7: tǌŜŎƘƻŘ Řƻ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ 

4. Kliknout na ŦǳƴƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪƻ Ϧо ǘŜőƪȅϦ, viz Obr. 8. 

5. V ǊƻȊōŀƭƻǾŀŎƝ ƭƛǑǘŠ ƪƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ RESETOVAT HESLO, viz Obr. 8. 

Obr. 8Υ tƻǎǘǳǇ ǇǊƻ ȊƳŠƴǳ ƘŜǎƭŀ 
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6. ½ŀŘŜƧǘŜ ǇǻǾƻŘƴƝ ƘŜǎƭƻ do pole tǻǾƻŘƴƝ ƘŜǎƭƻ a nové heslo do pole Nové heslo a Nové heslo znova, 

viz Obr. 9. 

 

7.  YƭƛƪƴŠǘŜ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ½a=bL¢ I9{[h, viz Obr. 9. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Obr. 9Υ ½ƳŠƴŀ ƘŜǎƭŀ 
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4 Ovládání aplikace 

 

tƻǇƛǎ ƘƭŀǾƴƝŎƘ őłǎǘƝ ŀǇƭƛƪŀŎŜ ŀ ƧŜƧƛŎƘ ǇǊǾƪǻ ǇƻƳƻŎƝ ƻōǊłȊƪǻΦ 

VǑŜŎƘƴȅ ƴƝȌŜ ǇƻǇǎŀƴŞ ƻǾƭłŘŀŎƝ ǇǊǾƪȅ neƳǳǎƝ ōȇǘ ƻōǎŀȌŜƴȅ ǾŜ ±ŀǑŜƳ ǌŜǑŜƴƝΦ   

 

4.1 wƻȊƭƻȌŜƴƝ ǇǊǾƪǻ 

wƻȊƭƻȌŜƴƝ ǇǊǾƪǻ ƴŀ ƘƭŀǾƴƝ ƻōǊŀȊƻǾŎŜ ƧŜ ȊƻōǊŀȊŜƴƻ ƴŀ Obr. 10. 

 
Obr. 10Υ wƻȊƭƻȌŜƴƝ ƘƭŀǾƴƝŎƘ ǇǊǾƪǻ Ǿ ǎȅǎǘŞƳǳ 

 

 

Hlavní bloky v systému: 

¶ Hlavní menu (ƻǊŀƴȌƻǾł oblast) 

¶ !ƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻ (modrá oblast) 

¶ {ŜȊƴŀƳ ȊłȊƴŀƳǻ (zelená oblast) 

¶ Spodní menu 

 

tƻŘǊƻōƴƻǳ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊƛǎǘƛƪǳ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ōƭƻƪǻ ƴŀƭŜȊƴŜǘŜ ƴŀ ƴłǎƭŜŘǳƧƝŎƝŎƘ ǎǘǊŀƴłŎƘΦ 
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4.1.1 Hlavní menu  

Jedná se o hlavní menu s volbou jednotlivých modulǻΣ ƧŜƴȌ dále zobrazují obsah systému. 

 
Obr. 11: Hlavní menu 

Hlavní menu ƧŜ ǊƻȊŘŠƭŜƴƻ Řƻ ƭƻƎƛŎƪȇŎƘ ǎƪǳǇƛƴ όαƳƻŘǌŜά ȊƻōǊŀȊŜƴƻΣ Obr. 11): 

¶ Aktivity 

¶ !ŘǊŜǎłǌŜ 

¶ Prodej 

¶ Ekonomika 

¶ Marketing 

¶ Realizace 

¶ Dokumenty 

¶ Reporty 

 

Zabalení a rozbalení ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ǎƪǳǇƛƴΣ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǇƻƳƻŎƝ ƻǊŀƴȌƻǾŠ ȊƻōǊŀȊŜƴŞ ǑƛǇƪȅ 

na Obr. 11. 

 

Skupiny a jednotlivé moduly όǇƻŘǎƪǳǇƛƴȅύ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ƪƻƴŦƛƎǳǊƻǾŀǘΣ ǇǌƝǇŀŘƴŠ ƳŠƴƛǘ 

jejich název, v rámci implementace όǇǊłǾŀ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ SuperUser).  .ŠȌƴȇ ǳȌƛǾŀǘŜƭ 

do ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎŜ ȊŀǎŀƘƻǾŀǘ ƴŜƳǻȌŜ. 

 

Po kliku na őŜǊǾŜƴŠ ȊƻōǊŀȊŜƴƻǳ ƻōƭŀǎǘ viz Obr. 11, dojde ke ȊǾŠǘǑŜƴƝ ǳȌƛǾŀǘŜƭǎƪŞ 

prostorou na práci.  

Menu je po kliku na ikonu ȊƳŜƴǑŜƴƻ ƴŀ ǇƻŘƻōǳ ƛƪƻƴ a dojde ke ȊǾŠǘǑení prostoru 

pro záznamy. 
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4.1.1.1 ½ƳŠƴŀ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ƭŜǾŞƘƻ ƳŜƴǳ 

tƻƪǳŘ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ƴŜŎƘŎŜ ƳƝǘ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ ǎŜǎƪǳǇŜƴŞ ǇƻŘƭŜ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ǎŜƪŎƝ όƭƻƎƛŎƪȇŎƘ ǎƪǳǇƛƴύΣ ŀƭŜ ȊƻōǊŀȊƛǘ 
ǇƻǳȊŜ ǾȅǳȌƝǾŀƴŞ ƳƻŘǳƭȅΣ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ȊƳŠƴƛǘ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝ ƭŜǾŞƘƻ ƳŜƴǳ Ǿ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƛ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜΦ  

 tƻǎǘǳǇ ȊƳŠƴȅ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ƭŜǾŞƘƻ ƳŜƴǳΥ 

1. tǌŜƧƝǘ Řƻ ǇǊŀǾŞƘƻ ƘƻǊƴƝƘƻ ǊƻƘǳ ƻōǊŀȊƻǾƪȅΦ 
2. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ƭƻƎƻ ǇǌƛƘƭłǑŜƴŞƘƻ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜΦ 
3. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ȊłƭƻȌƪǳ tƻƪǊƻőƛƭŞΦ 
4. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ǎǳōǇŀƴŜƭ aƻȌƴƻǎǘƛ ȊƻōǊŀȊŜƴƝΦ 
5. Deaktivovat/Aktivovat seskupené moduly. 

 
Obr. 12Υ ½ƳŠƴŀ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ƭŜǾŞƘƻ ƳŜƴǳ 

4.1.2 !ƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻ  

!ƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ǎŜ ƴŀŎƘłȊŜƧƝ ǾȌŘȅ ƴŀƘƻǌŜ ƴŀŘ ȊłȊƴŀƳŜƳ ŀ ƧŜƧƛŎƘ ƻōǎŀƘ ǎŜ ƳŠƴƝ, podle vybraného modulu, 

ǇƻƘƭŜŘǳ ƴŜōƻ ŘƻƪƻƴŎŜ ǇƻŘƭŜ ǎǘŀǾǳ ǇǊłǾŠ ȊƻōǊŀȊƻǾŀƴŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ǾƛȊ Obr. 13. 

 
tƻŘǊƻōƴŠ ǎŜ ǾǑŜƳƛ ǘƭŀőƝǘƪȅ Ǿ systému CORIPO zabýváme viz kapitole 4.5.4. 
 

 

 

 

 
Obr. 13Υ tǌƝƪƭŀŘȅ !ƪőƴƝŎƘ ǘƭŀőƝǘŜƪ 
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4.1.3 {ŜȊƴŀƳ ȊłȊƴŀƳǻ  

{ŜȊƴŀƳ ȊłȊƴŀƳǻ ȊƻōǊŀȊǳƧŜ ǎŜȊƴŀƳ ǾȅōǊŀƴȇŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ daného moduluΦ {Ŝ ȊłȊƴŀƳȅ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǇǊƻǾłŘŠǘ 

operace viz kapitoly 4.5 a 4.6. 

4.1.4 Spodní menu  

V rámci systému máme tzv. spodní menu viz Obr. 14Σ ƪǘŜǊŞ ǳƳƻȌƶǳƧŜΥ 

¶ IǊƻƳŀŘƴŞ ƻȊƴŀőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ όǇƻ ƪƭƛƪƴǳ ƴŀ ƛƪƻƴǳ αǘǌƛ ǘŜőƪȅάΣ αőŜǊǾŜƴŠά ƻȊƴŀőŜƴƻ). 

¶ Posouvání poŘƭŜ őƝǎŜƭ stránek ȊłȊƴŀƳǻΦ 

¶ tƻǎƻǳǾłƴƝ Ǉƻ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ǎǘǊłƴƪłŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ όαƻǊŀƴȌƻǾŠά ȊƻōǊŀȊŜƴŞ ǑƛǇƪȅύ. 

¶ tƻǎƻǳǾłƴƝ ƴŀ ȊŀőłǘŜƪ ŀ ƴŀ ƪƻƴŜŎ ȊłȊƴŀƳǻ όαƳƻŘǌŜά ȊƻōǊŀȊŜƴŞ ǑƛǇƪȅύ. 

¶ ½ƻōǊŀȊŜƴƝκȊƳŠƴǳ Ǉƻőǘǳ ȊłȊƴŀƳǻ ƴŀ ǎǘǊłƴŎŜ όƻȊƴŀőŜƴƻ αƘƴŠŘƻǳά ōŀǊǾƻǳύΦ 

¶ ½ƻōǊŀȊŜƴƝ Ǉƻőǘǳ ǾǑŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ όƻȊƴŀőŜƴƻ αzelenouά ōŀǊǾƻǳύ. 

 
Obr. 14: Spodní menu 

  

 

4.2 Zobrazení 

 

V ǎȅǎǘŞƳǳ ǊƻȊƭƛǑǳƧŜƳŜ ǘȅǘƻ ȊłƪƭŀŘƴƝ ǇƻƘƭŜŘȅ ŀ ȊƻōǊŀȊŜƴƝΥ 

1. Seznam ς ǎŜȊƴŀƳ ǾǑŜŎƘ ǾȅǘǾƻǌŜƴȇŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ŘŀƴŞƘƻ ƳƻŘǳƭǳΣ viz Obr. 15. 

2. Detail záznamu ς ŘŜǘŀƛƭ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ȊƝǎƪłƳŜ ƪƭƛƪŜƳ ƴŀ ƴłȊŜǾ ǇǌƝǎƭǳǑƴŞƘƻ 

záznamu, viz Obr. 16. 

3. Náhled ς ŘŜǘŀƛƭ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ȊƻōǊŀȊŜƴȇ Ǿ ǇǊŀǾŞƳ ōƻőƴƝƳ ǇŀƴŜƭǳ, získaný 

po ƪƭƛƪǳ ƴŀ ƛƪƻƴǳ αƻƪŀά ǇǌŜŘ ƴłȊǾŜƳ ǇǌƝǎƭǳǑƴŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ, viz Obr. 17. 
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Obr. 15Υ {ŜȊƴŀƳ ȊłȊƴŀƳǻ 

 
Obr. 16: Detail záznamu 
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Obr. 17: Náhled 
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4.3 CƛƭǘǊƻǾłƴƝ ŀ ǘǾƻǊōŀ ǇƻƘƭŜŘǻ 

 

Filtrování v ǎȅǎǘŞƳǳ ƧŜ ǳƳƻȌƴŠƴƻ ǘŠƳƛǘƻ ǇǊǾƪȅ (Obr. 18 a Obr. 19): 

1. ±ȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ǇǌŜǎ ŎŜƭȇ ǎȅǎǘŞƳ ς αƻǊŀƴȌƻǾŠά ƻȊƴŀőŜƴƻ. 

2. {ƭƻȌŜƴý filtr  ς αƳƻŘǌŜά ƻȊƴŀőŜƴƻ. 

3. Filtrování v ŜƴǘƛǘŠ (aktivním modulu) ς αőŜǊǾŜƴŠά ƻȊƴŀőŜƴƻ. 

4. Filtrování v ǌłŘƪǳ ς αzelenŠά ƻȊƴŀőŜƴƻ. 

5. Filtrování v subpanelech ς αŦƛŀƭƻǾŠά ƻȊƴŀőŜƴƻ. 

 

4.3.1 {ƭƻȌŜƴȇ ŦƛƭǘǊ ŀ ǘǾƻǊōŀ ǇƻƘƭŜŘǻ ςVideo tutoriál 

tǌƛ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ǇƻǳȌƝǾŜƧǘŜ ȊłǎǘǳǇƴŞ ȊƴŀƪȅΦ tǊƻ ƴłǑ ǎȅǎǘŞƳ ƧŜ ǘƻ ƴłǎƭŜŘǳƧƝŎƝ Ȋƴŀƪ - %. 

Obr. 18Υ wƻȊƭƻȌŜƴƝ ŦƛƭǘǊƻǾŀŎƝŎƘ ǇǊǾƪǻ Ǿ ǎȅǎǘŞƳǳ 

Obr. 19: Filtrování v subpanelech 

https://www.youtube.com/watch?v=20NuEgda5-8
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tǌƝƪƭŀŘȅ ŦƛƭǘǊƻǾłƴƝ ǎ ǇƻǳȌƛǘƝƳ ȊłǎǘǳǇƴŞƘƻ ȊƴŀƪǳΥ 

¶ Brn% - ǾȅƘƭŜŘł ƴŀǇǌΦ .ǊƴƻΣ .ǊƴŠƴǎƪŞ LǾŀƴƻǾƛŎŜ ŀǘǇΦ ¢ŜŘȅ ǎƭƻǾŀ ȊŀőƝƴŀƧƝŎƝ ƴŀ α.Ǌƴά ŀ ƪƻƴőƝŎƝ 

ƭƛōƻǾƻƭƴŠ 

¶ %ha ς ǾȅƘƭŜŘł ƴŀǇǌΦ tǊŀƘŀΣ ƘŀƘŀ ƴŜōƻ ƴƻƘŀΦ ¢ŜŘȅ ǎƭƻǾŀ ƪƻƴőƝŎƝ ƴŀ αƘŀάΦ 

¶ %brn% - ǾȅƘƭŜŘł ƴŀǇǌΦ ƻōǊƴŀΣ .ǊƴƻΣ .ǊƻƴƛǎƭŀǾ ŀǘǇΦ ¢ŜŘȅ ƘƭŜŘŀƴȇ ǾȇǊŀȊ αōǊƴά ƪŘŜƪƻƭƛǾ Ǿ jakémkoliv 

ǎƭƻǾŠΦ 

¢ǾƻǊōŀ ǇƻƘƭŜŘǻ őƛƭƛ ƧŜŘƴƻŘǳŎƘȇŎƘ ǊŜǇƻǊǘǻ ƧŜ ŘŜǘŀƛƭƴŠ ǇƻǇǎłƴŀ Ǿ kapitole 6.8.  

4.3.2 ±ȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ǇǌŜǎ ŎŜƭȇ ǎȅǎǘŞƳ 

Zadání hledaného výrazu se provádí do αȌƭǳǘŠά ƻȊƴŀőŜƴŞƘƻ ǇƻƭŜ ǾƛȊ  Obr. 18. 

±ȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ƧŜ ǇǊƻǾłŘŠƴƻ Ǿ celém systému.  

tƻǎǘǳǇ ǇǊƻ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ Ǿ daném modulu: 

1. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅΦ 

2. Kliknout do pole Globální vyhledávání. 

3. Napsat hledaný výraz/název. 

4. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ƛƪƻƴǳ αƭǳǇȅά Ȋŀ ǇƻƭŜƳ ǇǊƻ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ őƛ ǎǘƛǎƪƴƻǳǘ ƪƭłǾŜǎǳ 9b¢9wΦ 

5. {ȅǎǘŞƳ ȊƻōǊŀȊƝ ǾǑŜŎƘƴȅ ȊłȊƴŀƳȅΣ ƪǘŜǊȇŎƘ ǎŜ ǘȇƪł ƘƭŜŘŀƴȇ ǾȇǊŀȊΦ 

4.3.2.1 Globální vyhledávání ς Video tutoriál 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=Sj7KfA2UvIk
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4.3.3 ±ȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ǇǌŜǎ ŎŜƭȇ ǎȅǎǘŞƳ ς Sweet Spot 

 

  

WŜŘƴł ǎŜ ƻ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝΣ ƪǘŜǊŞ ƘƭŜŘł ǇǌŜǎ ǾǑŜŎƘƴȅ Ŝƴǘƛǘȅ (moduly) v systému a jejich atribut name. 

 

Postup vyhledávání Sweet Spot: 

1. {ǘƛǎƪƴƻǳǘ ǎƻǳőŀǎƴŠ ƪƭłǾŜǎȅ αCTRL + mezerníkάΦ 

2. Do zobrazeného okna SWEETSPOT, viz Obr. 20, napsat hledaný výraz/název.  

3. Kliknout na klávesu ENTER pro potvrzení vyhledávání. 

4. {ȅǎǘŞƳ ȊƻōǊŀȊƝ ǾǑŜŎƘƴȅ ȊłȊƴŀƳȅ őƛ ŀƪǘƛǾƛǘȅΣ ƪǘŜǊȇŎƘ ǎŜ ǘȇƪł ƘƭŜŘŀƴȇ ǾȇǊŀȊΦ 

 

 

 

 

 

Obr. 20: Filtrování Sweet Spot 
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4.3.4 {ƭƻȌŜƴȇ ŦƛƭǘǊ ŀ ǘǾƻǊōŀ ǇƻƘƭŜŘǻ 

 

Zadání hledaného výrazu se provádí do αƳƻŘǌŜά ƻȊƴŀőŜƴŞƘƻ ǇƻƭŜ ǾƛȊ Obr. 18. 

WŜŘƴł ǎŜ ƻ ƪƻƳǇƭŜȄƴƝ ǾȅƘƭŜŘłǾŀŎƝ ƳƻŘǳƭΣ ƪǘŜǊȇ ǳƳƻȌƶǳƧŜΥ 

¶ ±ȅƘƭŜŘłǾŀǘ ǇǌŜǎ ǾǑŜŎƘƴȅ Ŝƴǘƛǘȅ ǎȅǎǘŞƳǳ. 

¶ ±ȅǘǾłǌŜǘ ǎƭƻȌŜƴŞ ŘƻǘŀȊȅ ǇǌŜǎ ǊǻȊƴŞ Ŝƴǘƛǘȅ ŀ ǎ ǊǻȊƴȇƳƛ podmínkami. 

¶ 5ƛǎǘǊƛōǳƻǾŀǘ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ǇǊƻ ŘŀƭǑƝ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ ǎȅǎǘŞƳǳ. 

¶ ±ƪƭłŘŀǘ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ Řƻ ǎŜȊƴŀƳǳ Ƨŀƪƻ ǇǌŜŘǇǌƛǇǊŀǾŜƴŞ ǾȇōŠǊȅΦ 

WŜŘƴł ǎŜ ƻ ƴŜƧƪƻƳǇƭŜȄƴŠƧǑƝ ǾȅƘƭŜŘłǾŀŎƝ ƳƻȌƴƻǎǘΗ 

tƻǎǘǳǇ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ǎƭƻȌŜƴŞƘƻ ŦƛƭǘǊǳΥ 

1. tǌŜƧƝǘ Řƻ pravého horního rohu obrazovky. 

2. Yƭƛƪ ƴŀ ƛƪƻƴǳ αǘǊȅŎƘǘȇǌŜάΦ 

3. V ƻǘŜǾǌŜƴŞƳ ƻƪƴŠ wƻȊǑƝǌŜƴŞ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ, kliknout do pole Hledat (viz Obr. 21). 

4. V ǊƻȊōŀƭƻǾŀŎƝ ƴŀōƝŘŎŜ ǾȅōǊŀǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇ ƳƻŘǳƭΣ ƪǘŜǊŞƘƻ ǎŜ ōǳŘŜ ŦƛƭǘǊ ǘȇƪŀǘΦ 

5. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ yłŘŜƪ. 

6. Kliknout do zobrazeného prázdného pole. 

7. Z ǊƻȊōŀƭƻǾŀŎƝ ƴŀōƝŘƪȅ ǾȅōǊŀǘ ǇƻƭŜΣ ǇƻŘƭŜ ƪǘŜǊŞƘƻ ōǳŘŜ ǇǊƻōƝƘŀǘ ŦƛƭǘǊŀŎŜ ȊłȊƴŀƳǻ ς ǾȇōŠǊ ǾȇŎƘƻȊƝ Ŝƴǘƛǘȅ 

(viz Obr. 21). 

8. Kliknout do druhého prázdného pole v ǌłŘƪǳΦ 

9. Z ǊƻȊōŀƭƻǾŀŎƝ ƴŀōƝŘƪȅ ǾȅōǊŀǘ ǇƻŘƳƝƴƪǳ ǇǊƻ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻΦ 

10. tƻƪǊŀőƻǾŀǘ ǇǌƛŘłƴƝƳ ŘŀƭǑƝŎƘ ǇƻŘƳƝƴŜƪΣ ǇƻŘƭŜ ŘǊǳƘǳ ǇƻƭƝ ŀ ŦƛƭǘǊƻǾłƴƝΦ 

11. tǊƻ ǇǌƛŘŀƴƝ ŘŀƭǑƝŎƘ ǇƻƭƝ ǇǊƻ ŦƛƭǘǊƻǾłƴƝΣ ƪƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ Skupina.  

12. ½Ǿƻƭƛǘ ǘȅǇ ǇƻŘƳƝƴƪȅ ǇǊƻ ȊƻōǊŀȊƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ς A/Nebo. 

13. tƻƪǊŀőƻǾŀǘ ǇǌƛŘłǾłƴƝƳ ŘŀƭǑƝŎƘ ǌłŘƪǻ όǇƻŘƳƝƴŜƪύ őƛ ǎƪǳǇƛƴ όǘȅǇǻ ǇƻŘƳƝƴŜƪύΦ 
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Obr. 21: Filtr ς sestavení nového dotazu 

14. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ȊłƭƻȌƪǳ Sloupce. 

15. Vybrat typy zobrazených polí filtru ς ǇǌŜǘŀȌŜƴƝƳ ȊŜ ǎƭƻǳǇŎŜ Skryté do sloupce Zobrazené (viz. Obr. 22). 

16. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ȊłƭƻȌƪǳ yŀȊŜƴƝκ{ŜǎƪǳǇŜƴƝ. 

17. ½Ǿƻƭƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴŞ ǌŀȊŜƴƝ őƛ ǎŜǎƪǳǇŜƴƝ ŦƛƭǘǊƻǾŀƴȇŎƘ ǇƻƭƝ (viz Obr. 23).  

5ƻǎǘǳǇƴŞ ƳƻȌƴƻǎǘƛ ǌŀȊŜƴƝ őƛ ǎŜǎƪǳǇŜƴƝΥ 

¶ Nastavit alternativní název ς ƳƻȌƴƻǎǘ ǇƻǳȌƛǘƝ ǾƭŀǎǘƴƝƘƻ ƴłȊǾǳΣ ƪǘŜǊȇ ȊƳŠƴƝ ƴłȊŜǾ ǇǻǾƻŘƴƝ. 

¶ {ŜǌŀŘƛǘ ς ŘŜŦƛƴƛŎŜ ȊǇǻǎƻōǳ ǌŀȊŜƴƝ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ǇƻƭƝ ǾȊŜǎǘǳǇƴŠ őƛ ǎŜǎǘǳǇƴŠ. 

Obr. 22: Sloupce ς ŘŜŦƛƴƛŎŜ ǎƭƻǳǇŎǻ Ǿ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ 
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¶ ½ƳŠƴƛǘ ǇǊƛƻǊƛǘǳ ǌŀȊŜƴƝ ς v ǇǌƝǇŀŘŠ ǇƻǘǌŜōȅ ǌŀȊŜƴƝ ǇƻŘƭŜ ǾƝŎŜ ǇƻƭƝ ƧŜ ƳƻȌƴƻǎǘ ƴŀǎǘŀǾƛǘ 

ǇǊƛƻǊƛǘǳ ǌŀȊŜƴƝ. 

¶ Seskupit ς ǎƭƻǳȌƝ ƪ seskupení vybraných polí. 

¶ Priorita seskupení ς v ǇǌƝǇŀŘŠ ǇƻǘǌŜōȅ ƧŜ ƳƻȌƴƻǎǘ ƻǇŠǘ ŘŜŦƛƴƻǾŀǘ ǇǊƛƻǊƛǘǳ ǎŜǎƪǳǇŜƴƝΣ 

pokud vyberete více polí pro seskupení. 

¶ [ȊŜ ǇǊƻǾłŘŠǘ ƴŀŘ Ǉƻƭƛ ǳǊőƛǘŞ ŦǳƴƪŎŜ jako:  

o AVG ς ŀǊƛǘƳŜǘƛŎƪȇ ǇǊǻƳŠǊ. 

o COUNT ς ǇƻőŜǘ. 

o MAX ς ǾȅōǊŀǘ ƴŜƧǾȅǑǑƝ ƘƻŘƴƻǘǳ. 

o MIN ς ǾȅōǊŀǘ ƴŜƧƴƛȌǑƝ ƘƻŘƴƻǘǳ. 

o SUM ς ǎƻǳőŜǘ ƘƻŘƴƻǘ ǾŜ ǾȇōŠǊǳ. 

 
Obr. 23Υ yŀȊŜƴƝκǎŜǎƪǳǇŜƴƝ ς definice 

18. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ȊłƭƻȌƪǳ Výsledek ς ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ǾǑŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞƘƻ ŦƛƭǘǊǳ (viz Obr. 24). 
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Obr. 24: Výsledek ς zobrazení výsledku dle filtru 

19. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ȊłƭƻȌƪǳ Distribuce (viz Obr. 25). 

20. ±ȅǇƭƴƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴŞ ǇƻƭŜ ŦƛƭǘǊǳΥ 

¶ Jméno ς ƧƳŞƴƻ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞƘƻ ŦƛƭǘǊǳ όǾƛŘƛǘŜƭƴŞ Ǉǌƛ ŦƛƭǘǊƻǾłƴƝύ. 

¶ Nabízet v: 

-  {ŜȊƴŀƳǳ ȊłȊƴŀƳǻ ς filtr bude viditelný v Ǉƻƭƛ Ǉƻ ǾȇōŠǊ ǇƻƘƭŜŘǻ 

u ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ƳƻŘǳƭǻ όCƛǊƳȅΣ Yƻƴǘŀƪǘȅ ŀǘŘΦύ. 

- Na HomePage ς filtr bude viditelný na domovské stránce. 

- [ȊŜ ȊǾƻƭƛǘ ƻōŠ ǾŀǊƛŀƴǘȅ ς ƪƭƛƪƴǳǘƝƳ ƴŀ ƳƻȌƴƻǎǘ {ŜȊƴŀƳ ȊłȊƴŀƳǻ ŀ ǇƻǘŞ 

kliknout Na HomePage. 

¶ Popis ς ǇƻǇƛǎ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞƘƻ ŦƛƭǘǊǳ. 

¶ Nastavit typ pohledu: 

- Desktop ς pohled typu desktop (viditelný i v mobilní verzi). 

- Mobile ς pohled mobilního typu (viditelný i v desktopové verzi). 

¶ Systémový pohled ς ǇƻǾƻƭŜƴƝƳ ƳƻȌƴƻǎǘƛ ǳǾƛŘƝ ǇƻƘƭŜŘ ǾǑƛŎƘƴƛ ǳȌƛǾŀǘŜƭŞΦ 

¶ tǌƛŘŠƭƛǘ ǇƻƘƭŜŘ ǳȌƛǾŀǘŜƭǻƳ ς ǾȇōŠǊ ǊƻƭƝ őƛ ǳȌƛǾŀǘŜƭǻΣ ƪǘŜǌƝ ǳǾƛŘƝ ǾȅǘǾƻǌŜƴȇ ǇƻƘƭŜŘΦ 
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21. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ¦[h¿L¢ W!Yh bh±º. 

22. tǊƻ ŜȄǇƻǊǘ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞƘƻ ǇƻƘƭŜŘǳ ǇǌŜƧƝǘ ƴŀ ȊłƭƻȌƪǳ Export (viz. Obr. 25). 

23. ±ȅǇƭƴƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴł ǇƻƭŜ ǇǊƻ ŜȄǇƻǊǘ ǇƻƘƭŜŘǳΥ 

¶ Název souboru ς ŦƛƭǘǊ ōǳŘŜ ǳƭƻȌŜƴ ǇƻŘ ǘƝƳǘƻ ƴłȊǾŜƳ 

¶ Typ exportu: 

- ¢ȅǇȅ ƴŀōƝȊŜƴȇŎƘ ŦƻǊƳłǘǻ ǇǊƻ export:

¶ CSV  

¶ XLS  

24. XLSX 

25. HTML

¶ Zahrnout ID záznamu ς aktivací bude ID záznamu zahrnuto do exportu. 

26. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ Exportovat. 

 

Obr. 25: Distribuce ς ǳǊőŜƴƝ ƳƝǎǘŀ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ŦƛƭǘǊǳ 
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Obr. 26: Export ς definice exportního souboru 

tƻǎǘǳǇ ǵǇǊŀǾȅ ǎƭƻȌŜƴŞƘƻ ŦƛƭǘǊǳΥ 

1. tǌŜƧƝǘ Řƻ pravého horního rohu obrazovky. 

2. Yƭƛƪ ƴŀ ƛƪƻƴǳ αǘǊȅŎƘǘȇǌŜάΦ 

3. V ƻǘŜǾǌŜƴŞƳ ƻƪƴŠ wƻȊǑƝǌŜƴŞ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ, kliknout do pole Hledat. 

4. V ǊƻȊōŀƭƻǾŀŎƝ ƴŀōƝŘŎŜ ǾȅōǊŀǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇ ƳƻŘǳƭΣ ƪǘŜǊŞƘƻ ǎŜ ǘȇƪł ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝ ŦƛƭǘǊΦ 

5. tǌŜƧƝǘ Řƻ ǇǊŀǾŞƘƻ ǊƻƘǳ ƻƪƴŀ ŀ ƪƭƛƪƴƻǳǘ Řƻ ǇƻƭŜ ¦ƭƻȌŜƴŞ ƘƭŜŘłƴƝΦ 

6. ½Ǿƻƭƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇ ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝ ŦƛƭǘǊΦ 

7. Klik do pole ¦ƭƻȌŜƴŞ ƘƭŜŘłƴƝκ¦ƭƻȌŜƴŞ CƛƭǘǊȅ. 

8. tǊƻǾŞǎǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴƻǳ ǵǇǊŀǾǳ ŦƛƭǘǊǳΦ 

9. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ȊłƭƻȌƪǳ 5ƛǎǘǊƛōǳŎŜΦ 

10. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ¦ƭƻȌƛǘ όǇǊƻ ǇǌŜǇǎłƴƝ ŦƛƭǘǊǳύ őƛ ¦ƭƻȌƛǘ Ƨŀƪƻ ƴƻǾȇ όǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ŦƛƭǘǊǳύΦ 

aƻȌƴƻǎǘƛ ǳƭƻȌŜƴƝκǎƳŀȊłƴƝ ŦƛƭǘǊǳΥ 

¶ Smazat ς ǎƳŀȊłƴƝ ƧƛȌ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞƘƻ ŦƛƭǘǊǳ. 

¶ ¦ƭƻȌƛǘ ǵǇǊŀǾȅ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ǳǇǊŀǾƻǾŀƴŞƘƻ ŦƛƭǘǊǳ ς ŘƻƧŘŜ ƪ ƧŜƘƻ ȊƳŠƴŠ ƧƛȌ ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝƘƻ ŦƛƭǘǊǳΦ 

¶ ¦ƭƻȌƛǘ Ƨŀƪƻ ƴƻǾȇ ς ƴƻǾȇ ŦƛƭǘǊ ǎŜ ǳƭƻȌƝΣ ƧƛȌ ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝ ŦƛƭǘǊ ǎŜ ǳƭƻȌƝ Ƨŀƪƻ ƪƻǇƛŜΦ 

tƻ ǎƳŀȊłƴƝκǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ƳǳȌŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ǾȅǘǾłǌŜǘ őƛ ŜŘƛǘƻǾŀǘ ŘŀƭǑƝ ŦƛƭǘǊΦ 
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Obr. 27: Filtr ς Úpravy stávajícího filtru 

 

4.3.5 Filtrování v ǌłŘƪǳ 

Zadání hledaného výrazu se provádí do αȊŜƭŜƴŠά ƻȊƴŀőŜƴŞƘƻ ǇƻƭŜ ǾƛȊ Obr. 18. 

Postup pro filtrování v ǌłŘƪǳΥ  

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ǎŜȊƴŀƳ ȊłȊƴŀƳǻΣ ƪŘŜ ŎƘŎŜƳŜ ǇǊƻǾłŘŠǘ ŦƛƭǘǊƻǾłƴƝ. 

2. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ƛƪƻƴǳ αǘǊȅŎƘǘȇǌŜά  όőŜǊǾŜƴŠ ƻȊƴŀőŜƴȇ ƴŀ Obr. 29). 

3. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƘƭŀǾƛőƪǳ ȊłȊƴŀƳǻΦ 

4. bŀƧƝǘ ǇƻƭŜκǎƭƻǳǇŜŎ ȊłȊƴŀƳǻΣ ƪǘŜǊȇ ŎƘŎŜƳŜ ŦƛƭǘǊƻǾŀǘΦ 

5. tǌƛ ƘƭŜŘłƴƝ ƪƻƴƪǊŞǘƴƝƘƻ ƴłȊǾǳ ǇƻƭŜΣ ƪƭƛƪƴƻǳǘ Řƻ ƘƭŀǾƛőƪȅ ǘƻƘƻǘƻ ǎƭƻǳǇŎŜ ŀ ǾȅǇƭƴƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇ ƴłȊŜǾ. 

6. tǌƛ ǾƻƭōŠ ǌŀȊŜƴƝ ƪƭƛƪƴƴƻǳǘ ƴŀ ƛƪƻƴǳ αǘǊȅŎƘǘȇǌŜά  v ƘƭŀǾƛőőŜ ŘŀƴŞƘƻ ǇƻƭŜκǎƭƻǳǇŎŜ ȊłȊƴŀƳǻΦ 

7. ½Ǿƻƭƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴŞ Ŧiltrování dat (viz Obr. 28). 

¶ {ŜǌŀŘƛǘ ƻŘ !-Z 

¶ {ŜǌŀŘƛǘ ƻŘ ½-A 

¶ Obsahuje data 

¶ Neobsahuje data 

¶ Vlastní ς ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ǾƭŀǎǘƴƝƘƻ ŦƛƭǘǊǳ ǇǊƻ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ǎ ƳƻȌƴƻǎǘƝ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ: 
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o Rovná se 

o Nerovná se 

o Obsahuje 

o Neobsahuje 

o ½ŀőƝƴł ƴŀ 

o bŜȊŀőƝƴł ƴŀ 

o YƻƴőƝ ƴŀ 

o bŜƪƻƴőƝ ƴŀ 

o bŜƴƝ ǾȅǇƭƴŠƴƻ 

o ±ȅǇƭƴŠƴƻ 

8. CƛƭǘǊƻǾłƴƝ ȊǊǳǑƝƳŜ klikem ƴŀ ƛƪƻƴǳ ǘǊȅŎƘǘȇǌŜ . 

 
Obr. 29Υ CƛƭǘǊƻǾłƴƝ Ǿ ǌłŘƪǳ 

  

4.3.6 Filtrování v ŜƴǘƛǘŠ (modulu) 

Zadání hledaného výrazu se provádí do αőŜǊǾŜƴŠά ƻȊƴŀőŜƴŞƘƻ ǇƻƭŜ ǾƛȊ Obr. 18. Jedná se o hlavní vyhledávání 

ƴŀŘ ƳƻŘǳƭŜƳΣ ƪǘŜǊȇ ƧŜ ǇǊłǾŠ ȊƻōǊŀȊŜƴΦ  

tƻǎǘǳǇ ǇǊƻ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ Ǿ daném modulu: 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ Řŀƴȇ ƳƻŘǳƭΣ ǾŜ ƪǘŜǊŞƳ ŎƘŎŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ǾȅƘƭŜŘłǾŀǘ (Firmy, Kontakty, Objednávky atd.). 

2. tǌŜƧƝǘ Řƻ ǇǊŀǾŞ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀŘ ǾǑŜŎƘƴȅ ȊƻōǊŀȊŜƴŞ ȊłȊƴŀƳȅΦ 

3. Kliknout do pole bŀǇƛǑǘŜ ƘƭŜŘŀƴȇ ƴłȊŜǾ, viz Obr. 30. 

4. bŀǇǎŀǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇ ƘƭŜŘŀƴȇ ǾȇǊŀȊκƴłȊŜǾΦ 

5. tƻǘǾǊŘƛǘ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ƪƭƛƪƴǳǘƝƳ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ Hledat őƛ ǎǘƛǎƪƴǳǘƝƳ ƪƭłǾŜǎȅ 9b¢9wΦ 

6. Systém vyhledá a zobrazí pouze záznamy, které obsahují hledaný výraz. 

±ȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ƧŜ ǇǊƻǾłŘŠƴƻ nad ǾǑŜƳƛ ŀǘǊƛōǳǘȅΣ ƪǘŜǊŞ Ƨǎƻǳ Ǿ ŘŀƴŞ ŜƴǘƛǘŠ (modulu) ƻōǎŀȌŜƴȅΦ  

Obr. 28Υ CƛƭǘǊƻǾłƴƝ Ǿ ǌłŘƪǳ ς ǎŜǎǘŀǾŜƴƝ ǎƭƻȌƛǘŠƧǑƝƘƻ ŦƛƭǘǊǳ 
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tǌƛ ȊŀŘłǾłƴƝ ŘŀƭǑƝŎƘ ǎƭƻǾ ǇǊƻ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝΣ ōǳŘŜ ǎȅǎǘŞƳ ǾȅƘƭŜŘłǾŀǘ ǾǑŜŎƘƴŀ ǘŀǘƻ ǎƭƻǾŀΦ {ƳŀȊłƴƝ ŎŜƭŞƘƻ ŦƛƭǘǊǳ 

ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǇƻƳƻŎƝ ƛƪƻƴǳ αƪǌƝȌƪǳά ǳƳƝǎǘŠƴŞƳ Ȋŀ ǾȅƘƭŜŘłǾŀŎƝƳ ǌłŘƪŜƳΦ  

{ƳŀȊłƴƝ ƧŜƴ ŘŀƴŞƘƻ ǾȅƘƭŜŘłǾŀƴŞƘƻ ǎƭƻǾŀ ƧŜ ƳƻȌƴȇ ǇƻƳƻŎƝ ƛƪƻƴȅ αƪǌƝȌƪǳ Ȋŀ ǘƝƳǘƻ ǾȅƘƭŜŘłǾŀƴȇƳ ǎƭƻǾŜƳΦ 

½ƻōǊŀȊŜƴƝ ǾǑŜŎƘ ƪƭƝőƻǾȇŎƘ ǎƭƻǾ ǇǊƻ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ƧŜ ƳƻȌƴŞ Ǉƻ ƪƭƛƪǳ Řƻ ǇƻƭŜ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝΦ tƻőŜǘ ǾȅƘƭŜŘłǾŀƴȇŎƘ 

ƪƭƝőƻǾȇŎƘ ǎƭƻǾ ƧŜ ǳǾŜŘŜƴ Ǿ ƻƪƴŠ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ƴŀŘ ƛƪƻƴƻǳ αƭǳǇȅΦ 

±ǑŜŎƘƴȅ ǇƻǇǎŀƴŞ ŦǳƴƪŎŜ ǾȅƘƭŜŘłǾŀŎƝƘƻ ǌłŘƪǳ ƳƻŘǳƭǳ Ƨǎƻǳ ȊƻōǊŀȊŜƴȅ ƴŀ Obr. 31. 

 
Obr. 31: Vyhledávání v daném modulu ς jednotlivé funkce 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Obr. 30: Vyhledávací modul pro filtrování 
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4.4 tǊǾŜƪ αƻƪƻά 

tǊƻ ƭŜǇǑƝ ǇǌŜƘƭŜŘ ƻ ȊłȊƴŀƳŜŎƘ ƧŜ Ǿ systému tzv. oko . 

tǌƛ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ƻƪƻ ȊƝǎƪłǘŜ ƴłƘƭŜŘ ǇǌƛǌŀȊŜƴŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ōŜȊ ƴǳǘƴƻǎǘƛ ƻǇƻǳǑǘŠǘ ǇǻǾƻŘƴƝ ȊłȊƴŀƳ őƛ ǎŜȊƴŀƳ 

ȊłȊƴŀƳǻΦ 

tƻƪǳŘ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ǇǊƻƘƭƝȌƝ ǾȅōǊŀƴȇ ǎŜȊƴŀƳ ȊłȊƴŀƳǻΣ ƪƭƛƪƴŜ ƴŀ αƻƪƻά ŀ ƳǻȌŜ ǎƛ ȊƻōǊŀȊƛǘ ŘŜǘŀƛƭ ȊłȊƴŀƳǳΣ ŀƴƛȌ ōȅ 

ƻǇǳǎǘƛƭ ǎŜȊƴŀƳ ȊłȊƴŀƳǻΦ 

 

 

 

 

¢ŀǘƻ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘŀ ȊŀƧƛǑǙǳƧŜ ǊȅŎƘƭŜƧǑƝ ǇǊƻƪƭƛƪ ƳŜȊƛ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇƳƛ ȊłȊƴŀƳȅ se stálou viditelností 

ƻǎǘŀǘƴƝŎƘ ȊłȊƴŀƳǻΦ  

Obr. 32Υ hƪƻ Ǿ ŘŜǘŀƛƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ 
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4.5 tǊłŎŜ ǎŜ {ŜȊƴŀƳŜƳ ȊłȊƴŀƳǻ 

V ǊłƳŎƛ ǎȅǎǘŞƳǳ ƧŜ ǇƻǳȌƛǘƻ ǌłŘƪƻǾŞ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻΣ ǎ ƴƝƳȌ ƭȊŜ ǇǊƻǾłŘŠǘ ƴƝȌŜ ǇƻǇǎŀƴŞ ƻǇŜǊŀŎŜΦ 

4.5.1 yŀȊŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ 

V ǎŜȊƴŀƳǳ ȊłȊƴŀƳǻ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ȊłȊƴŀƳȅ ǌŀŘƛǘ ƪƭƛƪƴǳǘƝƳ ƴŀ ŀǘǊƛōǳǘΣ ǇƻƳƻŎƝ ƴŠƘƻȌ ŎƘŎŜǘŜ záznamy ǌŀŘƛǘΦ 

tƻǎǘǳǇ ǌŀȊŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻΥ 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƘƭŀǾƛőƪǳ ŀǘǊƛōǳǘǳΣ ƪǘŜǊȇ ŎƘŎŜƳŜ ǌŀŘƛǘ όbłȊŜǾ ŦƛǊƳȅΣ ¦ƭƛŎŜΣ aŠǎǘƻ ŀǘŘΦύ 

2. Yƭƛƪ ƴŀ ƛƪƻƴǳ αŘǾƻǳ ǑƛǇŜƪά ς ǎȅǎǘŞƳ ǎŜǌŀŘƝ ȊłȊƴŀƳȅ ǾȊŜǎǘǳǇƴŠ ό!ςZ). 

3. 5ŀƭǑƝ ƪƭƛƪ ƴŀ ƛƪƻƴǳ αŘǾƻǳ ǑƛǇŜƪά ς ǎȅǎǘŞƳ ǎŜǌŀŘƝ ȊłȊƴŀƳȅ ǎŜǎǘǳǇƴŠ ό½ςA). 

4.5.2 yŀȊŜƴƝ ŀ ŜŘƛǘŀŎŜ ȊłȊƴŀƳǻ ς Video tutoriál 

!ǘǊƛōǳǘΣ ǇƻŘƭŜ ƴŠƘƻȌ ƧǎǘŜ ǇǊƻǾŜŘƭƛ ǌŀȊŜƴƝ ǎŜ ƻȊƴŀőƝ ȊǘƳŀǾƴǳǘƝƳ ǑƛǇƪȅ ǾƛȊ Obr. 33. 

 
Obr. 33Υ {ŜȊƴŀƳ ȊłȊƴŀƳǻ ς ǌŀȊŜƴƝ 

 

  

https://www.youtube.com/watch?v=RfBVcBGdl7U
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4.5.3 ½ƳŠƴŀ ǑƝǌƪȅ ǎƭƻǳǇŎŜ 

V ǊłƳŎƛ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝ ǎȅǎǘŞƳǳ ƧŜ ƧŜŘƴƻǳ ƴŀǎǘŀǾŜƴŀ ǾȇŎƘƻȊƝ ǑƝǌƪŀ ǎƭƻǳǇŎǻΦ 

~Ɲǌƪǳ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ǎƭƻǳǇŎǻ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǳǇǊŀǾƛǘ ǇƻƳƻŎƝ kliku na symbol zobrazený na Obr. 34 a provedením tahu 
ƴŀ ƭŜǾƻǳ őƛ ǇǊŀǾƻǳ ǎǘǊŀƴǳ ǇƻŘƭŜ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴŞ ǵǇǊŀǾȅ ǑƝǌƪȅ ǎƭƻǳǇŎŜΦ 

 

 
Obr. 34Υ tƻǎǳǾƴƝƪ Ǿ ǎŜȊƴŀƳǳ ȊłȊƴŀƳǻ 

 

 

4.5.4 IǊƻƳŀŘƴŞ ƻȊƴŀőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻκƴŀǎǘŀǾŜƴƝ ǾȇŎƘƻȊƝ ǑƝǌƪȅ ǎƭƻǳǇŎǻ 

V ǊłƳŎƛ ǎŜȊƴŀƳǳ ȊłȊƴŀƳǻ ƭȊŜ ǇǊƻǾłŘŠǘ ƘǊƻƳŀŘƴŞ ƻǇŜǊŀŎŜ ƴŀŘ ȊłȊƴŀƳȅΦ 

Pro hromadné operace se záznamy je nutné nejprve vybrat záznamy pro hromadné operace. 

±Ŝ ǎǇƻŘƴƝƳ ƭŜǾŞƳ ǊƻƘǳ ǎŜȊƴŀƳǳ ȊłȊƴŀƳǻ ƧŜ ǘƭŀőƝǘƪƻ α3 őłǊƪȅά viz Obr. 35Φ tƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ 
se zobrazí následující volby: 

¶ hȊƴŀőƛǘ ǎǘǊłƴƪǳ ς ƻȊƴŀőƝ ǾǑŜŎƘƴȅ ȊłȊƴŀƳȅΣ ƪǘŜǊŞ Ƨǎƻǳ ȊƻōǊŀȊŜƴȅ ƴŀ ǎǘǊłƴŎŜ. 

¶ hȊƴŀőƛǘ ǾǑŜŎƘƴȅ ȊłȊƴŀƳȅ ς ƻȊƴŀőƝ ǾǑŜŎƘƴȅ ȊłȊƴŀƳȅ Ǿ celém modulu. 

¶ hŘȊƴŀőƛǘ ǾǑŜ ς ǎƳŀȌŜ ƻȊƴŀőŜƴƝ ǾǑŜŎƘ ƻȊƴŀőŜƴých záznamǻ. 

¶ bŀǎǘŀǾƛǘ ǾȇŎƘƻȊƝ ǑƝǌƪǳ ǎƭƻǳǇŎǻ ς ƴŀǎǘŀǾŜƴł ŘŜŦŀǳƭǘƴƝ ǑƝǌƪȅ ǎƭƻǳǇŎǻ ŘŀƴŞƘƻ ƳƻŘǳƭǳ όǎƳŀȊłƴƝ ǵǇǊŀǾȅ 

ǑƝǌƪȅ ǎƭƻǳǇŎǻΣ ǾƛȊΦ ƪŀǇƛǘƻƭŀ 4.5.3. 

  
Obr. 35: Spodní menu ς αо őłǊƪȅά ŀ ƻȊƴŀőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻκǾȇŎƘƻȊƝ ǑƝǌƪŀ ǎƭƻǳǇŎǻ 
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4.6 Práce s !ƪőƴƝƳƛ ǘƭŀőƝǘƪȅ 

!ƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ Ƨǎƻǳ ǘƭŀőƝǘƪŀΣ ƪǘŜǊł ǎŜ ƴŀŎƘłȊƝ Ǿ ǎȅǎǘŞƳǳ ŀ Ǉƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ƴŠ, systém provede ƴŠƧŀƪou akci. 

¢ŀǘƻ ǘƭŀőƝǘƪŀ ǎŜ ǾȌŘȅ ƴŀŎƘłȊƝ ǇƻŘ ƘƻǊƴƝƳ ƳŜƴǳ ǎȅǎǘŞƳǳ ǾƛȊ 4.1.1.1. 

tƻőŜǘ ǘƭŀőƝǘŜƪ ŀ ƧŜƧƛŎƘ ŦǳƴƪŎŜ ǎŜ ƳŠƴƝ ǇƻŘƭŜ ǘƻƘƻ ƻ Ƨŀƪƻǳ Ŝƴǘƛǘǳ (modul) se jedná nebo v jakém stavu se daný 

záznam nachází. 

hȊƴŀőŜƴƝ ŀ ǇƻǇƛǎ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ŀƪőƴƝŎƘ ǘƭŀőƝǘŜƪ ƧŜ ǾƛŘƛǘŜƭƴȇ Ǿ Tab. 1.  

 
Tab. 1Υ !ƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ς seznam s významem 

Ikona      tǌƝƪŀȊ Popis akce 

 

Nový záznam YƭƛƪƴǳǘƝƳ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ŘƻƧŘŜ ƪ ȊŀƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳΦ 

 

Smazat záznamy 
YƭƛƪƴǳǘƝƳ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ŘƻƧŘŜ ƪŜ ǎƳŀȊłƴƝ ǾȅōǊŀƴŞƘƻ ƴŜōƻ 

zobrazeného záznamu őƛ ǎŜȊƴŀƳǳ ȊłȊƴŀƳǻΦ 

 

{ƭƻǳőƛǘ 
Po ƻȊƴŀőŜƴƝ ŀƭŜǎǇƻƶ Řvou záznamǻ, klikem na toto ǘƭŀőƝǘƪƻ ŘƻƧŘŜ 

k ƧŜƧƛŎƘ ǎƭƻǳőŜƴƝΦ  

 

Hromadná 

aktualizace 

¢ƭŀőƝǘƪƻ ƳŠƴƝŎƝ ǎǘŀǾ více záznamǻΦ tƻ ǾȅōǊłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ a kliknutí 

na ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ ȊƻōǊŀȊƝ ƻƪƴƻ ǎ ŘŜŦƛƴƛŎƝ ŀǘǊƛōǳǘǻ Ǉƻ ȊƳŠƴŠΦ  

 

Export ½ƻōǊŀȊŜƴŞ ȊłȊƴŀƳȅ ƭȊŜ ŜȄǇƻǊǘƻǾŀǘ Řƻ 9ȄŎŜƭǳ ƴŜōƻ ƧƛƴȇŎƘ ŦƻǊƳłǘǻΦ  

 

Poslat hromadný 

email 

tƻ ǾȇōŠǊǳ ŀƭŜǎǇƻƶ ƧŜŘƴƻƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ, ƪƭƛƪŜƳ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ je 

ǳƳƻȌƴŠƴƻ Ǉƻǎƭŀǘ ƘǊƻƳŀŘƴȇ ŜƳŀƛƭ ōŜȊ ƴǳǘƴƻǎǘƛ ǾȅǘǾłǌŜǘ ŜƳŀƛƭƻǾƻǳ 

ƪŀƳǇŀƶΦ 

 

tǌƛŘŀǘ Řƻ 

marketingového 

seznamu 

tƻ ǾȇōŠǊǳ ŀƭŜǎǇƻƶ ƧŜŘƴƻƘƻ ȊłȊƴŀƳǳΣ ƳǻȌŜǘŜ ǘŜƴǘƻ ȊłȊƴŀƳ ǇǌƛǌŀŘƛǘ 

do aŀǊƪŜǘƛƴƎƻǾŞƘƻ ǎŜȊƴŀƳǳΦ ¢ƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ ȊƻōǊŀȊǳƧŜ ǇƻǳȊŜ 

u ½łƧŜƳŎǻ ŀ YƻƴǘŀƪǘǻΦ ¢ŜŘȅ ŜƴǘƛǘόƳƻŘǳƭǻύ, které lze v rámci 

aŀǊƪŜǘƛƴƎƻǾŞƘƻ ǎŜȊƴŀƳǳ ǇƻǳȌƝǘΦ 

 

{ƪǳǇƛƴŀ ǳȌƛǾŀǘŜƭǻ 
WŜŘƴł ǎŜ ƻ ƘǊƻƳŀŘƴƻǳ ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎƛ {ƪǳǇƛƴ ƻǇǊłǾƴŠƴƝ ƴŀ ȊłȊƴŀƳŜŎƘΦ WŜ 

ƴǳǘƴŞ ǾȅōǊŀǘ ƴŜƧǇǊǾŜ ŀƭŜǎǇƻƶ ƧŜŘŜƴ ȊłȊƴŀƳΦ 

 

¦ƭƻȌƛǘ ½ƻōǊŀȊŜƴȇ ȊłȊƴŀƳ ƧŜ ǳƭƻȌŜƴΦ 

 

¦ƭƻȌƛǘ ŀ ȊŀǾǌƝǘ 
½ƻōǊŀȊŜƴȇ ȊłȊƴŀƳ ǎŜ ǳƭƻȌƝ ŀ ōǳŘŜǘŜ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾŀƴƝ na seznam ǾǑŜŎƘ 

ȊłȊƴŀƳǻ ŘŀƴŞƘƻ ƳƻŘǳƭǳ. 

 

½ǊǳǑ 

5ƻƧŘŜ ƪŜ ȊǊǳǑŜƴƝ ƴŀǇǌΦ ǵǇǊŀǾΦ ½łȊƴŀƳ ǎŜ ǳȊŀǾǌŜ ŀ ōǳŘŜǘŜ 

ǇǌŜǎƳŠǊƻǾŀƴƝ na seznam ǾǑŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ŘŀƴŞƘƻ ƳƻŘǳƭǳ bez ǳƭƻȌŜƴƝ 

ȊƳŠƴΦ 
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Ikona      tǌƝƪŀȊ Popis akce 

 

±Ǌłǘƛǘ ȊǇŠǘ YƭƛƪŜƳ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ŘƻƧŘŜ ƪ ǾȅƳŀȊłƴƝ ǾǑŜŎƘ ǵǇǊŀǾ ŀ ȊƳŠƴΦ 

 

Smazat YƭƛƪŜƳ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ōǳŘŜ ȊłȊƴŀƳ smazán. 

 

Duplikovat 
YƭƛƪŜƳ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ŘƻƧŘŜ ƪ ǾȅǘǾƻǌení nové identické kopie výchozího 

záznamu. 

 

{ŜȊƴŀƳ ȊƳŠƴ 
¦ ƪŀȌŘŞƘƻ ȊŜ ȊłȊƴŀƳǻ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǎƭŜŘƻǾŀǘ ƘƛǎǘƻǊƛƛ ȊƳŠƴΦ  

Po kliku na ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ se ƻǘŜǾǌŜ se {ŜȊƴŀƳ ȊƳŠn. 
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4.7 ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ŘŜǘŀƛƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ 

V ŘŜǘŀƛƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ƳǻȌŜƳŜ ƴŀƧƝǘ ǊǻȊƴł ǘƭŀőƝǘƪŀΣ ǎƭƻǳȌƝŎƝ ƪ ȊƝǎƪłƴƝ ƛƴŦƻǊƳŀŎƝ ƻ ŘŀƴŞƳ ǎǳōƧŜƪǘǳ őƛ ŦƛǊƳŠΦ 
tƻǇƛǎ ŀ ŦǳƴƪŎŜ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ǘƭŀőƝǘŜƪ Ƨǎƻǳ ȊƴłȊƻǊƴŠƴȅ Ǿ této kapitole. 

4.7.1 ¢ƭŀőƝǘƪŀ ƻǾŠǌŜƴƝ Ǿ detailu Firmy 

V ŘŜǘŀƛƭǳ ȊłȊƴŀƳǳ ŦƛǊƳȅ ƳǻȌŜƳŜ ƴŀƧƝǘ ǘƭŀőƝǘƪŀ ǇǊƻ ƎŜƴŜǊƻǾłƴƝ ǵŘŀƧǻ ƻ ŘŀƴŞ ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝ ŦƛǊƳŠΦ ¢ȅǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀŎŜ 

ƴłƳ ǎƭƻǳȌƝ ƪ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƪŞƳǳ ǾȅǇƭƴŠƴƝ ƛƴŦƻǊƳŀŎƝ ƻ ŘŀƴŞ ŦƛǊƳŠ όbŀőƝǎǘ Ȋ !w9{ύ őƛ ƪŜ ƪƻƴǘǊƻƭŜ ƴŜǇƭłǘŎǻ 5tI 

(Neplátce DPH?). WŜŘƴƻǘƭƛǾł ǘƭŀőƝǘƪŀ ŀ ƧŜƧƛŎƘ ŦǳƴƪŎŜ Ƨǎƻǳ ǇƻǇǎłƴȅ Ǿ Tab. 2. 

 
Obr. 36Υ ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ŘŜǘŀƛƭǳ CƛǊƳȅ 

Tab. 2Υ ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ŘŜǘŀƛƭǳ CƛǊƳȅ ς seznam s významem 

Ikona      tǌƝƪŀȊ Popis akce 

 

 

bŀőƝǎǘ 
z ARESu 

 

Funkcionalita ǳƳƻȌƶǳƧŜ ǎǘŀƘƻǾŀǘ ƛƴŦƻǊƳŀŎŜ Ȋ ARESu, tedy registru 
ǇƻŘƴƛƪŀǘŜƭǎƪȇŎƘ ǎǳōƧŜƪǘǻ όhttp://wwwinfo.mfcr.cz/ares/ares_es.html.cz). 

 

 

Vyhledat na 
Google 

Vyhledá název firmy na Google a výsledky zobrazí v ƴƻǾŞƳ ƻƪƴŠΦ 

 

ISIR 

CǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘŀ ǳƳƻȌƶǳƧŜ ƪƻƴǘǊƻƭǳ ȊłȊƴŀƳǳ CƛǊƳȅ Ǿ ƛƴǎƻƭǾŜƴőƴƝƳ ǊŜƧǎǘǌƝƪǳ, 
viz. Obr. 37. 

{ƭǳȌōŀ je ŘƻǎǘǳǇƴł ǇƻǳȊŜ ǇǊƻ 2Ŝǎƪƻǳ ǊŜǇǳōƭƛƪǳΦ 

aƛƴƛǎǘŜǊǎǘǾƻ ǎǇǊŀǾŜŘƭƴƻǎǘƛ 2w ǾŜŘŜ ǎŜȊƴŀƳ ŘƭǳȌƴƝƪǻ Ǿ LƴǎƻƭǾŜƴőƴƝƳ ǊŜƧǎǘǌƝƪǳ 
tzv. L{LwΦ ± ƛƴǎƻƭǾŜƴőƴƝƳ ǊŜƧǎǘǌƝƪǳ ƭȊŜ ǾȅƘƭŜŘŀǘ ǇƻǳȊŜ ŘƭǳȌƴƝƪȅ ǇǊƻǘƛ ƪǘŜǊȇƳ 
ōȅƭƻ ȊŀƘłƧŜƴƻ ƛƴǎƻƭǾŜƴőƴƝ ǌƝȊŜƴƝ Ǉƻ мΦ ƭŜŘƴǳ нллу ŀ ƴŜōȅƭƛ Ȋ ǊŜƧǎǘǌƝƪǳ 
ǾȅǑƪǊǘƴǳǘƛ ŘƭŜ Ϡ пнр ƛƴǎƻƭǾŜƴőƴƝho zákona. 

5ƭǳȌƴƝƪȅΣ ǇǊƻǘƛ ƪǘŜǊȇƳ ōȅƭƻ ȊŀƘłƧŜƴƻ ƪƻƴƪǳǊǎƴƝ őƛ ǾȅǊƻǾƴŀŎƝ ǌƝȊŜƴƝ 
ǇǌŜŘ 1. ƭŜŘƴŜƳ нллуΣ ƭȊŜ ǾȅƘƭŜŘŀǘ Ǿ 9ǾƛŘŜƴŎƛ ǵǇŀŘŎǻΦ 

 

YƻƴǘǊƻƭŀ 5L2 
YƻƴǘǊƻƭǳƧŜΣ ȊŘŀ ƧŜ ȊŀŘŀƴŞ 5L2 ǎǇǊłǾƴŞ ŀ ǘŀƪŞ ƧŜǎǘƭƛ ŜȄƛǎǘǳƧŜ Ǿ 9ǾǊƻǇǎƪŞƳ 
ǊŜƧǎǘǌƝƪǳΦ YƻƴǘǊƻƭŀ ƧŜ ǇƻǳȊŜ ǇǊƻ őƭŜƴǎƪŞ ǎǘłǘȅ 9ǾǊƻǇǎƪŞ ǳƴƛŜΦ (viz Obr. 38) 

 

Neplátce 
DPH? 

¦ƳƻȌƶǳƧŜ ƪƻƴǘǊƻƭǳ CƛǊƳȅ Ǿ ǊŜƧǎǘǌƝƪǳ ǎǇƻƭŜƘƭƛǾƻǎǘƛ ǇƭłǘŎŜ 5tIΦ {ƭǳȌōŀ ƧŜ 
ŘƻǎǘǳǇƴł ǇƻǳȊŜ ǇǊƻ 2Ŝǎƪƻǳ ǊŜǇǳōƭƛƪǳΦ (viz Obr. 39). 

http://wwwinfo.mfcr.cz/ares/ares_es.html.cz
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Obr. 37Υ hǾŠǌŜƴƝ Ǿ L{Lw ς negativní záznam 

Obr. 38Υ YƻƴǘǊƻƭŀ 5L2 

Obr. 39: Neplátce DPH 
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4.7.2 ¢ƭŀőƝǘƪŀ !ƪǘƛǾƛǘ 
 

¢ƭŀőƝǘƪŀ ǎŜ ƴŀŎƘłȊƝ ǾŜ ǾǑŜŎƘ ŘŜǘŀƛƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻΣ ƪǘŜǊŞ ƴŀ ǎŜōŜ ƳŀƧƝ ƴŀǾłȊŀƴŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ, tedy: 

CƛǊƳȅΣ YƻƴǘŀƪǘȅΣ ½łƧŜƳŎƛΣ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ŀ ŘŀƭǑƝΦ 

 

¢ƭŀőƝǘƪŀ aktivit nacházející se v detailu záznamu jsou zobrazena na Obr. 40 a jejich význam je popsán viz Tab. 

3. 

 

 

 

 

 
Tab. 3Υ ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ŘŜǘŀƛƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ м 

Ikona   tǌƝƪŀȊ Popis akce 

 

±ȅǘǾƻǌƛǘ ¢ŜƭŜŦƻƴ 

tƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ ƻǘŜǾǌŜ nový záznam Telefonního 

hovoru v pravém panelu, s ǇǌŜŘǾȅǇƭƴŠƴými dostupnými údaji 

navázané aktivity. 

 

±ȅǘǾƻǌƛǘ {ŎƘǻȊƪǳ 
tƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ ƻǘŜǾǌŜ nový záznam {ŎƘǻȊƪy v pravém 

panelu, s ǇǌŜŘǾȅǇƭƴŠƴȇƳƛ ŘƻǎǘǳǇƴȇƳƛ ǵŘŀƧƛ ƴŀǾłȊŀƴŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅΦ 

 

±ȅǘǾƻǌƛǘ 

Poznámku 

tƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ ƻǘŜǾǌŜ ƴƻǾȇ ȊłȊƴŀƳ tƻȊƴłƳƪȅ 

v pravém panelu, s ǇǌŜŘǾȅǇƭƴŠƴȇƳƛ ŘƻǎǘǳǇƴȇƳƛ ǵŘŀƧƛ ƴŀǾłȊŀƴŞ 

aktivity. 

 

±ȅǘǾƻǌƛǘ ¨ƪƻƭ 
tƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ ƻǘŜǾǌŜ ƴƻǾȇ ȊłȊƴŀƳ ¨ƪƻƭǳ Ǿ pravém 

panelu, s ǇǌŜŘǾȅǇƭƴŠƴȇƳƛ ŘƻǎǘǳǇƴȇƳƛ ǵŘŀƧƛ ƴŀǾłȊŀƴŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅΦ 

 

Napsat Email 

tƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ ƻǘŜǾǌŜ ƴƻǾŞ ƻƪƴƻ Emailu, 

s ǇǌŜŘǾȅǇƭƴŠƴȇƳƛ ŘƻǎǘǳǇƴȇƳƛ ǵŘŀƧƛ ƴŀǾłȊŀƴŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅΦ ¢ƭŀőƝǘƪƻ 

funguje pouze tehdy je-li na ȊłȊƴŀƳǳ ǾȅǇƭƴŠƴŀ ŜƳŀƛƭƻǾł ŀŘǊŜǎŀΦ 

 

Posuvník PosǳƴǳǘƝ ƴŀ ŘŀƭǑƝ ǳƭƻȌŜƴȇ ȊłȊƴŀƳ. 

 

Obr. 40Υ ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ŘŜǘŀƛƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ м 
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4.7.3 ¢ƭŀőƝǘƪŀ !ŘǊŜǎȅ 

 

¢ƭŀőƝǘƪŀ ǎŜ ƴŀŎƘłȊƝ ǾŜ ǾǑŜŎƘ ŘŜǘŀƛƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻΣ ƪǘŜǊŞ ƳŀƧƝ ƴŀ ǎŜōŜ ƴŀǾłȊłƴȅ ŀŘǊŜǎȅ őƛƭƛΥ 

CƛǊƳȅΣ YƻƴǘŀƪǘȅΣ ½łƧŜƳŎƛ ŀ ŘŀƭǑƝΦ 

 

 

¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ŘŜǘŀƛƭǳ ȊłȊƴŀƳǻ Ƨǎƻǳ ǇƻǇǎłƴŀ Ǿ Tab. 4.  

 
Tab. 4Υ ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ŘŜǘŀƛƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ н 

Ikona    tǌƝƪŀȊ Popis akce 

 

hǾŠǌƛǘ ŀŘǊŜǎǳ 

 

tƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ dojde k ƻǘŜǾǌŜƴƝ DƻƻƎƭŜ ƳŀǇȅΣ ǎ ƳƻȌƴƻǎǘƝ 

zadání cílové polohy. 

 

Mapa 
tƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ Ǿ ƴƻǾŞƳ ƻƪƴŠ ƻōƧŜǾƝ ǇƻƭƻƘŀ ŀŘǊŜǎȅ  

na Google mapách. 

 

Obr. 41Υ ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ŘŜǘŀƛƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ н 
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4.8 ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ Subpanelech 

¢ƭŀőƝǘƪŀ ǎŜ ƴŀŎƘłȊƝ Ǿ detailu záznamu, v ŘŀƴŞƳ ǎǳōǇŀƴŜƭǳ ǘƻƘƻǘƻ ȊłȊƴŀƳǳΦ ¢ȅǘƻ ǎǳōǇŀƴŜƭȅ Ƨǎƻǳ ǳƳƝǎǘŠƴȅ 

ǇƻŘ ŦƻǊƳǳƭłǌŜƳ ƘƭŀǾƴƝƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ, viz Obr. 42. 

tƻǇƛǎ ŀ ŦǳƴƪŎŜ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ǘƭŀőƝǘŜƪ pro práci se záznamy jsou popsány a ȊƴłȊƻǊƴŠƴȅ Ǿ Tab. 5.  

WŜŘƴƻǘƭƛǾł ǘƭŀőƝǘƪŀ ǎŜ ƭƛǑƝ ǇƻŘƭŜ ǘȅǇǳ ȊłȊƴŀƳǻΦ ¦ȌƛǾŀǘŜƭ ǘŜŘȅ ƳǻȌŜ ƴŀƧƝǘ ǊƻȊŘƝƭƴł ǘƭŀőƝǘƪŀ ǳ !ƪǘƛǾƛǘ ŀ 5ƻƪǳƳŜƴǘǻΦ  

 

 
Obr. 42Υ ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ǎǳōǇŀƴŜƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ 

 

 

 
Obr. 43Υ ½ƻōǊŀȊŜƴƝ ŀ ǎƪǊȇǾłƴƝ ǎǘǊƻƳǳ 5ƻƪǳƳŜƴǘǻ 
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Tab. 5Υ ¢ƭŀőƝǘƪŀ Ǿ ǎǳōǇŀƴŜƭŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ς seznam s významem 

Ikona tǌƝƪŀȊ Popis akce 

 

Posuvník po stránkách 

± ǎǳōǇŀƴŜƭŜŎƘ ǎŜ ȊƻōǊŀȊǳƧƝ ǇƻǳȊŜ ǳǊőƛǘŞ Ǉƻőǘȅ 

ȊłȊƴŀƳǻΦ  

tƻƪǳŘ ŎƘŎŜǘŜ ȊƻōǊŀȊƛǘ ŘŀƭǑƝ ǎǘǊłƴƪǳ ǎŜ ȊłȊƴŀƳȅΣ ǘŀƪ 

ƪƭƛƪƴŠǘŜ na ikonu posuvníku. 

 

½ǾŠǘǑŜƴƝ ƴŜōƻ ȊƳŜƴǑŜƴƝ 

okna 

YŀȌŘȇ ǎǳōǇŀƴŜƭ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ȊǾŠǘǑƛǘ Řƻ ǾŠǘǑƝƘƻ ƻƪƴŀ ŀ 

potom v ƴŠƳ provést hledání. 

 

tǌƛŘłƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ 

¦ƳƻȌƶǳƧŜ ǇǌƛŘŀǘ ȊłȊƴŀƳ ǇǌƝƳƻ Ǿ ǎǳōǇŀƴŜƭǳΦ tǌƛ 

ǇǌƛŘłǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ȊłǾƛǎƝ ƴŀ ƧŜƧƛŎƘ ǘȅǇǳ ƴŀǇǌΦ 

v ǎǳōǇŀƴŜƭǳ Yƻƴǘŀƪǘǻ ƧŘŜ ǇǌƛŘŀǘ ǇƻǳȊŜ YƻƴǘŀƪǘΦ 

 

Zobrazení historie 

± ǎǳōǇŀƴŜƭŜŎƘ !ƪǘƛǾƛǘȅ ŀ IƛǎǘƻǊƛŜ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ȊƻōǊŀȊƛǘ 

ǇǌŜƘƭŜŘ ƘƛǎǘƻǊƛŜ Ǿ chronologickém sledu. Po kliknutí 

se zobrazí okno Historie. 

 

wƻȊŜǾǌŜƴƝ ƴŜōƻ ȊƳŜƴǑŜƴƝ 

seznamu 

{ǳōǇŀƴŜƭȅ ȊƻōǊŀȊǳƧƝ ȊłȊƴŀƳȅΣ ƪǘŜǊŞ ƳƻȌƴŞ ƧŜ ȊƳŜƴǑƛǘ 

ƴŜōƻ ȊǾŠǘǑƛǘ ŀ ǾǑŜŎƘƴȅ ȊłȊƴŀƳȅ ƧŜ ǘŀƪ ƳƻȌƴŞ ȊƻōǊŀȊƛǘ 

nebo skrýt. 

 

Plus, minus 
¢ƭŀőƝǘƪŀ ǇǊƻ ǎƪǊȇǾłƴƝ ƴŜōƻ ƻǘŜǾƝǊłƴƝ ǎǘǊƻƳǳ 

5ƻƪǳƳŜƴǘǻΦ 
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4.9 Podokno Historie 

 

Podokno Historie se otevírá pomocí subpanelu Historie nebo Aktivity viz ǘƭŀőƝǘƪƻ  

Historie aktivit.  

 
 

 

 

 

 

 

Obr. 44: Podokno Historie 

 

Popis funcí historie aktivit na Obr. 44.   

2ŜǊǾŜƴł ƻōƭŀǎǘ 

¶ ¦ƳƻȌƶǳƧŜ ŦƛƭǘǊƻǾłƴƝ ǇƻŘƭŜ ǘȅǇǻ ȊłȊƴŀƳǻΦ ± ǇǌƝǇŀŘŠ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ikonu dojde ke skrytí 

daného typu aktivity v historii.  

 

Modrá oblast 

¶ ¦ƳƻȌƶǳƧŜ ǘƛǎƪƴƻǳǘ ǇǌŜƘƭŜŘ ς Ǿƻƭōŀ ¢ƛǎƪƴƻǳǘ ǾǑŜ ŀ ¢ƛǎƪƴƻǳǘ ȊƻōǊŀȊŜƴŞ. 

 

¿ƭǳǘł ƻōƭŀǎǘ 

¶ ¦ƳƻȌƶǳƧŜ ǌŀȊŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ǇƻŘƭŜ ŘŀǘǳƳǳ ǾȊŜǎǘǳǇƴŠ ƴŜōƻ ǎŜǎǘǳǇƴŠΦ 

 

2ŜǊǾŜƴł ƛƪƻƴŀ ǎ ōƝƭȇƳƛ ǑƛǇƪŀƳƛ ƻŘ ǎŜōŜ 

¶ ¦ƳƻȌƶǳƧŜ ȊǾŠǘǑŜƴƝ ǎŜȊƴŀƳǳ ƴŀ ŎŜƭƻǳ ǎǘǊłƴƪǳΦ 
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4.10 {ŜȊƴŀƳ ȊƳŠƴ 

tƻǎǘǳǇ ƻǘŜǾǌŜƴƝ ǎŜȊƴŀƳǳ ȊƳŠƴ ǇǊƻǾŜŘŜƴȇŎƘ ƴŀ ŘŀƴŞƳ ȊłȊƴŀƳǳΥ 

{ȅǎǘŞƳ ǎłƳ ƻ ǎƻōŠ ȊŀǇƛǎǳƧŜ ǾǑŜŎƘƴȅ ȊƳŠƴȅΣ ƪǘŜǊŞ ǎŜ ǳŘłǾŀƧƝ Ǿ ƘƻŘƴƻǘłŎƘ ŀǘǊƛōǳǘǻΣ ƪǘŜǊŞ jsou 

sledovány. ½ŀǎǘǳǇǳƧŜ ǘŀƪ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘǳ ŀǳŘƛǘǳΣ ƪŘȅ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ȊƧƛǎǘƛǘ ς ƪŘƻΣ ƪŘȅ ŀ Ƨŀƪƻǳ ƘƻŘƴƻǘǳ ȊƳŠƴƛƭΦ 

V ǘƻƳǘƻ ƻƪƴŠ ȊƳŠƴ ƧŜ ƳƻȌƴŞΥ 

¶ yŀŘƛǘ 

¶ Vyhledávat 

¶ Zobrazovat jaké atributy jsou sledovány. 

 

tƻǎǘǳǇ ȊƝǎƪłƴƝ ǎŜȊƴŀƳǳ ȊƳŠƴ Ǿ daném záznamu: 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ ŀ ȊǾƻƭƛǘ ƳƻŘǳƭΣ ǾŜ ƪǘŜǊŞƳ ǎŜ Řŀƴȇ ȊłȊƴŀƳ ƴŀŎƘłȊƝΦ 

2. V ǎŜȊƴŀƳǳ ǾǑŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ƪƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ȊłȊƴŀƳΣ ǾŜ ƪǘŜǊŞƳ ŎƘŎŜƳŜ ǎƭŜŘƻǾŀǘ ȊƳŠƴȅΦ 

3. V ŘŜǘŀƛƭǳ ŘŀƴŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ǇǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ŀƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻΦ 

4. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ αо őłǊƪȅάΣ ǾƛȊ Obr. 45. 

5. V ǊƻȊōŀƭƻǾŀŎƝ ƴŀōƝŘŎŜ ƪƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ {9½b!a ½a=bΣ ǾƛȊ Obr. 45. 
 

 
Obr. 45Υ ¢ƭŀőƝǘƪƻ ǇǊƻ ǎǇǳǑǘŠƴƝ {ŜȊƴŀƳǳ ȊƳŠƴ 

 
Obr. 46Υ hƪƴƻ ǎŜȊƴŀƳǳ ȊƳŠƴ όƭƻƎ ȊƳŠƴύ 
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4.11 9ŘƛǘŀŎŜ ŀǘǊƛōǳǘǻ ǇƻŘƭŜ ǘȅǇǳ 

 

± ǊłƳŎƛ ǎȅǎǘŞƳǳ ǊƻȊƭƛǑǳƧŜƳŜ ǇƻƭŜ ǘȅǇǳΥ 

¶ Textové pole 

¶ Radiobutton 

¶ Checkbox 

¶ 2ƝǎŜƭƴƝƪ 

¶ tǌƛǌŀȊŜƴł Ŝƴǘƛǘŀ 

¶ Multiselect 

 

bƝȌŜ ǎŜ ōǳŘŜƳŜ ȊŀōȇǾŀǘ ǇƻǳȊŜ ǇƻƭŜƳ ǘŜȄǘ. 

 

Po editaci/zápisu Řƻ ǘŜȄǘƻǾŞƘƻ ǇƻƭŜΣ ǎŜ ƴŀ ǇǊŀǾŞƳ ƪƻƴŎƛ ǇƻƭŜ ƻōƧŜǾƝ ƛƪƻƴŀ αŦŀƧŦƪȅά ŀ αƪǌƝȌƪǳά viz Obr. 47. 

Po kliku na: 

¶ Fajfku ς ǇǊƻǾŜŘŜƴŞ ȊƳŠƴȅ ōǳŘƻǳ ǳƭƻȌŜƴȅ. 

¶ YǌƝȌŜƪ ς ǇǊƻǾŜŘŜƴŞ ȊƳŠƴȅ neōǳŘƻǳ ǳƭƻȌŜƴȅΦ 

 

 
Obr. 47: Detail editace pole 
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4.12 5ŜŀƪǘƛǾŀŎŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ 

tƻƪǳŘ ȊŀƳŠǎǘƴŀƴŜŎ ƻǇǳǎǘƝ ǾŀǑƛ ŦƛǊƳǳ ŀ ƧƛȌ ƴŜōǳŘŜ ǾłǑ /wa ǎȅǎǘŞƳ ǇƻǳȌƝǾŀǘΣ ǘŀƪ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǇǊƻ ǘȅǘƻ ǵőŜƭȅ 
ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ ŘŜŀƪǘƛǾƻǾŀǘΦ  

tƻǎǘǳǇ ǇǊƻ ŘŜŀƪǘƛǾŀŎƛ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜΥ 

1. tǌŜƧít do ǇǊŀǾŞ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ƛƪƻƴǳκƧƳŞƴƻ ǇǌƛƘƭłǑŜƴŞƘƻ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜΦ 

2. V ǊƻȊōŀƭƻǾŀŎƝ ƭƛǑǘŠ ƪƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎŜΣ viz Obr. 48. 

 
Obr. 48Υ tǌŜŎƘƻŘ Řƻ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎŜ 

 
3. PǌŜƧít na subpanel/kategorii ¦ȌƛǾŀǘŜƭŞ. 

4. Kliknout na Správa ǳȌƛǾŀǘŜƭǻ, viz Obr. 49. 

 
Obr. 49Υ {ǇǊłǾŀ ǳȌƛǾŀǘŜƭǻ 
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5. ±Ŝ ǎǇǊłǾŠ ǳȌƛǾŀǘŜƭǻ vybrat ǇƻȌŀŘƻǾŀƴŞƘƻ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ. 

6. V ŘŜǘŀƛƭǳ ǾȅōǊŀƴŞƘƻ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ ȊƳŠƴƛǘ ǇƻƭŜ Stav z α!ƪǘƛǾƴƝά ƴŀ αbŜŀƪǘƛǾƴƝά ǾƛȊ Obr. 50. 

 

Obr. 50Υ 5ŜŀƪǘƛǾŀŎŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ 
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5 Popis základních funkcí 

5.1 {ƭǳőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ 

 

CǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘŀ {ƭƻǳőŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ Ǿ ǇǌƝǇŀŘŠ ǾȊƴƛƪƭȇŎƘ ŘǳǇƭƛŎƛǘΦ  

Duplicitní ȊłȊƴŀƳȅ ƳƻƘƻǳ ƳƝǘ ǾŜƭƪŞ ƳƴƻȌǎǘǾƝ ǇƻŘȊłȊƴŀƳǻΣ ƪǘŜǊŞ ŎƘŎŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭ zachovat. 

tǊƻǘƻ ƧŜ ǾƘƻŘƴŞ ǾȅǳȌƝǘ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘȅ ǎƭǳőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻΦ 

V ǇǌƝǇŀŘŠΣ ȌŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ŘǳǇƭƛŎƛǘƴƝ ȊłȊƴŀƳ ǎƳŀȌŜΣ ǘŀƪ ǇƻŘǌƝȊŜƴŞ ȊłȊƴŀƳȅ ƳǳǎƝ ōǳř ǊǳőƴŠ 

ǇǌƛǌŀŘƛǘ ƴŜōƻ ōǳŘƻǳ Ǿ ǎȅǎǘŞƳǳ ōŜȊ ǇǌƛǌŀȊŜƴƝΦ 

Pokud ǳȌƛǾŀǘŜƭ ǇƻǳȌƛƧŜ ŦǳƴƪŎƛ α{ƭƻǳőŜƴƝάΣ ŘƻƧŘŜ ƪŜ ǎƭƻǳőŜƴƝ ŘǳǇƭƛŎƛǘƴƝŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ŀ 

ǇǌŜǌŀȊŜƴƝ ǇƻŘȊłȊƴŀƳǻ ǇƻŘ ȊłȊƴŀƳΣ ƪǘŜǊȇ ȊǻǎǘŀƴŜ ȊŀŎƘƻǾłƴΦ 

5.1.1 {ƭǳőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ς Video tutoriál 

 

 

{ƭǳőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ƧŜ ǇƻŘƳƝƴŠƴƻ ǇǌƝǎǘǳǇƻǾȇƳƛ ǇǊłǾȅΦ 

bŠƪǘŜǊȇ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ǘǳǘƻ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘǳ ƴŜƳǳǎƝ ƳƝǘ ǇǌƝǎǘǳǇƴƻǳΦ 

  

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=ZUmSpRcGeJo
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tƻǎǘǳǇ ǎƭǳőƻǾłƴƝ ȊłȊƴŀƳǻΥ 

1. ±ȅƘƭŜŘłƴƝ ŘǳǇƭƛŎƛǘƴƝŎƘ ȊłȊƴŀƳǻΦ 

2. hȊƴŀőŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻΣ ƪǘŜǊŞ ŎƘŎŜƳŜ ǎƭƻǳőƛǘΣ ǾƛȊ Obr. 51. 

3. tǌŜƴŜǎŜƴƝ ƘƻŘƴƻǘ ŀǘǊƛōǳǘǻ ȊŜ ǎƭǳőƻǾŀƴȇŎƘ ƴŀ ǘŜƴΣ ƪǘŜǊȇ ȊǻǎǘŀƴŜΦ 

4. Wǎƻǳ ȊƻōǊŀȊŜƴȅ ȊłȊƴŀƳȅΣ ƪǘŜǊŞ ōǳŘŜǘŜ ǎƭǳőƻǾŀǘ ŀ ōǳŘƻǳ ƻŘǎǘǊŀƴŠƴȅΦ WŜ ǇƻǘǌŜōŀ ǎŜǎǘŀǾƛǘ ƴƻǾȇ 

ȊłȊƴŀƳΣ ƪǘŜǊȇ ȊǻǎǘŀƴŜ Ǿ databázi z ƘƻŘƴƻǘ ǎƭǳőƻǾŀƴȇŎƘ ȊłȊƴŀƳǻΦ 

5. bŀƭŜǾƻ ǎŜ ȊƻōǊŀȊƝ ǇǻǾƻŘƴƝ ȊłȊƴŀƳȅ ŀ ƪƭƛƪƴǳǘƝƳ ƴŀ ǑƛǇƪǳ ǳ ŀǘǊƛōǳǘǳ ǇǌŜƴŜǎŜǘŜ ƘƻŘƴƻǘȅ ŘƻǇǊŀǾŀ 

na ȊłȊƴŀƳΣ ƪǘŜǊȇ ōǳŘŜ ƴƻǾŠ ǾȅǘǾƻǌŜƴΦ 

6. WŜ ǇƻǘǌŜōŀ ǇǌŜƴŞǎǘ ǾǑŜŎƘƴȅ ŀǘǊƛōǳǘȅΣ ƪǘŜǊŞ ŎƘŎŜǘŜΣ ŀōȅ ōȅƭȅ ǎƭƻǳőŜƴȅΗ 

7. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ U[h¿L¢ ς dojde k ǎƭƻǳőŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ǎ atributy, které byly vybrány, viz. Obr. 52. 

8. tƻ ǳƭƻȌŜƴƝ ƧŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴ Řƻ ŘŜǘŀƛƭǳ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞƘƻ ǎƭƻǳőŜƴŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳΦ 

Pozn.: v ǇǌƝǇŀŘŠΣ ȌŜ ǎƛ ǎƭǳőƻǾłƴƝ ǊƻȊƳȅǎƭƝǘŜΣ ǘŀƪ ƪƭƛƪƴŠǘŜ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ½ǊǳǑƛǘ a budete ǾǊłŎŜƴƛ ȊǇŠǘ 

do ǎŜȊƴŀƳǳ ȊłȊƴŀƳǻΦ Nic se tak neprovede. 

 
Obr. 51Υ {ƭǳőƻǾłƴƝ ς ƻȊƴŀőŜƴƝ ŘǳǇƭƛŎƛǘ ŀ ǎǇǳǑǘŠƴƝ ǎƭƻǳőŜƴƝ 

 

Obr. 52Υ {ƭǳőƻǾłƴƝ ς ǇǌŜƴŜǎŜƴƝ ƘƻŘƴƻǘ ŀǘǊƛōǳǘǻ Ȋ ƳŀȊŀƴȇŎƘ ƴŀ ǘȅ Ŏƻ Ȋǻǎǘŀƴƻǳ 
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5.2 IǊƻƳŀŘƴł ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎŜ ȊłȊƴŀƳǻ 

 

IǊƻƳŀŘƴł ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎŜ ȊłȊƴŀƳǻ ƧŜ ǇƻŘƳƝƴŠƴŀ ǇǌƝǎǘǳǇƻǾȇƳƛ ǇǊłǾȅΦ 

bŠƪǘŜǊȇ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ǘǳǘƻ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘǳ ƴŜƳǳǎƝ ƳƝǘ ǇǌƝǎǘǳǇƴƻǳΦ 

5.2.1 IǊƻƳŀŘƴł ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎŜ ȊłȊƴŀƳǻ ς Video tutoriál 

 

 

 

IǊƻƳŀŘƴł ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎŜ ȊłȊƴŀƳǻ ǎŜ ǇƻǳȌƝǾł Ǿ ǇǌƝǇŀŘŠΣ ǇƻƪǳŘ ŎƘŎŜǘŜ ȊƳŠƴƛǘ ǎǘŜƧƴȇ ŀǘǊƛōǳǘ 

ƴŀ ǾƝŎŜ ȊłȊƴŀƳŜŎƘ ŀ Řłǘ Ƴǳ ǳ ǾǑŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ǎǘŜƧƴƻǳ ƘƻŘƴƻǘǳΦ 

Výhoda: NŜƳǳǎƝǘŜ ƻǘŜǾƝǊŀǘ ƧŜŘŜƴ ȊłȊƴŀƳ Ǉƻ ŘǊǳƘŞƳ ȊłȊƴŀƳǳ ŀ ƳŠƴƛǘ Ƴǳ hodnotu. 

 
 

https://www.youtube.com/watch?v=z2vL3WApZhs


 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 53 / 261 

Postup hromadné aktualizace: 

1. Vyhledat záznamy, u kterých chceme provést aktualizaci. 

2. hȊƴŀőƛǘ ȊłȊƴŀƳȅΣ ƪǘŜǊŞ ŎƘŎŜƳŜ ŀƪǘǳŀƭƛȊƻǾŀǘΦ 

3. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ αIǊƻƳŀŘƴł ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎŜάΦ 

4. ± ƻƪƴŠ ǇǊƻ IǊƻƳŀŘƴƻǳ ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎƛΣ ǾƛȊ Obr. 53Σ ǾȅōǊŀǘ ƘƻŘƴƻǘȅ ŀǘǊƛōǳǘǻΣ ƪǘŜǊŞ ƧŜ ǇƻǘǌŜōŀ ŀƪǘǳŀƭƛȊƻǾŀǘΦ 

5. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻΥ 

¶ Aktualizovat ς ǇǊƻǾŜŘŜ ǎŜ ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǻ ŀ ƘǊƻƳŀŘƴł ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎŜΦ 

¶ ½ǊǳǑƛǘ ς ȊǊǳǑƝ ǎŜ ŎŜƭł ŀƪŎŜ ŀ ȊŀǾǌŜ ǎŜ ƻƪƴƻ ǇǊƻ ƘǊƻƳŀŘƴƻǳ ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎƛΦ 

 
 

 

 

 

Obr. 53: Okno hromadné aktualizace 
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5.3 9ȄǇƻǊǘ ȊłȊƴŀƳǻ 

 

9ȄǇƻǊǘ ȊłȊƴŀƳǻ ƧŜ ǇƻŘƳƝƴŠƴ ǇǌƝǎǘǳǇƻǾȇƳƛ ǇǊłǾȅΦ 

bŠƪǘŜǊȇ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ǘǳǘƻ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘǳ ƴŜƳǳǎƝ ƳƝǘ ǇǌƝǎǘǳǇƴƻǳΦ 

5.3.1 9ȄǇƻǊǘ ȊłȊƴŀƳǻ ς Video tutoriál 

 

tƻǎǘǳǇ ǇǊƻ ŜȄǇƻǊǘ ȊłȊƴŀƳǻΥ 

1. Vyhledat záznamy pro export. 

2. hȊƴŀőƛǘ ȊłȊƴŀƳΣ ƪǘŜǊŞ ŎƘŎŜǘŜ ŜȄǇƻǊǘƻǾŀǘΦ 

3. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƻōƭŀǎǘƛ ŀƪőƴƝŎƘ ǘƭŀőƝǘŜƪ Ǿ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅΦ 

4. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ αо ǘŜőŜƪά ǇǊƻ ǾƝŎŜ ƳƻȌƴƻǎǘƝΦ 

5. V ǊƻȊōŀƭƻǾŀŎƝ ƴŀōƝŘŎŜ ƪƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ Export. 

6. V ƻƪƴŠ ǇǊƻ ŜȄǇƻǊǘ ƴŀǎǘŀǾƛǘ ǇƻǘǌŜōƴł ǇƻƭŜΣ ǾƛȊ Obr. 54: 

a. Název souboru ς zadejte název souboru, jak jej chcete mít po exportu. 

b. Typ exportu ς ƳǻȌŜǘŜ ǎƛ ǾȅōǊŀǘ ƳŜȊƛ ǘȅǇȅ ǎƻǳōƻǊǻΥ /{±Σ ·[{Σ ·[{· ŀ I¢a[Φ 

c. Zahrnout ID záznamu ς pokud zapnete tuto volbu, tak v exportu bude ID záznamu. Bude 

ǘŀƪ ƳƻȌƴŞ ȊłȊƴŀƳ ƴŀǇǌΦ Ǿ 9ȄŎŜƭǳ ǳǇǊŀǾƛǘ ŀ ƛƳǇƻǊǘƻǾŀǘ ȊǇŠǘ ŀ ȊłȊƴŀƳ ǎŜ ǇƻŘƭŜ L5 ƴŀǇłǊǳƧŜΦ 

d. ¢h¢![ ǌłŘŜƪ ς ǎƻǳőŜǘ ƘƻŘƴƻǘ ƴŀ ǌłŘƪǳΦ 

https://www.youtube.com/watch?v=ZaMJ-9Lp7HA
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7. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻΥ 

¶ Exportovat ς ǇǊƻǾŜŘŜ ǎŜ ŜȄǇƻǊǘ ȊłȊƴŀƳǳκȊłȊƴŀƳǻ Řƻ ȊǾƻƭŜƴŞƘƻ ŦƻǊƳłǘǳΦ 

¶ ½ŀǾǌƝǘ κƛƪƻƴŀ αƪǌƝȌŜƪάς ȊŀǾǌŜ ŜȄǇƻǊǘ ōŜȊ ǳƭƻȌŜƴƝκōŜȊ ŜȄǇƻǊǘǳΦ 

 

 

 

 

 

 

Obr. 54: Export ς Ǿƻƭōŀ ǇŀǊŀƳŜǘǊǻ 
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5.4 YƻƴǘǊƻƭŀ ŘǳǇƭƛŎƛǘȅ CƛǊƳȅ ǇƻŘƭŜ ƴłȊǾǳ ŀ L2h 

V ǇǌƝǇŀŘŠΣ ȌŜ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ŘƻǇƭƴƝ název őƛ L2 ŀ ǇǊƻǾŜŘŜ ƪƭƛƪ ƴŀ ƛƪƻƴǳ ǎ ƪƴƛƘƻǳ ǇǊƻ ƴŀőǘŜƴƝ Ȋ Aresu, systém provede 

kontrolu, jestli podobný název nebo L2, ƧƛȌ v systému existuje. V ǇǌƝǇŀŘŠΣ ȌŜ CƛǊƳŀ ƧƛȌ ŜȄƛǎǘǳƧŜΣ ȊƻōǊŀȊƝ se dialog 

viz Obr. 55.  

Po kliknutí na: 

¶ ½ǊǳǑƛǘ ς vrácení ȊǇŠǘ Řƻ ȊŀƪƭłŘŀƴŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ. 

¶ tƻƪǊŀőƻǾŀǘ ς v ƴƻǾŞƳ ƻƪƴŠ bude ȊƻōǊŀȊŜƴ ƧƛȌ ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝ ȊłȊƴŀƳ vyhledané firmy. 

 

 

 

aǻȌŜ ǎŜ ǎǘłǘΣ ȌŜ ǘŀǘƻ ŜȄǘŜǊƴƝ ǎƭǳȌōŀ ōǳŘŜ ǇǌŜǘƝȌŜƴŀΦ tƻǘŞ ǾȅǎƪƻőƝ ŘƛŀƭƻƎƻǾŞ ƻƪƴƻΥ  

{ȅǎǘŞƳ ƧŜ ǇǌŜǘƝȌŜƴΣ ȊƪǳǎǘŜ ǘƻ ǇǊƻǎƝƳ ǇƻȊŘŠƧƛΦ 

 

5.5 hǾƭłŘłƴƝ YŀƭŜƴŘłǌŜ 

 

± ǎŜƪŎƛ YŀƭŜƴŘłǌ ǎŜ ƴŀŎƘłȊƝ ǎŀƳƻǘƴȇ YŀƭŜƴŘłǌ Ƨŀƪƻ ǇƻƘƭŜŘΣ ŀƭŜ ǘŀƪŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ǘȅǇǳΥ  

{ŎƘǻȊƪŀΣ IƻǾƻǊ ƴŜōƻ ¨ƪƻƭȅΦ ¢ȅǘƻ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ƧŜ ƳƻȌƴŞ Ǿ ƪŀƭŜƴŘłǌƛ ǘŀƪŞ ǾȅǘǾƻǌƛǘΦ 

 

5.5.1 bŀǎǘŀǾŜƴƝ YŀƭŜƴŘłǌŜ 

tǌŜŘ ǘƝƳΣ ƴŜȌ ȊŀőƴŜǘŜ ǎ YŀƭŜƴŘłǌŜƳ ǇǊŀŎƻǾŀǘ ƧŜ ǇƻǘǌŜōŀ ƴŀǎǘŀǾƛǘ ƧŜƘƻ ǇŀǊŀƳŜǘǊȅΦ 

 

 

Obr. 55Υ hƪƴƻ ǎŜ ȊƻōǊŀȊŜƴƝƳ ŘǳǇƭƛŎƛǘȅ ƴŀ błȊŜǾ ŦƛǊƳȅ ƴŜōƻ L2h 
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tƻǎǘǳǇ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝ ƪŀƭŜƴŘłǌŜΥ 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ YŀƭŜƴŘłǌ. 

2. tǌŜƧƝǘ Řƻ ǇǊŀǾŞƘƻ ƘƻǊƴƝƘƻ ǊƻƘǳ ƻōǊŀȊƻǾƪȅΦ 

3. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ Nastavení. 

4. V ƻƪƴŠ bŀǎǘŀǾŜƴƝ ǇǊƻǾŜřǘŜ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝ ǇƻƭƝκŀǘǊƛōǳǘǻ (Obr. 56): 

¶ {ŘƝƭŜƴȇ ƪŀƭŜƴŘłǌ ς ȊŀǑƪǊǘƴǳǘȇ ŎƘŜŎƪōƻȄ ȊƴŀőƝ ŀƪǘƛǾƴƝ {ŘƝƭŜƴȇ ƪŀƭŜƴŘłǌ. 

¶ {ŜȊƴŀƳ ǳȌƛǾŀǘŜƭǻ ς vƻƭōŀ ǳȌƛǾŀǘŜƭǻΣ ƧŜƧƛŎƘȌ ƪŀƭŜƴŘłǌŜ ŀ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ǳǾƛŘƝ. 

¶ Výchozí pohled ς vyberete formu pohledu ς ƳŠǎƝŎΣ ǘȇŘŜƴΣ ŘŜƴΣ ŀƎŜƴŘŀΣ ŀƎŜƴŘŀ ŘƴŜ. 

¶ tƻőłǘŜőƴƝ őŀǎ ŀ ƪƻƴŎƻǾȇ őŀǎ ς ǊƻȊƳŜȊƝ ǇǊŀŎƻǾƴƝƘƻ őŀǎǳ ƻŘƭƛǑŜƴƻ ōŀǊŜǾƴŠ. 

¶ 2Ɲǎƭŀ ǘȇŘƴǻ ς povolení pro zobrazení őƝǎel ǘȇŘƴǻ Ǿ ƳŠǎƝőƴƝƳ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ. 

¶ Zobrazit víkendy ς ǇƻǾƻƭŜƴƝ ǇǊƻ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ǾƝƪŜƴŘǻ όǎƻōƻǘŀΣ ƴŜŘŠƭŜύ Ǿ ƳŠǎƝőƴƝƳ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ. 

¶ 5Şƭƪŀ ǇƻǇƛǎǳ όǇƻőŜǘ Ȋƴŀƪǻύ ς ǳǊőǳƧŜΣ ƪƻƭƛƪ ōǳŘŜ ȊƻōǊŀȊŜƴƻ Ȋƴŀƪǻ Ȋ popisu dané aktivity 

(prázdné pole ς celý popis, 0 ς popis nebude zobrazen v ƪŀƭŜƴŘłǌƛ). 

¶ Skrýt více informací ς povolení pro skrytí ƛƴŦƻǊƳŀŎƝ ƻ ŀƪǘƛǾƛǘŠ Ǿ ƪŀƭŜƴŘłǌƛ όǇƻȊǾŀƴŞ ƻǎƻōȅΣ 

názvy ǘȇƪŀƧƝŎƝ ǎŜ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛΣ ŦƛǊƳȅ, nabídky atd.). 

¶ 5ƻƪƻƴőŜƴŞ !ƪǘƛǾƛǘȅ ς povolení pro zobrazení aktivitΣ ƧŜƧƛŎƘȌ ǎǘŀǾ je nastaven jako 5ƻƪƻƴőŜƴƻ. 

¶ tǌŜƘƭŜŘ IƻǾƻǊǻ ς ǇƻǾƻƭŜƴƝ ǇǊƻ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ƘƻǾƻǊǻ Ǿ ƪŀƭŜƴŘłǌƛ. 

¶ tǌŜƘƭŜŘ {ŎƘǻȊŜƪ ς ǇƻǾƻƭŜƴƝ ǇǊƻ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ǎŎƘǻȊŜƪ Ǿ ƪŀƭŜƴŘłǌƛ. 

¶ tǌŜƘƭŜŘ ¨ƪƻƭǻ ς ǇƻǾƻƭŜƴƝ ǇǊƻ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ǵƪƻƭǻ Ǿ ƪŀƭŜƴŘłǌƛ. 

¶ Stav ς ǾȅōƝǊł ǎŜΣ ƪǘŜǊŞ ǎǘŀǾȅ ǎŜ ƳŀƧƝ ǇƻŘƭŜ ǘȅǇǻ !ƪǘƛǾƛǘ ȊƻōǊŀȊƻǾŀǘ όǇƻȊƻǊ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ƧŜ ŦǳƴƪőƴƝ 

ǇƻǳȊŜ Ǉǌƛ ȊŀǑƪǊǘƴǳǘŞƳ ŎƘŜŎƪōƻȄǳ 5ƻƪƻƴőŜƴŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ. 

5. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ¦[h¿L¢. 
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Obr. 56Υ hƪƴƻ ǎ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝƳ ƪŀƭŜƴŘłǌŜ 

5.5.2 Zobrazování ƧƛȌ ȊŀƭƻȌŜƴȇŎƘ ŀƪǘƛǾƛǘ 

V ƪŀƭŜƴŘłǌƛ Ƨǎƻǳ ǾƛŘƛǘŜƭƴŞ ǾǑŜŎƘƴȅ ŀƪǘƛǾƛǘȅΣ ƪǘŜǊŞ Ƨǎƻǳ ǇƻǾƻƭŜƴȅ Ǿ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝ ƪŀƭŜƴŘłǌŜΦ Pokud na zobrazenou 

aktivitu kliknete, zobrazí se její detail v pravém paneluΦ błǎƭŜŘƴŠ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǘȅǘƻ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ǳǇǊŀǾƻǾŀǘΦ  

tƻƪǳŘ ŎƘŎŜǘŜ ȊƳŠƴƛǘ ǘŜǊƳƝƴΣ ƪŘȅ ǎŜ ŀƪǘƛǾƛǘŀ ōǳŘŜ ƪƻƴŀǘΣ ǘŀƪ ǘƻ ƳǻȌŜǘŜ ǳŘŠƭŀǘ ŘǾŠƳŀ ƴłǎƭŜŘǳƧƝŎƝƳƛ ȊǇǻǎƻōȅΥ 

1. !ƪǘƛǾƛǘǳ ƻǘŜǾǌŜǘŜ ŀ ȊƳŠƴƝǘŜΦ 

2. bŀŘ ŀƪǘƛǾƛǘǳ ƴŀƧŜŘŜǘŜ ƳȅǑƝΣ ǇǌƛŘǊȌƝǘŜ ǇǊŀǾŞ ǘƭŀőƝǘƪƻ ŀ ǇǌŜǘłƘƴŜǘŜ Ƨƛ ƴŀ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇ ǘŜǊƳƝƴΦ 

5.5.3 Zakládání aktivit Ǿ ƪŀƭŜƴŘłǌƛ 

!ƪǘƛǾƛǘǳ ǘȅǇǳ IƻǾƻǊΣ {ŎƘǻȊƪŀΣ ¨ƪƻƭΣ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǾȅǘǾłǌŜǘ ǇǌƝƳƻ Ǿ ƪŀƭŜƴŘłǌƛΦ 

tƻǎǘǳǇ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ Ǿ ƪŀƭŜƴŘłǌƛ (viz Obr. 57): 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ Aktivity. 

2. Klik na YŀƭŜƴŘłǌ. 

3. Yƭƛƪƴƻǳǘ Řƻ ǇƻƭŜ ƪŀƭŜƴŘłǌŜκŘŀǘŀ ǾŜ ƪǘŜǊŞƳ ŎƘŎŜƳŜ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ŀƪǘƛǾƛǘǳ. 

4. V ǊƻȊōŀƭƻǾŀŎƝ ƭƛǑǘŠ ƪƭƛƪƴƻǳǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴƻǳ ŀƪǘƛǾƛǘǳΥ 

¶ ±ȅǘǾƻǌƛǘ ǎŎƘǻȊƪǳ 

¶ ±ȅǘǾƻǌƛǘ IƻǾƻǊ 

¶ ±ȅǘǾƻǌƛǘ ǵƪƻƭ 

5. V ƻǘŜǾǌŜƴŞƳ ǇǊŀǾŞƳ ǇŀƴŜƭǳ ǾȅǇƭƴƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴŞ ǵŘŀƧŜ ȊłȊƴŀƳǳ ƴƻǾŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅΦ 
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6. Kliknout ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻΥ 

¶ ¦ƭƻȌƛǘ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅΦ 

¶ ¦ƭƻȌƛǘ ŀ ȊŀǾǌƝǘ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ȊǇŠǘ Řƻ ƪŀƭŜƴŘłǌŜΦ 

¶ ½ǊǳǑƛǘ ς ȊǊǳǑŜƴƝ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ȊǇŠǘ Řƻ ƪŀƭŜƴŘłǌŜΦ 

 

Obr. 57Υ ½ŀƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ Ǿ ƪŀƭŜƴŘłǌƛ ς zobrazení nového záznamu v pravém panelu 

5.6  Zakládání aktivit v hlavním panelu 

 
Aktivity lze zakládat také ǇǌƝƳƻ z hlavního panelu Ǉƻ ǾȇōŠǊǳ ŘŀƴŞƘƻ ƳƻŘǳƭǳ őƛ ŀƪǘƛǾƛǘȅΦ 

Postup zakládání nových aktivit (viz Obr. 58 a Obr. 59): 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳΦ 

2. Zvolit modul/aktivitu. 

3. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ŀƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻΦ 

4. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ NOVÝ ZÁZNAM. 

5. V ƻǘŜǾǌŜƴŞƳ ŦƻǊƳǳƭłǌƛ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ǾȅǇƭƴƛǘ ǇƻǘǌŜōƴł ǇƻƭŜΦ 

6. Kliknout na: 

¶ ¦ƭƻȌƛǘ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳΦ 
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¶ ¦ƭƻȌƛǘ ŀ ȊŀǾǌƝǘ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎŜȊƴŀƳ ǾǑŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ 

daného modulu. 

¶ ½ǊǳǑƛǘ ς ȊǊǳǑŜƴƝ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ȊǇŠǘ Řƻ ƪŀƭŜƴŘłǌŜΦ 

 

 
Obr. 58: Zakládání nové aktivity z hlavního panelu 

 

 

 
Obr. 59: aƻȌƴƻǎǘƛ ǳƪƭłŘłƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ 
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5.7 Ovládání Emailového klienta 

 

{ƻǳőłǎǘƝ ǎȅǎǘŞƳǳ ƧŜ ǘŀƪŞ ŜƳŀƛƭƻǾȇ ƪƭƛŜƴǘΣ ƪǘŜǊȇ ǳƳƻȌƶǳƧŜΥ 

¶ ±ȅǘǾłǌŜƴƝ ŜƳŀƛƭǻΦ 

¶ tƻǎƝƭłƴƝ ŀ ǇǌƛƧƝƳłƴƝ ŜƳŀƛƭǻ. 

¶ tǌƛǌŀȊƻǾłƴƝ ŜƳŀƛƭǻ ƪ ȊłȊƴŀƳǻƳΦ 

 

5.7.1 Popis zobrazení emailového klienta 

Obr. 60 ȊƻōǊŀȊǳƧŜ ǊƻȊƭƻȌŜƴƝ ŜƳŀƛƭƻǾŞ ƪƭƛŜƴǘŀ s ōŀǊŜǾƴȇƳ ƻȊƴŀőŜƴƝƳ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ őłǎǘƝΥ 

2ŜǊǾŜƴł ƻōƭŀǎǘ ς ǘƭŀőƝǘƪƻ ǇǊƻ ƻƪŀƳȌƛǘŞ ƴŀőǘŜƴƝ ǇƻǑǘȅΦ ± ǇǌƝǇŀŘŠ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ ƴŀőǘŜ ǇƻǑǘŀ 

ze serveru. 

¿ƭǳǘł ƻōƭŀǎǘ ς ǘƭŀőƝǘƪƻ ǇǊƻ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ŜƳŀƛƭǳΦ 

Modrá oblast ς ǘƭŀőƝǘƪŀ ǇǊƻ ƻǾƭłŘłƴƝ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝΦ 

Zelená oblast ς oblast se seznamem emailových zpráv. 

~ŜŘł ƻōƭŀǎǘ ς ǘƭŀőƝǘƪƻ ǇǊƻ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝΦ 

 

 

Obr. 60Υ wƻȊƭƻȌŜƴƝ ŜƳŀƛƭƻǾŞƘƻ ƪƭƛŜƴǘŀ 
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5.7.2 Nastavení emailového klienta 

tǌŜŘ ǇƻǳȌƝǾłƴƝm emailového klienta, je nutné nastavit jeho parametry a ODESLAT TESTOVACÍ EMAIL, aby 
ōȅƭƻ ƳƻȌƴŞ ŜƳŀƛƭȅ ǇǌƛƧƝƳŀǘ ƴŜōƻ ƻŘŜǎƝƭŀǘ! 

Postup nastavení emailového klienta: 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ 9ƳŀƛƭƻǾȇ ƪƭƛŜƴǘΦ 

2. tǌŜƧƝǘ Řƻ ǇǊŀǾŞƘƻ ƘƻǊƴƝƘƻ ǊƻƘǳ ƻōǊŀȊƻǾƪȅΦ 

3. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ b!{¢!±9bN 9a!L[¦Φ 

4. Provést nastavení emailu, viz. Obr. 61: 

¶ Podpisy ς ƳłǘŜ ƳƻȌƴƻǎǘ ƳƝǘ ǾƝŎŜ ǇƻŘǇƛǎǻ ŀ Ȋ ƴƛŎƘ ȊǾƻƭƛǘ ǘŜƴΣ ƪǘŜǊȇ ōǳŘŜ ǇƻǾŀȌƻǾłƴ 

za výchozí, viz kapitola 5.7.2.2. 

¶ {ǇǊŀǾƻǾŀǘ ŜƳŀƛƭƻǾŞ Ǒŀōƭƻƴȅ ς po kliknutí na toto ǘƭŀőƝǘƪƻΣ ŘƻƧŘŜ ƪ ƻǘŜǾǌŜƴƝ seznamǳ ǾǑŜŎƘ 

ŘƻǎǘǳǇƴȇŎƘ ŜƳŀƛƭƻǾȇŎƘ ǑŀōƭƻƴΣ ƪŘŜ je také ƳƻȌƴƻǎǘ ǳǇǊŀǾƛǘ ƴŜōƻ ȊŀƭƻȌƛǘ ƴƻǾƻǳ ǑŀōƭƻƴǳΣ ǾƛȊ 

kapitola 5.7.3. 

¶ Výchozí odchozí e-ƳŀƛƭƻǾȇ ǵőŜǘ ς nastavení výchozího emailu pro odchozí emaily. 

¶ E-ƳŀƛƭƻǾŞ ǵőǘȅ ς Ǉƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ±[h¿L¢ se zobrazí okno pro nastavení emailu. 

tǌŜŘ jeho ǳƭƻȌŜƴƝƳ ƧŜ ǇƻǘǌŜōŀ ǾȌŘȅ ƪƭƛƪƴƻǳǘ na ǘƭŀőƝǘƪƻ ZKONTROLOVAT NASTAVENÍ! 

¶ Odchozí SMTP e-mail servery ς Ǉƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ±[h¿L¢, dojde k ƻǘŜǾǌŜƴƝ ƻƪƴŀ 

pro nastavení e-ƳŀƛƭƻǾȇŎƘ ǎŜǊǾŜǊǻ ǇǊƻ ƻŘŎƘƻȊƝ ǇƻǑǘǳΦ 

¶ Odeslat testovací email ς Ǉƻ ǾȅǇƭƴŠƴƝ ǇƻƭƝ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇŎƘ ŜƳŀƛƭƻǾȇŎƘ ǵőǘǻ ƧŜ ƴǳǘƴŞ ƪƭƛƪƴƻǳǘ 

na ǘƭŀőƝǘƪƻ ODESLAT TESTOVACÍ E-MAIL! 

 
Obr. 61: Okno s Nastavením emailového klienta 
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5.7.2.1 Nastavení odchozího e-mail serveru 

Pro nastavení odchozího SMTP e-Ƴŀƛƭ ǎŜǊǾŜǊǳ ƪƭƛƪƴŠǘŜ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ V[h¿L¢ viz Obr. 62. 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nastavení jednotlivých polí viz Obr. 63: 

¶ Jméno: ǾŀǑŜ ƧƳŞƴƻ όƴŀǇǌΦ Wŀƴ bƻǾłƪύ. 

¶ SMTP server: ǾłǑ e-mailový server όǾȊƴŜǎǘŜ ŘƻǘŀȊ ƴŀ ǾŀǑŜ L¢ ƻŘŘŠƭŜƴƝΣ ǇǌƝǇŀŘƴŠ ƛ ƴŠƪǘŜǊŞ e-maily 

vám mohou na serveru ukázat). 

¶ {a¢t ǳȌƛǾŀǘŜƭǎƪŞ ƧƳŞƴƻΥ ǳȌƛǾŀǘŜƭǎƪŞ ƧƳŞƴƻΣ ǇƻŘ ƪǘŜǊȇƳ ǎŜ ǇǌƛƘƭŀǑǳƧŜǘŜ Řƻ ǾŀǑŜƘƻ e-mailu. 

¶ SMTP heslo: heslo, ƪǘŜǊŞ ǇƻǳȌƝǾłǘŜ ǇǊƻ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝ Řƻ ǾŀǑŜƘƻ e-mailu. 

¶ tƻǾƻƭƛǘ {a¢t ǇǌŜǎ {{[ ƴŜōƻ TLS? - zpravidla povolte SSL, pokud nemáte nastaveno jinak. 

¶ SMTP port: zpravidla 465, pokud nemáte nastaveno jinak. 

 

 

 

Obr. 62: Nastavení SMTP 

Obr. 63: Okno s nastavením SMTP 
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5.7.2.2 Nastavení podpisu 

tǊƻ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ǇƻŘǇƛǎǳ ƧŜ ƴǳǘƴƻ ǇǌŜƧƝǘ Řƻ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝ 9ƳŀƛƭƻǾŞƘƻ ƪƭƛŜƴǘŀ ǾƛȊ Obr. 64. 

Postup nastavení emailového podpisu (viz Obr. 64 a Obr. 65): 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ Emailový klient. 

2. Kliknout na NASTAVENÍ EMAILU. 

 

 

 

 

 

3. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ǎŜƪŎƛ tƻŘǇƛǎȅΦ 

4. Kliknout ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ tyL5!¢, viz Obr. 65. 

 

 

 

 

 

 

 
5. ±ȅǘǾƻǌƛǘ ǎǾǻƧ ǇƻŘǇƛǎ ς vyplnit název a pole pro podpis emailu. 

6. Kliknout ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ¦[h¿L¢, viz Obr. 66. 

 

Obr. 64: Nastavení podpisu 

Obr. 65Υ tǌƛŘłƴƝ ǇƻŘǇƛǎǳ 
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5.7.3 Práce s ŜƳŀƛƭƻǾȇƳƛ ǑŀōƭƻƴŀƳƛ 

tƻƪǳŘ ŎƘŎŜǘŜ ƻŘŜǎƝƭŀǘ ƴŜōƻ ǇǌƛƧƝƳŀǘ ŜƳŀƛƭȅΣ ƳłǘŜ ƳƻȌƴƻǎǘ ǾȅǳȌƝǘ ŜƳŀƛƭƻǾȇŎƘ ǑŀōƭƻƴΦ 

5ƻ ŜƳŀƛƭƻǾȇŎƘ Ǒŀōƭƻƴ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǾƪƭłŘŀǘ ǇǊƻƳŠƴƴŞ ȊŜ ǎȅǎǘŞƳǳΦ 

tƻǎǘǳǇ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ŜƳŀƛƭƻǾŞ ǑŀōƭƻƴȅΥ 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ ~ŀōƭƻƴȅ 9Ƴŀƛƭǻ. 

2. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅΦ 

3. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ NOVÝ ZÁZNAM. 

4. ±ȅǇƭƴƛǘ ǇƻǘǌŜōƴł ǇƻƭŜ ȊłȊƴŀƳǳ ŜƳŀƛƭƻǾŞ ǑŀōƭƻƴȅΦ 

5. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻΥ 

¶ ¦ƭƻȌƛǘ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ŜƳŀƛƭƻǾŞ Ǒŀōƭƻƴȅ 

¶ ¦ƭƻȌƛǘ ŀ ȊŀǾǌƝǘ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ŜƳŀƛƭƻǾŞ Ǒŀōƭƻƴȅ ǎ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝƳ ƴŀ ǎŜȊƴŀƳ ǾǑŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ 

ŜƳŀƛƭƻǾȇŎƘ ǑŀōƭƻƴΦ 

¶ ½ǊǳǑƛǘ ς ȊǊǳǑƝ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ŜƳŀƛƭƻǾŞ Ǒŀōƭƻƴȅ ǎ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝƳ ƴŀ ǎŜȊƴŀƳ 

ǾǑŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ŜƳŀƛƭƻǾȇŎƘ ǑŀōƭƻƴΦ 

 

Obr. 66: Tvorba podpisu 
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5.7.4 ±ȅǾłǌŜƴƝ ŀ ƻŘŜǎƝƭłƴƝ ŜƳŀƛƭǻ 

tƻƪǳŘ ǇƻǘǌŜōǳƧŜǘŜ Ǉƻǎƭŀǘ ŜƳŀƛƭ ƴŠƧŀƪŞƳǳ ŀŘǊŜǎłǘƻǾƛΣ ǾȅǳȌƛƧŜǘŜ ƳƻŘǳƭ 9ƳŀƛƭƻǾȇ ƪƭƛŜƴǘΦ 

tƻǎǘǳǇ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ŀ ƻŘŜǎƝƭłƴƝ ŜƳŀƛƭǻΥ 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ Emailový klient. 

2. Kliknƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ NAPSAT EMAIL. 

3. V ƻƪƴŠ bŀǇǎŀǘ ŜƳŀƛƭΣ viz Obr. 67, vȅǇƭƴƝƳŜ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴł ǇƻƭŜΥ 

¶ Odesílatel ς Ƨŀƪƻ ƻŘŜǎƝƭŀǘŜƭ ƧǎǘŜ ǇǌŜŘǾȅǇƭƴŠƴƛ ǾȅΣ ŀƭŜ ƳǻȌŜǘŜ Ƙƻ ȊƳŠƴƛǘΣ ǇƻƪǳŘ ƳłǘŜ 

ƴŀǎǘŀǾŜƴƻ ǾƝŎŜ ŜƳŀƛƭƻǾȇŎƘ ǵőǘǻ. 

¶ Vztahující se k ς vyberte entitu/modul ȊŜ ǎȅǎǘŞƳǳ ŀ ƴłǎƭŜŘƴŠ ȊǾƻƭǘŜ ǇǌƝƳƻ ǇǌƝǎƭǳǑƴȇ 

záznam όCƛǊƳȅΣ YƻƴǘŀƪǘȅΧύΦ 

¶ Komu ς ǾȅōŜǊŜǘŜ ȊŜ ǎŜȊƴŀƳǳ Yƻƴǘŀƪǘǻ ƴŜōƻ ½łƧŜƳŎǻ ŀǘŘΦ 

¶ tǌŜŘƳŠǘ ς ƴŀǇƝǑŜǘŜ őŜƘƻ ǎŜ ŜƳŀƛƭ ǘȇƪłΦ 

¶ ¢Šƭƻ ς doplníte text emailu. 

¶ ~ŀōƭƻƴȅ ς ƳłǘŜ ƳƻȌƴƻǎǘ ǾȅǳȌƝǘ ǘŠƭƻ ŜƳŀƛƭǳ ǇƻŘƭŜ ŘŜŦƛƴƻǾŀƴŞ ǑŀōƭƻƴȅΦ 

¶ Podpisy ς ƳłǘŜ ƳƻȌƴƻǎǘ ǾȅōǊŀǘ ǇƻŘǇƛǎΣ ƪǘŜǊȇ ƧǎǘŜ ǎƛ ƴŀŘŜŦƛƴƻǾŀƭƛΦ 

¶ tǌƛŘŀǘ ǎƻǳōƻǊ ς ǘƭŀőƝǘƪƻ ǇǊƻ ǇǌƛŘłƴƝ ǎƻǳōƻǊǳΦ 

¶ tǌƛŘŀǘ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ς ǘƭŀőƝǘƪƻ ǇǊƻ ǇǌƛŘłƴƝ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳΦ 

4. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻΥ 

¶ Odeslat email ς email bude odeslán. 

¶ ¦ƭƻȌƛǘ ƴłǾǊƘ (koncept) ς ƴłǾǊƘ ǳƭƻȌŜƴ Řƻ ǎȅǎǘŞƳǳΣ ƳƻȌƴƻǎǘ ƻŘŜǎƭŀǘ ǇƻȊŘŠƧƛΦ 

¶ Archivovat zprávu ς email je archivován. 

¶ ½ǊǳǑƛǘ ς ȊǊǳǑŜƴƝ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ŜƳŀƛƭǳΦ 

 

Obr. 67: Okno pro zadání emailu 
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5.7.5 Vyhledávání mezi emaily 

tǌƛ ǇƻǘǌŜōŠ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ƳŜȊƛ ŜƳŀƛƭȅ, ƧŜ ƳƻȌƴƻǎǘ ǾȅǳȌƝǘ ǇƻƭŜ ǇǊƻ ǾȅƘƭŜŘłǾłƴƝ ƴŜōƻ ǊƻȊƪƭƛƪƴƻǳǘ ǘƭŀőƝǘƪƻ 
wƻȊǑƝǌŜƴŞ a ǾȅƘƭŜŘłǾŀǘ ǇƻŘƭŜ ƪƻƴƪǊŞǘƴƝŎƘ ǇƻƭƻȌŜƪ ǾƛȊ Obr. 68. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.7.6 tǌƛǌŀȊƻǾłƴƝ ƪ ȊłȊƴŀƳǻƳ Ǿ systému 

 

Emailový klient je samostatná aplikace v rámci systému! 

tǊƻǘƻ ŜƳŀƛƭȅΣ ƪǘŜǊŞ Ƨǎƻǳ ƻŘŜǎƭŀƴŞ ƴŜōƻ ǇǌƛƧŀǘŞ ŀ ȊłǊƻǾŜƶ ƧŜ ŎƘŎŜǘŜ ƳƝǘ Ǿ systému 

u ȊłȊƴŀƳǻΣ musíme ǊǳőƴŠ ǇǌƛǌŀŘƛǘΦ 

První krok ς ǇǌƛǌŀȊŜƴƝ ƻŘŜǎƭŀƴȇŎƘ ŜƳŀƛƭǻ. 

Druhý krok ς ǇǌƛƧŀǘȇ ŜƳŀƛƭ ƻǘŜǾǌŜǘŜ Řƻ ŘŜǘŀƛƭǳ ŀ ƴłǎƭŜŘƴŠ ƧŜƧ ǇǌƛǌŀŘƝǘŜ ǇƻƳƻŎƝ ǎǳōǇŀƴŜƭǻ 

do systému. 

Obr. 68: Vyhledávání mezi emaily 
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5.8 Správa Aktivit 

 

Wŀƪƻ !ƪǘƛǾƛǘȅ Ƨǎƻǳ ǇǊƻ ƴŀǑŜ ǵőŜƭȅ ǎƻǳƘǊƴƴŠ ƳȅǑƭŜƴȅΥ hovoryΣ ǎŎƘǻȊƪȅ, úkoly a poznámky. 

±ǑŜŎƘƴȅ !ƪǘƛǾƛǘȅ Ƨǎƻǳ ǳƳƝǎǘŠƴȅ ǇƻŘ ƳŜƴǳ YŀƭŜƴŘłǌΦ 

 

5.8.1 ±ȅǘǾƻǌŜƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ς Video tutoriál 

 

 

5.8.2 ½ŀƭƻȌŜƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ 

!ƪǘƛǾƛǘǳ Ƨŀƪƻ ǘŀƪƻǾƻǳ ƳǻȌŜƳŜ ȊŀƭƻȌƛǘ Ȋ více míst systému a to ƴłǎƭŜŘƻǾƴŠ: 

1. tǌƝƳƻ Ȋ levého hlavního menu 

Á ƪƭƛƪ ƴŀ Řŀƴƻǳ ŀƪǘƛǾƛǘǳ ŀ ǇƻǘŞ ƪƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ bƻǾȇ ȊłȊƴŀƳ. 

2. Z ŘŜǘŀƛƭǳ ȊłȊƴŀƳǳΣ ƪǘŜǊȇ ƳǻȌŜ ƳƝǘ ŀƪǘƛǾƛǘȅ (Firma, Kontakt, ZájemceΣ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘΣ bŀōƝŘƪŀύ   

¶ po rozkliknutí daného záznamu, jsou v pravém horním rohu viditelné ikony 

pro ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ. 

3. Ze subpanelu záznamu  

Á subpanel Aktivity s ƛƪƻƴŀƳƛ ǇǊƻ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ. 

4. Z YŀƭŜƴŘłǌŜ  

Á po kliknu na vybraný den v ƪŀƭŜƴŘłǌƛΣ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ƴƻǾƻǳ sŎƘǻȊƪu, hovor őƛ ǵƪƻƭΦ 

 

https://www.youtube.com/watch?v=s1vBA5Hebwc
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Postup ȊŀƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ς hovor: 

1. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƭŀǾƴƝƘƻ ƳŜƴǳ AKTIVITY. 

2. Klik na HOVORY. 

3. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ŀƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻΦ 

4. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ NOVÝ ZÁZNAM. 

5. ±ȅǇƭƴƛǘ ǇƻǘǌŜōƴł ǇƻƭŜΦ 

6. Vyplnit pole Týká se ς Kontakty/Firmy/Zájemci. 

7. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ¦[h¿L¢ őƛ ¦[h¿L¢ ! ½!±yN¢ s ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝƳ ƴŀ ǎŜȊƴŀƳ ǾǑŜŎƘ 

ǾȅǘǾƻǌŜƴȇŎƘ ƘƻǾƻǊǻΦ 

{ȅǎǘŞƳ Ǉƻ ǳƭƻȌŜƴƝ ȊƻōǊŀȊƝ Ǿ subpanelu pozvaní kontakt/kontakty importované ze záznamu 

zadaném v poli Týká se (viz Obr. 69). 

 

 
Obr. 69Υ ½ŀƭƻȌŜƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ς hovor 

 

 

 

5.8.3 HovorΣ ǎŎƘǻȊƪŀ, úkol ς ǳȊŀǾǌŜƴƝ ŀ ƴŀǇƭłƴƻǾłƴƝ ƴłǎƭŜŘƴŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ 

CǳƴƪŎŜ ǇǊƻ ȊŀƭƻȌŜƴƝ ƴłǎƭŜŘƴŞ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ǇǌƝƳƻ ȊŜ ȊłȊƴŀƳǳ ŀƪǘǳłƭƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅΦ 

V ǇǌƝǇŀŘŠΣ ƪŘȅ ǎ ƪƭƛŜƴǘŜƳ ǘŜƭŜŦƻƴǳƧŜǘŜ ŀ ŘƻƘƻŘƴŜǘŜ ǎŜ ƴŀǇǌΦ ƴŀ ǘƻƳΣ ȌŜ ǎŜ Ȋŀ мп ŘƴƝ ǇƻǘƪłǘŜΣ ǘŀƪ ƳǻȌŜǘŜ 

ǇǌƝƳƻ Ȋ ŘŜǘŀƛƭǳ ¢ŜƭŜŦƻƴǳ ƴŀǇƭłƴƻǾŀǘ ŘŀƭǑƝ ƴłǎƭŜŘƴƻǳ ŀƪǘƛǾƛǘǳΣ ŀƴƛȌ ōȅǎǘŜ ƳǳǎŜƭƛ ƻŘŜƧƝǘ Ȋ detailu a znovu vybírat 

ǾǑŜŎƘƴȅ ǵŘŀƧŜΦ 
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CǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘŀ ƧŜ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘƻǾłƴŀ ǘƭŀőƝǘƪȅ: (viz obr. 67 a 68) 

1. Hovory: 

¶ ¦ȊŀǾǌƝǘ ŀ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ƘƻǾƻǊ 

¶ ¦ȊŀǾǌƝǘ ŀ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ǎŎƘǻȊƪǳ 

¶ ¦ȊŀǾǌƝǘ ŀ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ 

2. {ŎƘǻȊƪȅΥ 

¶ ¦ȊŀǾǌƝǘ ŀ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ǎŎƘǻȊƪǳ 

¶ ¦ȊŀǾǌƝǘ ŀ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ƘƻǾƻǊ 

¶ ¦ȊŀǾǌƝǘ ŀ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ǵƪƻƭ 

¶ ¦ȊŀǾǌƝǘ ŀ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ 

3. Úkoly: 

¶ ¦ȊŀǾǌƝǘ ŀ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ǵƪƻƭ 

¶ ¦ȊŀǾǌƝǘ ŀ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ǎŎƘǻȊƪǳ 

¶ ¦ȊŀǾǌƝǘ ŀ ǾȅǘǾƻǌƛǘ ƘƻǾƻǊ 

¢ŀƪǘƻ ǾȅǘǾƻǌŜƴł ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘŀ ǇǊƻǾŜŘŜΥ 

1. ¦ƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ. 

2. bŀǎǘŀǾŜƴƝ {ǘŀǾǳ ǾȇŎƘƻȊƝƳǳ ȊłȊƴŀƳǳ ƴŀ {ǘŀǾ Ґ ¦ǎƪǳǘŜőƴŠƴȇ. 

3. ±ȅǘǾƻǌŜƴƝ ŀ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ IƻǾƻǊǳ κ {ŎƘǻȊƪȅ κ ¨ƪƻƭǳ. 

tǌƛ ǳȊŀǾǌŜƴƝ ŘŀƴŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ŀ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻΣ se ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƪȅ ǇǌŜƴłǑƝ ƛƴŦƻǊƳŀŎŜ Ȋ polí:  

¶ tǌŜŘƳŠǘ 

¶ Týká se 

¶ Firma 

 
Obr. 70: Telefon ς ȊŀǾǌƛ ŀ ǾȅǘǾƻǌ ƴƻǾȇ ƘƻǾƻǊ ƴŜōƻ ǎŎƘǻȊƪǳ 
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Obr. 71Υ {ŎƘǻȊƪŀ ς ȊŀǾǌƛ ŀ ǾȅǘǾƻǌ ƴƻǾƻǳ ǎŎƘǻȊƪǳ ƴŜōƻ ƘƻǾƻǊ 
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6 tƻǇƛǎ ȊłƪƭŀŘƴƝŎƘ ƳƻŘǳƭǻ ǎȅǎǘŞƳǳ ŀ ǇǊłŎŜ ǎ nimi 

Základní moduly systému CORIPO s jejich popisem, jsou popsány v Tab. 6.  
 

Tab. 6Υ tƻǇƛǎ ȊłƪƭŀŘƴƝŎƘ ƳƻŘǳƭǻ ǎȅǎǘŞƳǳ 

błǎǘŠƴƪŀ 
tǊƻǎǘƻǊ ǇǊƻ ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ƪŀƭŜƴŘłǌŜΣ ǊŜǇƻǊǘǻ ŀ ŘŀƭǑƝŎƘ ŀƪǘƛǾƛǘ ǇƻŘƭŜ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎƝ 

ŘŀƴŞƘƻ ǳȌƛǾŀǘŜƭe. 

 

YŀƭŜƴŘłǌ 

 

½ƻōǊŀȊŜƴƝ ǾǑŜŎƘ aktivit ς ōŀǊŜǾƴŠ ƻŘƭƛǑŜƴȅ ǇƻŘƭŜ ŘǊǳƘǳ ŀƪǘƛǾƛǘȅ ŀ ƧŜƧƛŎƘ ǎǘŀǾǳΦ 

9ŘƛǘŀŎŜ ŘŀƴȇŎƘ ŀƪǘƛǾƛǘ ŀ ȊŀƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾȇŎƘ ς ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ǎŎƘǻȊƪȅΣ ƘƻǾƻǊǳΣ ǵƪƻƭǳΦ 

Hovory 

 

{ƭƻǳȌƝ ǇǊƻ ȊŀƭƻȌŜƴƝ ŀ ŜŘƛǘŀŎƛ ƘƻǾƻǊǻΦ IƻǾƻǊȅ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǎǇłǊƻǾŀǘ ǎ libovolnou 

Ŝƴǘƛǘƻǳ ŀ ǇǌƛȊǾŀǘ ƭƛōƻǾƻƭƴȇ ƧƛȌ ǾȅǘǾƻǌŜƴȇ ƪƻƴǘŀƪǘΦ 

{ŎƘǻȊƪȅ 

 

{ƭƻǳȌƝ ǇǊƻ ȊŀƭƻȌŜƴƝ ŀ ŜŘƛǘŀŎƛ ȊłȊƴŀƳǻ ǎŎƘǻȊŜƪΦ {ŎƘǻȊƪǳ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǎǇłǊƻǾŀǘ 

s libovolnou entitou. 

Úkoly 

 

{ƭƻǳȌƝ ǇǊƻ ȊŀƴŜǎŜƴƝ ƭƛōƻǾƻƭƴȇŎƘ ǵƪƻƭǻΦ ¨ƪƻƭȅ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǎǇłǊƻǾŀǘ ǎ libovolnou 

entitou. 

Poznámky 
{ƭƻǳȌƝ ǇǊƻ ȊŀƴŜǎŜƴƝ ƭƛōƻǾƻƭƴȇŎƘ ǇƻȊƴłƳŜƪΣ ƭȊŜ ǇǌƛǇƻƧƛǘ ƛ ǇǌƝƭƻƘȅΦ tƻȊƴłƳƪǳ ƧŜ 

ƳƻȌƴŞ ǎǇłǊƻǾŀǘ ǎ libovolnou entitou. 

Email 
 

½ƻōǊŀȊŜƴƝ ǾǑŜŎƘ ƻŘŜǎƭŀƴȇŎƘ ŀ őŜƪŀƧƝŎƝŎƘ ŜƳŀƛƭǻΦ  

Emailový klient 

 

½ƻōǊŀȊŜƴƝ ǾǑŜŎƘ ŜƳŀƛƭǻ όƪƻƴŎŜǇǘȅκƻŘŜǎƭŀƴŞκǇǌƛƧŀǘŞύ ŀ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ƴƻǾȇŎƘ 

ŜƳŀƛƭǻ ǎ ƳƻȌƴƻǎǘƝ ǇǌƛƭƻȌŜƴƝ ǎƻǳōƻǊǳ őƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳΦ 

Zájemci 

9ǾƛŘŜƴŎŜ ǇƻǘŜƴŎƛłƭƴƝŎƘ ƪƭƛŜƴǘǻ ǘȊǾΦ ½łƧŜƳŎǻ ǇƻŘƭŜ ǎǘŀǾǻΣ ƪǘŜǌƝ ǇǊƻƧŜǾƛƭƛ 

zájem o ±łƳƛ ƴŀōƝȊŜƴŞ ǇǊƻŘǳƪǘȅκǎƭǳȌōȅΦ LƳǇƻǊǘ ȊłƧŜƳŎǻ ƧŜ ƳƻȌƴȇ ƴŀǇǌΦ 

z [ŜŀŘȅΦŎȊΦ ½ƻōǊŀȊŜƴƝ ǾǑŜŎƘ ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝŎƘ ŀ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ƴƻǾȇŎƘ ȊłƧŜƳŎǻΦ 

Firmy 

9ǾƛŘŜƴŎŜ ƪƭƛŜƴǘǻ ŦȅȊƛŎƪȇŎƘ ƛ ǇǊłǾƴƛŎƪȇŎƘ ƻǎƻōΣ ŦƛǊŜƳ ǇŀǊǘƴŜǊǻκŘŜŀƭŜǊǻ ǾőŜǘƴŠ 

jejich ȊłƪƭŀŘƴƝŎƘ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀőƴƝŎƘ ŀ ǎŜƎƳŜƴǘŀőƴƝŎƘ ǵŘŀƧǻΦ WŜƧƛŎƘ ǵŘŀƧŜ ƭȊŜ ǾȅőƝǎǘ 

ǇǌƝƳƻ Ȋ ARESU a ȊƪƻƴǘǊƻƭƻǾŀǘ ƴŜǇǌƝǘƻƳƴƻǎǘ Ǿ ǎŜȊƴŀƳǳ ŘƭǳȌƴƝƪǻ L{LwΦ 
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Kontakty 

 

9ǾƛŘŜƴŎŜ ƪƻƴǘŀƪǘƴƝŎƘ ƻǎƻō ǳ ƪƭƛŜƴǘǻΣ ŘƻŘŀǾŀǘŜƭǻΣ ǇŀǊǘƴŜǊǻκŘŜŀƭŜǊǻ ŀǘǇΦ ς 

ƧŜƧƛŎƘ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ōǳŘŜ ƻōǎŀƘƻǾŀǘ ȊłƪƭŀŘƴƝ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀőƴƝ ǵŘŀƧŜΣ ǘȅǘƻ ǵŘŀƧŜ ƭȊŜ ǘŀƪŞ 

ǾȅőƝǎǘ ǇǌƝƳƻ Ȋ ARESU. 

tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ 

 

9ǾƛŘǳƧŜ ǇƻǘŜƴŎƛłƭƴƝ ƻōŎƘƻŘƴƝ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛΣ ƴŀ ƪǘŜǊŞ ǎŜ ōǳŘƻǳ ƴłǎƭŜŘƴŠ ȊŀƪƭłŘŀǘ 

bŀōƝŘƪȅΦ {ƻǳőłǎǘƝ ǘƻƘƻǘƻ ƳƻŘǳƭǳ ƧŜ ǘŀƪŞ ŘŀǎƘōƻŀǊŘ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƝΦ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ƭȊŜ 

ŘŠƭƛǘ ǇƻŘƭŜ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ŦłȊƝΣ ǾŜ kterých se nachází. 

Nabídky 

 

bŀōƝŘƪȅ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǾȅǘǾƻǌƛǘ Ǿ ƴŠƪƻƭƛƪŀ ǾŀǊƛŀƴǘłŎƘΦ tƻǘŞ ƧŜ ƴłǎƭŜŘƴŠ Ǿȅǘƛǎƪƴƻǳǘ 

nebo poslat e-mailem budoucímu klientovi. Pro nabídky jsou definovány 

ǘƛǎƪƻǾŞ ŦƻǊƳǳƭłǌŜΦ bŀōƝŘƪȅ ƭȊŜ ǘŀƪŞ ŘŠƭƛǘ ǇƻŘƭŜ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ŦłȊƝΣ ǾŜ ƪǘŜǊȇŎƘ ǎŜ 

nachází. 

Objednávky 

 

tƻƳƻŎƝ ƳƻŘǳƭǳ hōƧŜŘƴłǾƪȅ ȊƝǎƪłǘŜ ǇǌŜƘƭŜŘ ƻ ǘƻƳΣ ƪŘƻ ƧŀƪŞ ǇǊƻŘǳƪǘȅ 

ƻōƧŜŘƴŀƭΦ hōƧŜŘƴłǾƪȅ ƧŜ ǘŀƪŞ ƳƻȌƴŞ ǘǌƝŘƛǘ ǇƻŘƭŜ ƧŜƧƛŎƘ ǎǘŀǾǳ ς 

bƻǾłκtǌƛƧŀǘłκ±ȅǌƝȊŜƴłκ½ǊǳǑŜƴłΦ 

YŀǘŀƭƻƎ ǇǊƻŘǳƪǘǻ 

 

YŀǘŀƭƻƎ ƴŀōƝȊŜƴȇŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘǻΣ ƪǘŜǊȇ ŜǾƛŘǳƧŜ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾŞ ƴŀōƝȊŜƴŞ ǇǊƻŘǳƪǘȅ ŀ 

základní informace o nich ς Ƨŀƪƻ ƴŀǇǌΦ ŘƻǎǘǳǇƴŞ ƳƴƻȌǎǘǾƝ ƴŀ ǎƪƭŀŘŠΣ ǇƻǌƛȊƻǾŀŎƝ 

ƴłƪƭŀŘȅΣ ŎŜƴƝƪƻǾł ŎŜƴŀΣ ƛƴǘŜǊƴƝ őƝǎƭƻ ŀǘǇΦ 

Faktury 

 

Faktury s jejich atributy se mohou importovat z vybraného ERP systému. 

Lze je ŀƭŜ ǾȅǘǾłǌŜǘ Ȋ ƻōƧŜŘƴłǾŜƪ ƛ ǇǌƝƳƻ Ǿ CRM. Pro faktury jsou definovány 

ǘƛǎƪƻǾŞ ŦƻǊƳǳƭłǌŜΦ 

 

Ceníky 

 

9ǾƛŘŜƴŎŜ ǾǑŜŎƘ ǾȅǘǾƻǌŜƴȇŎƘ ŎŜƴƝƪǻ ŀ ƧŜƧƛŎƘ ǇǊƻŘǳƪǘǻΦ /ŜƴƝƪȅ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǇǌƛǇƻƧƛǘ 

k ƭƛōƻǾƻƭƴŞ ŦƛǊƳŠΦ 

Dodací listy 9ǾƛŘŜƴŎŜ ŀ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ŘƻŘŀŎƝŎƘ ƭƛǎǘǻ ŀ ƧŜƧƛŎƘ ǇƻƭƻȌŜƪΦ 

 

 

Balicí listy 

 

9ǾƛŘŜƴŎŜ ŀ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ōŀƭƛŎƝŎƘ ƭƛǎǘǻ ŀ ƧŜƧƛŎƘ ǇƻƭƻȌŜƪΦ 
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Marketingový seznam 

 
aŀǊƪŜǘƛƴƎƻǾȇ ǎŜȊƴŀƳ ƧŜ ƻǊƎŀƴƛȊƻǾłƴ ŦƻǊƳƻǳ ǇǌŜŘǾȇōŠǊǳ Řŀǘ ŀ ƴłǎƭŜŘƴȇƳ 

ǊƻȊŜǎƝƭłƴƝƳ ǇǌŜǎ ƳŀƛƭƛƴƎƻǾƻǳ ǎƭǳȌōǳ Ƨŀƪƻ ƴŀǇǌΦ aŀƛƭ/ƘƛƳǇΣ 9ŎƻƳŀƛƭΣ {ƳŀǊǘ 

Emailing apod. 

~ŀōƭƻƴȅ ŜƳŀƛƭǻ 
 
9ǾƛŘŜƴŎŜ ǾǑŜŎƘ ǾȅǘǾƻǌŜƴȇŎƘ Ǒŀōƭƻƴ ŜƳŀƛƭǻΣ ȊŀƪƭłŘłƴƝ ƴƻǾȇŎƘ ǑŀōƭƻƴΣ ŜȄǇƻǊǘΦ 

Dárky 
9ǾƛŘŜƴŎŜ ǾǑŜŎƘ ŘŀǊǻ ŀ ȊŀƪƭłŘłƴƝ ƴƻǾȇŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ǎ jejich atributy ς ǇƻőŜǘΣ 
ŎŜƴŀΣ ŘŀǘǳƳ ǇǌŜŘłƴƝΣ ŀƪŎŜΣ ǎŜȊƴŀƳ ŘłǊƪǻ 

{ŜȊƴŀƳ ŘłǊƪǻ 
9ǾƛŘŜƴŎŜ ǎŜȊƴŀƳǻ ǾǑŜŎƘ ŘŀǊǻΣ ȊŀƪƭłŘłƴƝ ƴƻǾȇŎƘ ǎŜȊƴŀƳǻ ǎ ƳƻȌƴƻǎǘƝ ȊǾƻƭŜƴƝ 
ŀƪǘƛǾƴƝƘƻ őƛ ƴŜŀƪǘƛǾƴƝƘƻ ǎŜȊƴŀƳǳ ŀ ƧŜƘƻ ŎŜƴȅΦ 

Zakázky 
9ǾƛŘŜƴŎŜ ǾǑŜŎƘ ȊŀƪłȊŜƪ ǎ ƳƻȌƴƻǎǘƝ ǘǾƻǊōȅ ƴƻǾȇŎƘ ȊŀƪłȊŜƪ ŀ ƧŜƧƛŎƘ ŜŘƛǘŀŎŜΦ 
aƻȌƴƻǎǘ ǇǊƻǇƻƧŜƴƝ ǎ ƳƻŘǳƭȅ {ŜǊǾƛǎƴƝ ǇƻȌŀŘŀǾŜƪΣ ½ŀǌƝȊŜƴƝ ŀ CŀƪǘǳǊȅΦ 

{ŜǊǾƛǎƴƝ ǇƻȌŀŘŀǾŜƪ 
±ȅǘǾłǌŜƴƝ ŀ ŜŘƛǘŀŎŜ ǎŜǊǾƛǎƴƝŎƘ ǇƻȌŀŘŀǾƪǻ ǇǊƻ ǘŜŎƘƴƛƪȅΦ aƻȌƴƻǎǘ ȊŀǇǎłƴƝ 
ǾǑŜŎƘ ǇƻȌŀŘŀǾƪǻ ƴŀ ǎŜǊǾƛǎΣ ȊǾƻƭŜƴƝ ŘŀƴŞƘƻ ǘŜŎƘƴƛƪŀΣ ŀƪǘƛǾƛǘȅ őƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳΦ 

½ŀǌƝȊŜƴƝ 
9ǾƛŘŜƴŎŜ ŀ ŜŘƛǘŀŎŜ ȊŀǌƝȊŜƴƝ ǇǊƻ ǎŜǊǾƛǎ ǎ ƳƻȌƴƻǎǘƝ ǇǌƛǇƻƧŜƴƝ ƻōƧŜŘƴłǾƪȅΣ 
ǎŜǊǾƛǎƴƝƘƻ ǇƻȌŀŘŀǾƪǳΣ ȊŀƪłȊƪȅ őƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳΦ 

Log práce 
9ǾƛŘŜƴŎŜ ǇǊłŎŜ ǎŜǊǾƛǎƴƝŎƘ ǘŜŎƘƴƛƪǻ ƴŀ ǎŜǊǾƛǎƴƝŎƘ ǇƻȌŀŘŀǾŎƝŎƘ ǎ ƳƻȌƴƻǎǘƝ 
editace. 

Technici 
9ǾƛŘŜƴŎŜ ǾǑŜŎƘ ǎŜǊǾƛǎƴƝŎƘ ǘŜŎƘƴƛƪǻ ǎ ƳƻȌƴƻǎǘƝ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ƴƻǾȇŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ŀ 
editace. 

Dokumenty 
aƻȌƴƻǎǘ ǾƪƭłŘłƴƝ ŘƻƪǳƳŜƴǘǻ ǇǌŜǎ /wa ŀ ȊƻōǊŀȊƻǾłƴƝ ŘƻƪǳƳŜƴǘǻ ǳƭƻȌŜƴȇŎƘ 
u ǇǌƝǎƭǳǑƴȇŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ƪƭƛŜƴǘǻΣ ŦƛǊŜƳ ƴŜōƻ ƪƻƴǘŀƪǘǻΦ aƻȌƴƻǎǘ ǇǌƛƪƭłŘŀǘ 
nabídky, jako ƧƛƴŘŜ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞ ŘƻƪǳƳŜƴǘȅΦ 

Reporty 

aƻȌƴƻǎǘ ǘǾƻǌƛǘ ǎǘŀǘƛǎǘƛƪȅ ǇǌŜǎ /wa ǎȅǎǘŞƳ ŀ ƧŜƘƻ ǊŜǇƻǊǘƻǾŀŎƝ ƳƻŘǳƭΣ 
jako ƴŀǇǌΦ 5ŀǎƘōƻŀǊŘ ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘƛΣ ±ȇǾƻƧ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƝ ǳ ƻōŎƘƻŘƴƝƪǻΣ tƭƴŠƴƝ 
plánu prodeje atd. 
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6.1 Domovská stránka ς ƴłǎǘŠƴƪŀ 
 

Domovská stránka ǳƳƻȌƶǳƧŜ ȊƻōǊŀȊƛǘ ŀƎŜƴŘȅΣ ƪǘŜǊŞ ŎƘŎŜ ƳƝǘ ǳȌƛǾŀǘŜƭ ǇǌƝǎǘǳǇƴŞ 

co ƴŜƧǊȅŎƘƭŜƧƛΣ ǘŜŘȅ Ǉƻ ƻǘŜǾǌŜƴƝ ŀǇƭƛƪŀŎŜΦ 

Domovská stránka ǳƳƻȌƶǳƧŜ zobrazení více stránek ǎ ƳƻȌƴƻǎǘƝ vkládání blokǻ s pohledy, 

seznamy atp.  

6.1.1 Úpravy titulní strany ς Video tutoriál 

 

6.1.2 ±ȅǘǾƻǌŜƴƝ domovské stránky 

tƻǎǘǳǇ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊƻǾŀƴŞ ƴłǎǘŠƴƪȅ ƴŀ ŘƻƳƻǾǎƪŞ ǎǘǊłƴŎŜΥ 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƘƭŀǾƴƝ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ 5ƻƳǻ. 

2. Kliknout na błǎǘŠƴƪŀ. 

3. Do pole Název ǾȅǇƭƴƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇ ƴłȊŜǾ ǎǘǊłƴƪȅ (viz Obr. 72). 

https://www.youtube.com/watch?v=ZycQxIlgbfg
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Obr. 72Υ tǌƛŘłƴƝ ǎǘǊłƴƪȅ ƴłǎǘŠƴƪȅ 

4. ½Ǿƻƭƛǘ ǇƻőŜǘ ǎƭƻǳǇŎǻ ǎǘǊłƴƪȅ ǇǊƻ ǳƳƝǎǘŠƴƝ ǿƛŘƎŜǘǻ (viz Obr. 72). 

5. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ tyL5!¢ {¢w#bY¦ (viz Obr. 72). 

6. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ αǇƭǳǎά ǾŜŘƭŜ ƴłȊǾǳ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞ ǎǘǊłƴƪȅΦ 

7. V rozbalovací nabídce kliknout na tǌƛŘŀǘ ǿƛŘƎŜǘ (viz Obr. 73). 

8. V ƻƪƴŠ tǌƛŘŀǘ ǿƛŘƎŜǘ ǇǌƛŘŀǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴŞκŘƻǎǘǳǇƴŞ ǿƛŘƎŜǘȅ όǾƛȊΦ Obr. 74). 

Poznámka: Reporty, Grafy a Reporty na míru musí ƧƛȌ ōȇǘ ǾȅǘǾƻǌŜƴȅ ŘƻǇǌŜŘǳΦ 

 

bŀ ǘƛǘǳƭƴƝ ǎǘǊŀƴǳ ƧŜ ǇƻǘŞ ƳƻȌƴƻ ǇǌƛŘŀǘ ƭƛōƻǾƻƭƴŞ ƳƴƻȌǎǘǾƝ ǿƛŘƎŜǘǻΦ [ȊŜ ǇǌƛŘŀǘ ƴŀǇǌΦ 5ŀǎƘōƻŀǊŘ ƻōŎƘƻŘƴƝƪŀΣ 

YŀƭŜƴŘłǌΣ ±ȇǾƻƧ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ǇǌƝǇΦ ƛ ǾƭŀǎǘƴƝ ǊŜǇƻǊǘȅ őƛ ƎǊŀŦȅΦ  

 

 

 

 

Obr. 73: Titulní stránka ς ǇǌƛŘłƴƝ ²ƛŘƎŜǘǳ ǎ ƛƴŦƻǊƳŀŎŜƳƛ 
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tǌƝƪƭŀŘ ǘƛǘǳƭƴƝ ǎǘǊłƴƪȅ ǎ widgety je zobrazen na Obr. 75. 

Obr. 74: Titulní stránka ς ǾȇōŠǊ ƻōǎŀƘǳ ²ƛŘƎŜǘǳ 
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Obr. 75: Titulní stránka ς ȊƻōǊŀȊŜƴƝ ǎǘǊŀƴȅ ǎŜ ȊǾƻƭŜƴȇƳƛ ǿƛŘƎŜǘȅΣ ǇƻőŜǘ ǎƭƻǳǇŎǻ Ґ н 

 

6.1.3 Úpravy widgetu 

²ƛŘƎŜǘ ƧŜ ƳƻȌƴƻ ǳǇǊŀǾƻǾŀǘ ƪƭƛƪƴǳǘƝƳ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ αǘǌƛ ǘŜőƪȅά v jeho pravém rohu viz Obr. 76 a Obr. 77. 

Postup úpravy widgetu: 

1. tǌŜƧƝǘ Řƻ ǇǊŀǾŞƘƻ ƘƻǊƴƝƘƻ ǊƻƘǳ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴŞƘƻ ǿƛŘƎŜǘǳΦ 

2. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ αǘǌƛ ǘŜőƪȅάΦ 

3. V rozbalovací nabídce klik na Upravit widget. 

4. ¦ǇǊŀǾƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴŞ ǵŘŀƧŜ όƴłȊŜǾΣ ǇƻőŜǘ ȊłȊƴŀƳǻ ƴŀ ǎǘǊłƴƪǳ ŀǘŘΦύ 

5. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻΥ 

¶ ¦ƭƻȌƛǘ ς ¦ƭƻȌƝ ȊƳŠƴȅ Ǿ nastavení widgetu. 

¶ ½ǊǳǑƛǘ ς hǇǳǎǘƝ ȊƳŠƴȅ ǿƛŘƎŜǘǳ ōŜȊ ǳƭƻȌŜƴƝΦ 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 79 / 261 

 
Obr. 76: Úpravy widgetu 

 
Obr. 77Υ ¨ǇǊŀǾȅ ǾŜƭƛƪƻǎǘƛ ǿƛŘƎŜǘǻ 

 

YŀȌŘȇ ²ƛŘƎŜǘ Ƴł ƧƛƴŞ ƳƻȌƴƻǎǘƛ ǇǊƻ ǵǇǊŀǾȅΣ ƴŀǇǌΦ YŀƭŜƴŘłǌ Ƴł ǾŜƭƳƛ ǊƻȊǑƝǌŜƴŞ ƳƻȌƴƻǎǘƛ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝ ǾƛȊ Obr. 

77 a Obr. 78. 

tƻǎǘǳǇ ƴŀǎǘŀǾŜƴƝ ƪŀƭŜƴŘłǌŜ ǾƛȊ 5.5.1. 
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Obr. 78: Úpravy widgetu ς YŀƭŜƴŘłǌŜ 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 81 / 261 

6.2 !ŘǊŜǎłǌŜ  

6.2.1 Zájemci 

aƻŘǳƭ ȊłƧŜƳŎƛ ǎƭƻǳȌƝ ƪ ŜǾƛŘŜƴŎƛ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ǇƻǘŜƴŎƛłƭƴƝŎƘ ȊłƧŜƳŎǻΦ 

tƻǎǘǳǇ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ȊłƧŜƳŎŜΥ 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ ZÁJEMCI. 

2. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ŀƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻΦ 

3. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ NOVÝ ZÁZNAM, viz Obr. 79. 

 

Obr. 79: Zájemci ς Nový záznam 

 

4. ±ȅǇƭƴƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴł ǇƻƭŜ ȊłȊƴŀƳǳΥ 

¶ Modrá oblast ς jako první krok je vhodné zvolit stav zájemce, ve kterém se nachází. 

¶ 2ŜǊǾŜƴł ƻōƭŀǎǘ ς Ǉǌƛ ȊŀŘłƴƝ ƴłȊǾǳ ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘƛ ƴŜōƻ L2h ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǎ ǇƻƳƻŎƝ ōƻőƴƝŎƘ ǘƭŀőƝǘŜƪ 

ǾȅőƝǎǘ ȊłƪƭŀŘƴƝ ƛƴŦƻǊƳŀŎŜ ǇǌƝƳƻ Ȋ ARESU a ǇǊƻǾŠǌƛǘ ǇǌƝǇŀŘƴŞ ȊłȊƴŀƳȅ Ǿ ƛƴǎƻƭǾŜƴőƴƝƳ 

ǊŜƧǎǘǌƝƪǳΦ ¢ŀƪŞ ǎ ǇƻƳƻŎƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ D ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǾȅƘƭŜŘŀǘ ŦƛǊƳǳ Ǿe ǾȅƘƭŜŘłǾŀőƛ Google, který 

se ƻǘŜǾǌŜ Ǿ ƴƻǾŞ ȊłƭƻȌŎŜΦ 

5. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ: 

¶  ¦[h¿L¢ς zájemce ǎŜ ǵǎǇŠǑƴŠ ǾȅǘǾƻǌƝΦ 

¶  ¦[h¿L¢ ! ½!±yN¢ ς ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ȊłƧŜƳŎŜ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎŜȊƴŀƳ ǾǑŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ 

ǾȅǘǾƻǌŜƴȇŎƘ ȊłƧŜƳŎǻΦ 

¶ ½w¦~L¢ς ȊǊǳǑŜƴƝ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎŜȊƴŀƳ ǾǑŜŎƘ ȊłȊƴŀƳǻ ǾȅǘǾƻǌŜƴȇŎƘ 

ȊłƧŜƳŎǻΦ 

tǌƛŘłǾłƴƝ ȊłƧŜƳŎǻ ǇƻŎƘłȊŜƧƝŎƝŎƘ ȊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƪȇŎƘ ȊŘǊƻƧǻ ƳǻȌŜ ōȇǘ ƛ ȊŎŜƭŀ ŀǳǘƻƳŀǘƛȊƻǾŀƴŞ ς z Leady.cz apod. 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 82 / 261 

 

 

Jedná se o typický ǎŎŞƴłǌΣ ƪŘȅ ƻōŎƘƻŘƴƝƪ ƴŜōƻ Ƨƛƴȇ ǇǊŀŎƻǾƴƝƪ ŦƛǊƳȅ ŘƻǎǘŀƴŜ ǾƛȊƛǘƪǳ 

a ǇƻǘǌŜōǳƧŜ Ƨƛ ȊŀƭƻȌƛǘ Řƻ ǎȅǎǘŞƳǳΦ 

  

6.2.2 Firmy 

aƻŘǳƭ CƛǊƳȅ ǎƭƻǳȌƝ ƪ ŜǾƛŘŜƴŎƛ ǾǑŜŎƘ ȊłƪŀȊƴƛŎƪȇŎƘ ŦƛǊŜƳΦ aƻƘƻǳ ǘƻ ōȇǘ ǇǌŜǾŜŘŜƴƝ ȊłƧŜƳŎƛ Ȋ modulu Zájemci 
őƛ ƴƻǾŠ ǾȅǘǾƻǌŜƴŞ ŦƛǊƳȅΦ 

tƻǎǘǳǇ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ CƛǊƳȅΥ 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ FIRMY. 

2. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ŀƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻΦ 

3. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ NOVÝ ZÁZNAM, viz Obr. 81. 

4. ±ȅǇƭƴƛǘ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴł ǇƻƭŜ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳΦ 

5. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ŀƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻΦ 

6. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ, viz Obr. 82: 

¶ ¦[h¿L¢ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ŦƛǊƳȅ. 

¶ ¦[h¿L¢ ! ½!±yN¢ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎǘǊłƴƪǳ ǎŜ ǾǑŜƳƛ 

ǾȅǘǾƻǌŜƴȇƳƛ ȊłȊƴŀƳȅ ŦƛǊŜƳ. 

¶ ½w¦~L¢ ς neǾȅǘǾƻǌƝ ƴƻǾȇ ȊłȊƴŀƳΣ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎǘǊłƴƪǳ ǎŜ ǾǑŜƳƛ ǾȅǘǾƻǌŜƴȇƳƛ ȊłȊƴŀƳȅ 

firem. 

Obr. 80: Zájemci ς ǳƭƻȌŜƴƝ bƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ 
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Obr. 82: Firmy ς ǳƭƻȌŜƴƝ bƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ 

±ȅǘǾłǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ŦƛǊƳȅ, viz Obr. 82: 

1. Modrá oblast ς Ǉǌƛ ȊŀŘłƴƝ ƴłȊǾǳ ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘƛ ƴŜōƻ L2h ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǎ ǇƻƳƻŎƝ ōƻőƴƝŎƘ ǘƭŀőƝǘŜƪ ǾȅőƝǎǘ 

ȊłƪƭŀŘƴƝ ƛƴŦƻǊƳŀŎŜ ǇǌƝƳƻ Ȋ ARESU a ǇǊƻǾŠǌƛǘ ǇǌƝǇŀŘƴŞ ȊłȊƴŀƳȅ Ǿ ƛƴǎƻƭǾŜƴőƴƝƳ ǊŜƧǎǘǌƝƪǳΦ Pomocí 

ǘƭŀőƝǘƪŀ D ƧŜ ƳƻȌƴŞ ǾȅƘƭŜŘŀǘ ŦƛǊƳǳ Ǿ DƻƻƎƭŜ ǾȅƘƭŜŘłǾŀőƛΣ ƪǘŜǊȇ ǎŜ ƻǘŜǾǌŜ Ǿ ƴƻǾŞ ȊłƭƻȌŎŜΦ 

2. 2ŜǊǾŜƴł ƻōƭŀǎǘ ς ǇƻƳƻŎƝ ǘƭŀőƝǘŜƪ ǎƭƻǳȌƝŎƝŎƘ ǇǊƻ ƪƻƴǘǊƻƭǳ 5L2 ƧŜ ƳƻȌƴŞ ȊƪƻƴǘǊƻƭƻǾŀǘ ƧŜƘƻ ǾŀƭƛŘƴƻǎǘ 

a zjistit, zda firma je nebo není plátcem DPH. 

3. Zelená oblast ς Ǉƻ ǾȅǇƭƴŠƴƝ ǇƻŘǊƻōƴƻǎǘƝ ƻ ŦƛǊƳŠ ƪƭƛƪƴŠǘŜ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ¦ƭƻȌƛǘ ŀ ŦƛǊƳŀ ōǳŘŜ ǵǎǇŠǑƴŠ 

ǾȅǘǾƻǌŜƴŀ ŀ ȊŀǌŀȊŜƴŀ Řƻ ±ŀǑƝ ŘŀǘŀōłȊŜΦ 

{ƻǳőŀǎƴŠ ǎ ƴƻǾȇƳ ȊłȊƴŀƳŜƳ ŦƛǊƳȅ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ȊŀƭƻȌƛǘ ƴƻǾȇ ƪƻƴǘŀƪǘ ŘŀƴŞ ŦƛǊƳȅ. Pokud je poté v záznamu 

ŦƛǊƳȅ ǳǾŜŘŜƴŀ ŀŘǊŜǎŀ ŦƛǊƳȅ ŀ ǎǇƻƭŜőƴŠ ǾȅǘǾƻǌŜƴȇ ƴƻǾȇ ƪƻƴǘŀƪǘ ǘǳǘƻ ŀŘǊŜǎǳ ƴŜƻōǎŀƘǳƧŜΣ ŘƻŎƘłȊƝ k importu 

dat z nové firmy do nového kontaktu. 

tǌƝƪƭŀŘΥ 

¦ȌƛǾŀǘŜƭ ȊŀƪƭłŘł ƴƻǾƻǳ ŦƛǊƳǳΣ Ǿ ȊłƭƻȌŎŜ !ŘǊŜǎŀ ǾȅǇƭƴƝ !ŘǊŜǎǳ ŦƛǊƳȅΥ [ƛŘƛŎƪł ннΣ слн лл .ǊƴƻΦ tƻƴŜŎƘł 

ȊŀǑƪǊǘƴǳǘȇ ŎƘŜŎƪōƻȄ ±ȅǘǾƻǌƛǘ ƪƻƴǘŀƪǘΦ ±Ŝ ŦƻǊƳǳƭłǌƛ ƪƻƴǘŀƪǘǳ ŀŘǊŜǎǳ ƴŜǾȅǇƭƴƝΦ 

Obr. 81: Firmy ς Nový záznam 
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tƻ ǳƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾŞ ŦƛǊƳȅ ƪƭƛƪŜƳ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ ¦ƭƻȌƛǘΣ ŘƻƧŘŜ ƪ ǳƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾŞ ŦƛǊƳȅ ŀ ƴƻǾŞƘƻ ƪƻƴǘŀƪǘǳΦ bƻǾȇ ƪƻƴǘŀƪǘ 

je viditelný v subpanelu kontakty pod hlavním záznamem firmy a obsahuje adresu Lidická 22, 602 00 Brno. 

6.2.2.1 firmy ς Video tutoriál 

 

 

6.2.3 Kontakty 

aƻŘǳƭ ƪƻƴǘŀƪǘȅ ǎƭƻǳȌƝ ƪ ŜǾƛŘŜƴŎƛ ŀ ǎǇǊłǾŠ ǾǑŜŎƘ ȊƝǎƪŀƴȇŎƘ ƪƻƴǘŀƪǘǻ ς kontaktních osob.  

Nový kƻƴǘŀƪǘ ƭȊŜ ǾȅǘǾƻǌƛǘ více ȊǇǻǎƻōȅ: 

1. ±ȅǘǾƻǌŜƴƝ samostatného kontaktu v ŀŘǊŜǎłǌƛ, ƪƭƛƪƴǳǘƝƳ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ Nový záznam a následné 

ǇǌƛǌŀȊŜƴƝ ƪƻƴǘŀƪǘǳ ƪŜ ƪƻƴƪǊŞǘƴƝ ŦƛǊƳŠ (Obr. 83). 

2. ±ȅǘǾƻǌŜƴƝ ƪƻƴǘŀƪǘǳ Ȋ detailu zvolené firmy ƪƭƛƪƴǳǘƝƳ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ αǇƭǳǎά (Obr. 84). 

3. ±ȅǘǾƻǌŜƴƝ ƪƻƴǘŀƪǘǳ ǎƻǳőŀǎƴŠ se zakládáním nové firmy (Obr. 85). 

tƻǎǘǳǇ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ƪƻƴǘŀƪǘǳ (ad. 1., Obr. 83): 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ KONTAKTY. 

2. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ŀƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻΦ 

3. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ NOVÝ ZÁZNAM. 

4. ±ȅǇƭƴŠƴƝ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇŎƘ ǇƻƭƝ ȊłȊƴŀƳǳΦ 

https://www.youtube.com/watch?v=iYEPlBkacic
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5. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻΥ 

¶ ¦[h¿L¢ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ƪƻƴǘŀƪǘǳΦ 

¶ ¦[h¿L¢ ! ½!±yN¢ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ƪƻƴǘŀƪǘǳ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎǘǊłƴƪǳ ǎŜ ǾǑŜƳƛ 

ǾȅǘǾƻǌŜƴȇƳƛ ȊłȊƴŀƳȅ ƪƻƴǘŀƪǘǻΦ 

¶ ½w¦~L¢ ς ȊłȊƴŀƳ ƧŜ ȊǊǳǑŜƴ ōŜȊ ǳƭƻȌŜƴƝΣ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎǘǊłƴƪǳ ǎŜ ǾǑŜƳƛ ǾȅǘǾƻǌŜƴȇƳƛ 

ȊłȊƴŀƳȅ ƪƻƴǘŀƪǘǻΦ  

 
Obr. 83: Nový kontakt v ŀŘǊŜǎłǌƛ 

tƻǎǘǳǇ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ƪƻƴǘŀƪǘǳ ȊŜ ȊłȊƴŀƳǳ ŦƛǊƳȅ (ad 2, Obr. 84): 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ FIRMY. 

2. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇ ȊłȊƴŀƳ ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝ ŦƛǊƳȅΣ ƪǘŜǊŞ ǎŜ Ƴł ƪƻƴǘŀƪǘ ǘȇƪŀǘΦ 

3. V ȊłȊƴŀƳǳ ŦƛǊƳȅ ǇǌŜƧƝǘ ƴŀ ǎǳōǇŀƴŜƭ YƻƴǘŀƪǘȅΦ  

4. tǌŜƧƝǘ Řƻ ǇǊŀǾŞƘƻ ǊƻƘǳ ǎǳōǇŀƴŜƭǳ YƻƴǘŀƪǘȅΦ 

5. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ αǇƭǳǎάΦ 

6. V rozbalovací nabídce kliknout na ±ȅǘǾƻǌƛǘ ƴƻǾȇ ς ƻǘŜǾǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ȊłȊƴŀƳǳ ƪƻƴǘŀƪǘǳ Ǿ ǇǊŀǾŞƳ ǇŀƴŜƭǳΦ 

7. ±ȅǇƭƴŠƴŞ ǇƻȌŀŘƻǾŀƴȇŎƘ ǇƻƭƝ ȊłȊƴŀƳǳ ƪƻƴǘŀƪǘǳ Ǿ pravém panelu. 

8. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻΥ 

¶ ¦[h¿L¢ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ƪƻƴǘŀƪǘǳΦ 

¶ ¦[h¿L¢ ! ½!±yN¢ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ƪƻƴǘŀƪǘǳ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎǘǊłƴƪǳ ŦƛǊƳȅΣ ƪǘŜǊŞ ǎŜ ƪƻƴǘŀƪǘ 

týká. 

¶ ½w¦~L¢ ς ȊłȊƴŀƳ ƧŜ ȊǊǳǑŜƴ ōŜȊ ǳƭƻȌŜƴƝΣ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎǘǊłƴƪǳ ŦƛǊƳȅΦ 
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Obr. 84: Nový kontakt ze záznamu firmy 

 

 

 

tƻǎǘǳǇ ǾȅǘǾƻǌŜƴƝ ƴƻǾŞƘƻ ƪƻƴǘŀƪǘǳ ǎƻǳőŀǎƴŠ ǎŜ ȊŀƪƭłŘłƴƝƳ ƴƻǾŞ firmy (ad 3, Obr. 85): 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ FIRMY. 

2. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ŀƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻΦ 

3. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ bh±º ½#½b!aΦ 

4. ±ȅǇƭƴƛǘ ǇƻǘǌŜōƴŞ ǵŘŀƧŜ Řƻ ŦƻǊƳǳƭłǌŜ ŦƛǊƳȅΦ 

5. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƻƪƴƻ ±ȅǘǾƻǌƛǘ ƪƻƴǘŀƪǘ. 

6. ±ȅǇƭƴƛǘ ǇƻǘǌŜōƴŞ ǵŘŀƧŜΦ 

7. Yƭƛƪ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻΥ 

¶ ¦[h¿L¢ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ƪƻƴǘŀƪǘǳΦ 

¶ ¦[h¿L¢ ! ½!±yN¢ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ƪƻƴǘŀƪǘǳ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎǘǊłƴƪǳ ŦƛǊƳȅΣ ƪǘŜǊŞ ǎŜ ƪƻƴǘŀƪǘ 

týká. 

¶ ½w¦~L¢ ς ȊłȊƴŀƳ ƧŜ ȊǊǳǑŜƴ ōŜȊ ǳƭƻȌŜƴƝΣ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎǘǊłƴƪǳ ŦƛǊƳȅΦ 

 

 



 

 ¦ȌƛǾŀǘŜƭǎƪȇ Ƴŀƴǳłƭ ǇǊƻ ǎȅǎǘŞƳ CORIPO 

 

  CORIPO Technologies s.r.o. |  Dlouhá 730/35, 110 00 Praha 1 |  CORIPO.cz 
 

str. 87 / 261 

 
Obr. 85Υ bƻǾȇ ƪƻƴǘŀƪǘ ǎƻǳőŀǎƴŠ ǎŜ ȊŀƪƭłŘłƴƝƳ ƴƻǾŞ ŦƛǊƳȅ 
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6.3 Prodej  

6.3.1 tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ 

aƻŘǳƭ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ǎƭƻǳȌƝ ƪ evidenci ǾǑŜŎƘ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƝ ƪ ȊƝǎƪłƴƝ ƻōŎƘƻŘƴƝ ƴŀōƝŘƪȅΦ aƻŘǳƭ ǳƳƻȌƶǳƧŜ ŜǾƛŘƻǾŀǘ 
ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ Ǿ ǊǻȊƴȇŎƘ ŦłȊƝŎƘΥ 

¶ Sondování 

¶ Kvalifikace 

¶ Cenová nabídka 

¶ Jednání 

¶ Vyhráli jsme 

¶ Prohráli jsme 

¶ hŘƭƻȌŜƴƻ 

¶ ½ǊǳǑŜƴƻ ς klientem 

¶ ½ǊǳǑŜƴƻ ς námi 

 

tƻǎǘǳǇ ȊŀƭƻȌŜƴƝ ƴƻǾŞ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛΥ 

1. tǌŜƧƝǘ ƴŀ ƭŜǾŞ ƳŜƴǳ tyN[9¿L¢h{¢L. 

2. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ŀƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻΦ 

3. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ NOVÝ ZÁZNAM, viz obr. 88. 

4. ±ȅǇƭƴƛǘ ǇƻǘǌŜōƴł ǇƻƭŜ ȊłȊƴŀƳǳΦ 

5. tǌŜƧƝǘ Řƻ ƘƻǊƴƝ őłǎǘƛ ƻōǊŀȊƻǾƪȅ ƴŀ ŀƪőƴƝ ǘƭŀőƝǘƪŀ ƳƻŘǳƭǻΦ 

6. Yƭƛƪƴƻǳǘ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻΥ 

¶ ¦[h¿L¢ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛΦ 

¶ ¦[h¿L¢ ! ½!±yN¢ ς ǳƭƻȌŜƴƝ ȊłȊƴŀƳǳ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ŀ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎŜȊƴŀƳ ǾǑŜŎƘ 

ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝŎƘ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƝΦ 

¶ ½w¦~L¢ ς ȊłȊƴŀƳ ƧŜ ȊǊǳǑŜƴ ōŜȊ ǳƭƻȌŜƴƝΣ ǇǌŜǎƳŠǊƻǾłƴƝ ƴŀ ǎŜȊƴŀƳ ǾǑŜŎƘ ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝŎƘ 

ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƝΦ 

 

V Tab. 7 ƧŜ ǇƻǇǎłƴ ȌƛǾƻǘƴƝ Ŏȅƪƭǳǎ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƝΣ ǘŜŘȅ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾŞ ŦłȊŜ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛΣ ƪǘŜǊŞ ƭȊŜ Ǿ ǎȅǎǘŞƳǳ ƳŠƴƛǘΦ 
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Tab. 7Υ tƻǇƛǎ ¿ƛǾƻǘƴƝƘƻ Ŏȅƪƭǳ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƝ 

Fáze Stav Popis 

1. ½ŀƭƻȌŜƴƝ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ Sondování tƻƪǳŘ ƧŜ ȊŀƭƻȌŜƴŀ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ ǘŀƪ ƧŜ ƧƝ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƪȅ ƴŀǎǘŀǾŜƴ 

{ǘŀǾ Ґ {ƻƴŘƻǾłƴƝΦ {ǘŀǾ ǎŜ ƴŜƳŠƴƝ ǊǳőƴŠΣ ŀƭŜ ǇƻǳȊŜ ǎȅǎǘŞƳŜƳΦ 

2. 5ƻǇƭƴŠƴƝ bŀōƝŘƪȅ 

k tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ 

Kvalifikace ± ǇǌƝǇŀŘŠΣ ƪŘȅ ƧŜ ƪ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ǾȅǘǾƻǌŜƴŀ ƴƻǾł bŀōƝŘƪŀ ǘŀƪ ǎŜ 

ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƪȅ ȊƳŠƴƝ ǎǘŀǾ Ґ YǾŀƭƛŦƛƪŀŎŜΦ 

3. Aktivace Nabídky 

u tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ 

Cenová 

nabídka 

tƻƪǳŘ ¦ȌƛǾŀǘŜƭ ǾȅǘǾƻǌƛƭ ƴŀōƝŘƪǳ ŀ ƧŜ ǇƻŘƭŜ ƴŠƧ Ǿ ǇƻǌłŘƪǳ ǘŀƪ 

ƪƭƛƪƴŜ Ǿ ŘŜǘŀƛƭǳ bŀōƝŘƪȅ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ !ƪǘƛǾƻǾŀǘΦ bŀōƝŘƪŀ Ƴł {ǘŀǾ 

Ґ !ƪǘƛǾƴƝ ǘŀƪ ǇƻǘŞ ǎŜ ȊƳŠƴƝ ƴŀ ǇǌƛŘǊǳȌŜƴŞ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ {ǘŀǾ Ґ 

Cenová nabídka. 

4. ±ȅǘǾƻǌƝƳŜ ƴƻǾƻǳ ǾŜǊȊƛ 

Nabídky 

Jednání ± ǇǌƝǇŀŘŠΣ ȌŜ ƪƭƛŜƴǘ ŎƘŎŜ Ƨƛƴƻǳ ǾŜǊȊƛ bŀōƝŘƪȅ ǘŀƪ Ǿ ŘŜǘŀƛƭǳ 

bŀōƝŘƪȅ ƪƭƛƪƴŜ ƴŀ ǘƭŀőƝǘƪƻ αbƻǾł ǾŜǊȊŜά ŀ ǇǻǾƻŘƴƝ ǾŜǊȊƛ 

bŀōƝŘƪȅ ǎŜ ȊƳŠƴƝ {ǘŀǾ Ґ bƻǾł ǾŜǊȊŜ ŀ ǾȅǘǾƻǌƝ ǎŜ ȊŎŜƭŀ ƴƻǾł 

identická Nabídka se Stavem = Nová. 

5. Klient se rozhodl pro tuto 

bŀōƝŘƪǳΣ ǊŜǎǇΦ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ 

Vyhráli jsme V ǇǌƝǇŀŘŠΣ ƪŘȅ ǎŜ ƪƭƛŜƴǘ ǊƻȊƘƻŘƭ ǇǊƻ bŀōƝŘƪǳΣ ŀ ǘŀƪ ǊǳőƴŠ ȊƳŠƴƝ 

ǎǘŀǾ ƴŀ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ƴŀ {ǘŀǾ Ґ ±ȅƘǊłƭƛ ƧǎƳŜΦ 

6. YƭƛŜƴǘ ƴŜōǳŘŜ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ 

realizovat 

¶ Prohráli 

jsme 

¶ ½ǊǳǑŜƴƻ 

námi 

¶ ½ǊǳǑŜƴƻ 

klientem 

5łƭŜ ƳǻȌŜ ƴŀǎǘŀǘ ǘȅǘƻ ǎƛǘǳŀŎŜΥ 

1. aȅ ƴŜŎƘŎŜƳŜ ǘǳǘƻ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ ǊŜŀƭƛȊƻǾŀǘ ς potom klikne 

¦ȌƛǾŀǘŜƭ ǾȅōŜǊŜ {ǘŀǾ Ґ ½ǊǳǑŜƴƻ ƴłƳƛΦ 

2. YƭƛŜƴǘ ǎŜ ǊƻȊƘƻŘƭΣ ȌŜ ƴŜŎƘŎŜ ǘǳǘƻ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ ǊŜŀƭƛȊƻǾŀǘ ς 

ǇƻǘƻƳ ¦ȌƛǾŀǘŜƭ ǾȅōŜǊŜ {ǘŀǾ Ґ ½ǊǳǑŜƴƻ ƪƭƛŜƴǘŜƳΦ 

3. YƭƛŜƴǘ ƧŜŘƴƻŘǳǑŜ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ ƴŜŎƘŎŜ ǊŜŀƭƛȊƻǾŀǘ ǎ αƴłƳƛάΣ 

Řƻǎǘŀƭ Ƨƛƴȇ ƪƻƴƪǳǊŜƴǘ ǇƻǘƻƳ ¦ȌƛǾŀǘŜƭ ǾȅōŜǊŜ {ǘŀǾ Ґ 

Prohráli jsme. 

4. ±ȅǇƭƴƝ ǘŜȄǘƻǾȇ ŘǻǾƻŘ ǇǊƻő 
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Obr. 86Υ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ς Nový záznam 

 

 

  

 

 
Obr. 87Υ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎŜ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ 

 

 

tƻǇƛǎ ǾȅǘǾłǌŜƴƝ ƴƻǾŞ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛΣ ǾƛȊ Obr. 87: 

1. Modrá oblast ς lze sledovat v ƧŀƪŞ ŦłȊƛ ǎŜ ǾȊƴƛƪƭł ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ ƴŀŎƘłȊƝΦ 

2. 2ŜǊǾŜƴł ƻōƭŀǎǘ ς ƪƭƛƪƴǳǘƝƳ Řƻ ǇƻƭŜ błȊŜǾ ŦƛǊƳȅ ƧŜ ƳƻȌƴŞ ƴŀǇǎŀǘ ƴłȊŜǾ ƧƛȌ ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝ ŦƛǊƳȅ ƴŜōƻ s pomocí 

ǘƭŀőƝǘƪŀ [ǳǇŀ ǇǌƛǌŀŘƛǘ ƧƛȌ ŜȄƛǎǘǳƧƝŎƝ ŦƛǊƳǳ ǾŜ ±ŀǑƝ ŘŀǘŀōłȊƛ ƪ ŘŀƴŞ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛΦ YƭƛƪƴǳǘƝƳ ƴŀ název firmy ji 

ȊǾƻƭƝǘŜ ŀ ǇǌƛǌŀŘƝǘŜ ƪ ǾȅǘǾłǌŜƴŞ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛΦ 
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6.3.1.1 ±ȅǘǾƻǌŜƴƝ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ς Video tutoriál 

 

6.3.1.2 5ŀƭǑƝ ƻǇŜǊŀŎŜ ǎ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƳƛ 

tƻ ȊŀƭƻȌŜƴƝ ŀ ǳƭƻȌŜƴƝ ǇǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛΣ ƧŜ ŘłƭŜ ƳƻȌƴŞ ǇǊƻǾłŘŠǘ ŘŀƭǑƝ ƪǊƻƪȅΥ 

ω ¦ȊŀǾǌƝǘ ς ŘƻƧŘŜ ƪ ǳȊŀǾǌŜƴƝ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛ ƛ ǎ bŀōƝŘƪŀƳƛΦ  

ω ±ȅǘǾƻǌƛǘ bŀōƝŘƪǳ ς Ǉƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ƧŜ ǾȅǘǾƻǌŜƴŀ ƴƻǾł bŀōƝŘƪŀΦ 

¶   ±ȅǘǾƻǌƛǘ bŀōƝŘƪǳ ȊŜ Ǒŀōƭƻƴȅ ς Ǉƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ƧŜ ǾȅǘǾƻǌŜƴŀ ƴƻǾł bŀōƝŘƪŀ Ȋ existující 

ǑŀōƭƻƴȅΦ 

ω 5ǳǇƭƛƪƻǾŀǘ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘ ς Ǉƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ ǾȅǘǾłǌƝ ƪƻǇƛŜ ȊƻōǊŀȊŜƴŞ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƛΦ 

ω Duplikovat Nabídku ς Ǉƻ ƪƭƛƪƴǳǘƝ ƴŀ ǘƻǘƻ ǘƭŀőƝǘƪƻ ǎŜ ǾȅǘǾłǌƝ ƪƻǇƛŜ bŀōƝŘƪȅΣ ƪǘŜǊł ƧƛȌ ǇƻŘ tǌƝƭŜȌƛǘƻǎǘƝ 

existuje.  

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=nVQy9TgbZKY



















































































































































































































































































































































